
  
  
  

  
هاي  دركتابخانه مجله سنجي ايجاد شبكه سراسري خريد كتاب و امكان

   مديريت هماهنگ خريد منابعراهيابي به  :مركزي دانشگاه آزاد اسلامي
  

  1دكتر يحيي دوستدار
  2دكترمحسن حميدي

  

  چكيده
در بخش خريد كتاب و مجلـه    هماهنگ  در اين پژوهش باهدف دستيابي به مديريت        

مزمـان امكـان ايجـاد  شـبكه سراسـري خريـد كتـاب و مجلـه در بـين                     واز طريق سنجش ه   
كتابخانه هاي مركزي دانشگاه آزاد اسلامي دست بـه سـنجش نظـرات و شـرايط كتابخانـه                  
هــاي مركــزي زده شــد، و ضــمن اســتفاده ازپرســشنامه ، اطلاعــات مفيــدي در خــصوص   

يج حاصـله از    نتـا . توانمندي كنوني و آمادگي آنـان در پـذيرش شـبكه فـوق بدسـت آمـد                
نيـروي انـساني و   )  نفـر 1-5(هاي مركـزي بـين      كتابخانه) درصد5/72(بررسي نشان داد كه     

اعتبارات زيـادي در كتابخانـه هـاي دانـشگاه جهـت              .نفر نيرو دارند  ) 6(مابقي آنها بيش از     
و چاپگر  ) درصد100(تجهيزات مناسبي نيزدر زمينه رايانه      . خريد منابع ساليانه موجود است    

وجود دارد، ولي در مورد ساير تجهيزات وضعيت همه كتابخانه هـا در حـد            )  درصد 7/88(
هـا وتمايـل بـه ايجـاد شـبكه بـا             رابطه بين رشته تحصيلي مـديران كتابخانـه       . يكسا ني نيست  

ولـي وجودارتبـاط بـين مـدرك        . در زمينه تحـصيلات كتابـداري تائيـد شـد         ) درصد8/73(
مساله تاثير شبكه بر مـديريت خريـد دقيقتـر و           . شدتحصيلي و ايجاد شبكه خريد كتاب رد        

هـا مـورد توافـق     تعامل بيشتر كتب و مجلات و در نتيجه اسـتفاده بهتـر از فـضاي  كتابخانـه            
                                                           

  استاديار و عضو هيات علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم و تحقيقات تهران -١
 نـشگاه آزاداسـلامي   واحـد علـوم و تحقيقـات دا     ،ي كتابداري و اطـلاع رسـاني      ادانش آموخته دوره دكتر    -٢

  )Email: M-hamid46@yahoo.com(تهران
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فـضاي  ) درصـدي 60(ها مديريت  خريد منـابع را بـه دليـل كمبـود            كتابخانه.ها بود  كتابخانه
ر كل جهت  امكـان سـنجي،     بنابراين د . نگهداري اطلاعات در حال حاضرضروري دانستند     

هاي  با فرضيه  مرتبط اصلي عناصر و شدند تحليل و شناسايي  عناصر جانبي مرتبط با شبكه نيز     
نظـرات  )  درصـد  50(پژوهش نيز، مثل تجهيزات، نيروي انساني، بودجه و فـضا بـا بـيش از                

گردد  مي تهيه حال در منابع علمي مديريت موجب خريد شبكه لذا ايجاد  .شدند ارزيابي مثبت
و بر استفاده بهتر از تجهيزات و هدفمندكردن آن، تقليل كمي نيـروي انـساني ايـن بخـش،                   
هدايت صحيح بودجه و جلوگيري از افزايش مخازن كتب بوسيله خريد منابع غير ضروري       

  .تاثيرگذار است
  

كتابخانه هاي مركزي، خريد منـابع، مـديريت         دانشگاه آزاد اسلامي،  : كليدي واژه هاي 
  بع ، امكان سنجي ، خريد كتاب ، شبكه سراسريمنا

  

  مقدمه
دستيابي به روند مناسب و مقرون به صرفه در حوزه مديريت هماهنگ خريـد              
. كتاب و مجله نيازمند بررسي هاي مختلف مساله از ديـدگاههاي خـاص مـي باشـد                

يكي از ضروريات اوليه در مديريت هماهنـگ منـابع، داشـتن امكـان عملـي سـازي               
مطالعـه امكـان    . مديريتي بوسيله ابزارهاي موثر بر روند جريـان كـار اسـت           تفكرات  

سنجي، همزمان با تاكيد بر جنبه هاي مالي دخيل در موضوع تحقيق، فراهم آورنـده               
قابليت اطميناني است كه ضمن توجيه بهتر شرايط حاضر، بـستر مطالعـات بعـدي را                

هـدف اصـلي    .  مي آورد  در جهت پيشنهاد چگونگي اجراي شبكه مورد نظر بوجود        
مورد انتظار سنجش امكان ايجاد شبكه سراسـري خريـد كتـاب ومجلـه و مـديريت                 
خريد هماهنگ منابع بين كتابخانه هـاي مركـزي دانـشگاه آزاد اسـلامي اسـت و از                  
طرفي دستيابي به اطلاعاتي اسـت كـه توسـط، گـروه كتابخانـه هـاي مخاطـب ايـن                    

  .فيد معرفي كنندپژوهش با هم نظري خود آن را موثر و م
يكي از ضروريات اوليـه در مـديريت هماهنـگ خريـد منـابع، داشـتن امكـان                  
. عملي سازي تفكرات مديريتي بوسيله ابزارهاي مـوثر بـر رونـد جريـان كـار اسـت                 
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مطالعه امكان سنجي، همزمان با تاكيد بر جنبه هاي مالي دخيل در موضـوع تحقيـق،       
ضـمن توجيـه بهتـر شـرايط حاضـر، بـستر            فراهم آورنده قابليت اطميناني اسـت كـه         

      مطالعات بعـدي را در جهـت پيـشنهاد چگـونگي اجـراي شـبكه مـورد نظـر بوجـود                  
هدف اصلي مورد انتظـار سـنجش امكـان ايجـاد شـبكه سراسـري خريـد                 . مي آورد 
مجله ودستيابي به  مديريت هماهنگ خريد منابع بين كتابخانه هاي مركزي           كتاب و 

و از طرفي دستيابي به اطلاعاتي است كه توسط، گـروه         . مي است دانشگاه آزاد اسلا  
  .هاي مخاطب اين پژوهش با هم نظري خود آن را موثر و مفيد معرفي كنند كتابخانه

امروزه و با توجه به حجم انبوه اطلاعـات، ديگـر ابزارهـا و شـيوه هـاي سـنتي                    
 خودكـار درايـن     استفاده از روشهاي غيـر    . براي كنترل و تهيه اطلاعات كافي نيست      

ايجـاد و توسـعه شـبكه هـا در          . زمينه غير اقتصادي بوده و مقرون به صرفه نمي باشد         
جهان امروز مويد بالا رفتن ارتباطات، تعاملات و گردش جريان اطلاعـاتي خواهـد              

اي  ريزي صحيح از ابزارهاي كليدي توسعه و پيشرفت حرفه         برنامه صورت در كه بود
شـوند بـراي دسـت       و يا چند مركز بطور رسمي متعهـد مـي         در واقع وقتي د   . باشد مي

يافتن به اهدافي مشخص از طريق ارتباطـات و در قالـب معينـي بـه تبـادل اطلاعـات                  
پـس  بـديهي     ) . 85،  1979بكـر،   ( دهنـد    بپردازند تشكيل يك شبكه اطلاعـاتي مـي       

است كه سواي از بهبودي نسبي مـورد انتظـار در حـوزه مـديريت  خريـد كتـاب و                     
شبكه اي كه بتوانـد بخـش عمـده         . له، به آسان سازي فرآيند فوق نيز مي انجامد        مج

ها را در    مراودات اطلاعاتي اين حوزه را پوشش دهد و امكان تعاملات بين كتابخانه           
دانشگاه آزاد فراهم آورد  و به طور بهينه مديريت سفارشات چنين كتابخانه هايي را 

  . نظامند كند
در كتابخانـه هـا از مـسايل مـورد علاقـه انديـشمندان              ساماندهي مـساله خريـد      

مساله انتخاب كتاب هسته اصلي مجموعه سـازي و سـاخت و            . گوناگون بوده است    
ــه اســت   ــف، ( ســاز مجموعــه از ضــروريات كتابخان ــا نچــه ).14، 1983راتكيل       چن

ا حجـم  راه نجات كتابخانه هاي امروز را در مقابله ب ـ) 244، 1994تاتي يانا يرشووا ،  (
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وسيع منابع قابل ارايه در بازار نشر، دستيابي به مجموعه اي مطلـوب و افـزايش قابـل       
قبول ميزان فراهم آوري مواد از طريق وابستگي تعدادي از كتابخانه ها به شركتها و                

و همين گونه انديشه ها و نظرات در بـاب ضـرورت راه             . موسسات خارجي مي داند   
در ) 132،  1997ليـز چـاپمن ،    (  جديـد در بيانـات     يابي بـه تفكـرات و راهكارههـاي       

خصوص خريد اشتراكي در كتابخانه ها با تاكيد بر جنبه هاي اقتصادي آن ديده مي               
وي  مي گويد اكنون كه پذيرفته ايم كتابخانه هـا نيازمنـد همكـاري هـستند ،                . شود  

 مي بايست بر مساله نوع همكاري كه گوياي مفهـوم واقعـي توسـعه مجموعـه باشـد                 
به بيان ساده مي توان گفت كه ما شاهد توافقي بين كتابخانه هـا              . تاكيد داشته باشيم    

هستيم كه مـدارك خريـداري شـده توسـط يـك كتابخانـه مـورد اسـتفاده چنـدين                    
مـسلما مـساله انتخـاب و كتـاب گزينـي  مناسـب هنـوز از                 .كتابخانه ديگر قرار گيرد   

 امكان سنجي ايجاد طرح شبكه اي   ليكن بوسيله . وظايف و اهداف كتابخانه ها است     
مجموعه سازي مي توانيم مطمئن شويم كه كتابخانه هـا قابليـت حركـت بـه سـمت                  
اهداف از پيش تعيين شده خود را كه  مجموعه سازي كارآمد يكي از آنهـا اسـت،                  

نتيجـة ايـن بررسـي بـروي  مـساله مجموعـه سـازي مزايـاي            .بهتر دنبال خواهند نمود   
د داشت كه همكـاري بـين كتابخانـه اي و مراكـز انتـشاراتي ،                زيادي را در بر خواه    

صرفه جويي اقتصادي ، مديريت مناسب منـابع اطلاعـاتي و تقليـل نيـروي انـساني و              
مركزي واحد جهـت نظـارت وهمـاهنگي ومجموعـه سـازي بهتـر را درنهايـت امـر                   

  . بدست مي آورد 
كه سراسـري   همچنين بررسي هرچه سريعتر براي دسترسي به امكانات يك شب         

هماهنگ در اين حوزه موجب تقليل چالش هاي آينده در خصوص نيروي انساني ،          
  . بودجه، تجهيزات وفضا در خريد و دريافت كتاب مي شود
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  بيان مساله پژوهش 
نياز به نوآوري  نظام يافته و پيشرفته يك ضرورت هوشمندانه اسـت كـه بايـد                 

 يك سازمان بايستي تشخيص دهد كـه    .توسط سازمانهاي مختلف مد نظر قرار گيرد      
براي اداره كارهايش به چه اطلاعاتي نيازمند است و گرنـه در دريـايي از داده هـاي      

همچنـين عملكـرد سـازمانها در       ). 1378،44دراكـر ،    . (گيج كننده غرق خواهد شد    
چرا كه اين امكـان را      . حد نسبتا مطلوبي وابسته به فن آوري هاي اطلاعات مي باشد          

ديران فراهم مي سازد با پردازش سريع اطلاعات امكـان كنتـرل و همـاهنگي               براي م 
ساختارهاي پيچيده تر راداشته باشد و حتي موجـب مـي گـردد عملكـرد سـازمان و                  

  ).20، 1380اوتارخاني، .( مديريت با انسجام و بازخورد سريع صورت پذيرد
ژگــي از يــك تــرين وي تــرين و ســاده بنيــادي)  14 ،1987 تامپــسون و كــار ، ( 

ها مـسئوليت مجموعـه      لذا كتابخانه .  دهند كتابخانه را به مجموعه كتابي آن ربط مي       
همه ساله مبالغ  هنگفـت      . سازي خود را به عنوان نهادهاي فرهنگي عهده دار هستند         

تجهيـزات و فـضا درخـصوص       : جملـه مالي، نيروهاي انساني وامكانات متنوعي را از      
در ايـن مطالعـه نيـز يكـي از           .ديده و مـي انديـشند     بهبود ساختار اين بخش تدارك      

بديهي ترين مسايل مجموعه سازي، يعني اصلاح مـديريت خريـد كتـاب و مجلـه و      
آورد مد نظـر     تر به منابع را فراهم مي      تر و روان   روشها و ضوابطي كه دسترسي سريع     

ست تـا   هاي كنوني در دانشگاه آزاد اسلامي نيز مزيد بر علت ا           شمار كتابخانه  .است
و بـديهي اسـت كـه  كـاربري          . به ساماندهي خريـد در  آنهـا بيـشتر انديـشيده شـود             

سـازي فـراهم آمـده باشـد قطعـي           اي كه با دقت و رعايت اصول مجموعـه         مجموعه
كتابداران نيز چنانچه بتوانند به ضوابطي ارزنده دراين خـصوص دسـت يابنـد              . است

هـاي مختلـف مـورد       ساله در گفتـه   ايـن م ـ  . عملكرد بهتري از خود نشان خواهند داد      
تاكيد است كه كـاربرد فـن آوريهـاي اطلاعـاتي  در سـازمانها بـه سـرعت در حـال            

 مديريت سازمانهايي كه از سطح تكنولوژي بالايي برخوردار هستند        . گسترش است 
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زيرا ابزارهـاي جديـد،     . تر است  گيرند سهل  و از كاربردهاي نوين اطلاعات بهره مي      
  ). 83، 1372مومني، ( ي اطلاعات را تسهيل مي سازد توانا يي بكارگير

همچنــين مبــالغ صــرف شــده در هريــك از كتابخانــه هــاي دانــشگاه آزاد در  
مجله به همراه نيروهاي انساني مشغول به كار در اين حوزه            خصوص خريد كتاب و   

وهمچنين فضاهاي آموزشي و پژوهشي اشغال شده در اين مراكز ، بعلاوه تجهيزات             
و ازطرفي رضايت يا عدم رضايت مراجعين  . وريهايي كه جزيي از كار هستند     وفن آ 

كتابخانه از اين خدمات بعلاوه مساله حساس تر و بنياني تري كه ناشي از رسـالت و                 
اصل موجود در دانشگاهها و آن هم دستيابي و پرداختن به شيوه هاي نوين وعلمـي                

 هـستند كـه ضـرورت بـازبيني و          نسبت به ساير مراكز ديگر است، همگي از عواملي        
آن چه مشكل اساسي اين حوزه تلقـي  . نگرشي عميق بر اين مقوله را توجيه مي كند    
بـالا رفـتن    : مجله بعلل  مختلفه از جملـه       مي گردد اين كه روند سابق خريد كتاب و        

حجم انتشارات، كمبود نيروي انساني ، بودجه ، فضا وامكانات و از طرفي بالا رفـتن       
همين مسائل موكّد   .  ات مراجعين وكمبود وقت كتابداران جوابگو نيست      سطح توقع 

ارزان تـر ومتـداولي      انديشه در باب بود ونبود امكانات دسترسي همگاني ، سـريعتر،          
  .است كه به شكل منطقي عمل كند 

لذا سنجش امكان ايجاد شبكه سراسري خريد كتاب و مجله ، از طريق تعيـين               
ادگي و گرايـشات نيـروي انـساني و تـاثير شـبكه در              وضعيت تجهيـزات، ميـزان آم ـ     

جلوگيري از ورود منابع غير ضروري و تكراري بـه مخـازن كتابخانـه هـا در جهـت       
اصلاح  و هدايت بهتر بودجه و منابع مالي آنها توسط مديران خريد منابع از اهداف                

دربهبود دستيابي به راهكاري مديريتي هماهنگ و  ارزشمند         .  عمده اين مقاله است     
واصلاح روشهاي تهيه وتدارك منابع و سنجش امكان ايجاد شبكه سراسري خريـد             
كتاب و مجله دربين  كتابخانه هاي مركـزي دانـشگاه آزاد اسـلامي ، بخـش عمـده                   

  .مساله و سوال اين پژوهش  است
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  پرسش هاي اساسي
ر پژوهش حاضر براي دستيابي به پاسخ اين پرسشهاانجام شده است، كه به قـرا       

  :ذيل آورده مي شوند
تركيب نيروها و سوابق و مدارك تحصيلي مديران كتابخانه هاي مركزي . 1

  دانشگاه آزاد اسلامي چگونه است؟
هاي مركزي دانشگاه آزاد  تعداد مراجعين و مجموعه موجود در كتابخانه. 2

  باشد؟ اندازه نشانگر ضرورت ايجاد شبكه خريد كتاب و مجله مي چه تا اسلامي،
تا چه اندازه ، تجهيزات و سيستم هاي مكانيزه جهت استقرار شبكه خريد كتاب . 3

  و مجله در كتابخانه هاي مورد مطالعه موجود است؟
مديران و نيروي انساني شاغل در بخش خريد و  سفارشات كتاب و مجله تا چه .  4

ه ميزاني آشنايي و  آمادگي استقرار تكنولوژي و تجهيزات  مورد نياز  شبك
  خريد كتاب و مجله را دارند؟

مديران و كتابداران كتابخانه هاي مركزي دانشگاه آزاد اسلامي تا چه ميزاني، .5
  نسبت به شبكه اي شدن سيستم خريد كتاب و مجله تمايل دارند؟

تعيين وضعيت كتابخانه هاي مركزي دانشگاه آزاد اسلامي از نظر  بودجه و  . 6
يد كتاب و مجله بر بودجه هاي خريد كتاب و چگونكي تاثيرشبكه اي شدن خر

  مجله در اين كتابخانه ها؟
با توجه  به فضاي كنوني  موجود در كتابخانه هاي مركزي ، چگونه مي توان از . 7

شبكه خريد كتاب و مجله ،يا، مديريت هماهنگ خريد منابع براي  جلوگيري از 
  ؟.ا استفاده نمودورود منابع غير ضروري و تكراري در فضاي كتابخانه ه

  

  مرور تحقيقات ديگران
  :اهم  مطالعات انجام شده در ايران به قرار ذيل مي باشد

در بررسي مجموعه سازي كتابخانه هـاي دانـشگاهي تعـدادي         ) 1356(حقيقي  
از دانشگاههاي كشور به نتـايجي چـون عـدم توجـه وآشـنايي مقامـات دانـشگاه بـا                    
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. رحهاي بنيادي و كميته هاي انتخاب فعال      وظايف وهدفهاي كتابخانه ،عدم وجود ط     
عدم وجود يك  خط مشي و برنامه صحيح براي . عدم توجه به روز آمد بودن منابع       

عدم تخصيص بودجه ،كمبود نيـروي انـساني و عـدم روابـط             . ارزشيابي مداوم مواد    
  .صميمانه وفعالانه در برنامه هاي آموزشي وپژوهشي مي رسد

هاي  كتابخانه سفارشات در مكانيزه سيستم ي به بررسيدر پژوهش )1358(فاريان 
دانشگاهي پرداخته كه روش مقايسه اي ايشان بهترين راه حل بـراي رفـع مـشكلات                

  .موجود در سيستم سفارشات را ، به كارگيري نظام كامپيوتري مي داند 
پيشنهاد طـرح همكـاري و شـبكه        « در پژوهشي تحت عنوان     ) 1359(دوستدار  

سعي مي كند چار چوب روند مـشاركت        » تابخانه هاي دانشگاهي ايران   سازي بين ك  
. و تصميمات مداوم در خصوص همكاري بين كتابخانه ها را مورد بررسي قرار دهد   

نوشته مزبوراولين نوشته اي اسـت كـه بـه نحـو  عملـي بـا بهـره گيـري از روشـهاي                        
له همكـاري در  كاربردي سعي دارد توجـه مـديران اجرايـي و كتابـداران را بـه مـسا                

  . كتابخانه ها جلب نمايد
در پژوهش خود پيرامون مكانيزه سـازي سيـستم سفارشـات           ) 1366(كلانتري  

كتابخانه هـاي تخصـصي پيـشنهاد طـرح مكـانيزه اي را جهـت انجـام كليـه مراحـل                     
  .سفارشات دركتابخانه مركز پژوهشهاي خواص وكاربرد مواد ونيرو دارد 

خود بحث انتخاب وتهيـه مـواد كتابخانـه اي را در            درپايان نامه   ) 1367(لياقت  
تحليل وي نـشان مـي دهـد كـه برپايـه            . كتابخانه هاي دانشگاه شيراز مطرح مي كند      

 وضعيت موجود انتخاب و سفارش مواد در كتابخانه ها ، امكانات جـاري دانـشگاه،              
اي از عوامـل تعيـين كننـده         هاي تحـصيلي وبيـنش حرفـه       روند رشد و پيشرفت رشته    

  .ستنده
در پژوهـشي بحـث شـبكه اطـلاع رسـاني را در جامعـه               ) 1372(بهمن آبـادي    

محدودي از كتابخانه هاي دانشگاه آزاد اسلامي استان تهران مطـرح مـي كنـد و بـه                  
 محدوديت در    نتايجي چون ،فضاي نامناسب ، عدم سازماندهي سريع و جامع مواد ،           
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 مجموعـه هـاي نامناسـب       ارائه خدمات، كمبود پرسنل متخصص و نيمه متخصص و        
  . مي رسد

در پژوهشي بخش سفارشات كتابخانه دانشكده علوم تربيتـي         ) 1376(فرجامي  
يعنـي ابتـدا روش دسـتي را در حيطـه           . دانشگاه فردوسي مشهد را بررسي مـي كنـد          

عمل سفارش بسيار كند و بطئي مي داند و به ايجاد يك سيستم مكانيزه جهت بهبود      
  .پردازدعملكرد بخش سفارش مي 

در پايان نامه خود براي مجموعه سازي كتابخانه هاي مركزي          ) 1381(شعباني  
پژوهش فوق نشان داد هـر كتابخانـه        . دانشگاههاي ايران الگويي را پيشنهاد مي دهد      

بخـش  .امادر كل نقاط ضعف قـابلي در ايـن سيـستم وجـود دارد    . خود شايسته است  
كتابخانه مركزي   )23(چنانچه فقط .هاي سفارش درسازمان جايگاه آشكاري ندارند     

نيروي انساني اين بخـش هـا       . داراي بخش مستقل مي باشند      )  درصد 71/65(معادل  
كارمنـد بخـش     )53( برخوردار از تحـصيلات لازمـه تخصـصي نبـوده ، چنانچـه از             

سـه تـن در رشـته علـوم كتابـداري و            (كارمند با درجـه كارشناسـي       )5(مربوط فقط   
  . و درصد كمي از آنها آيئن نامه مدون دارند مي باشند) اطلاع رساني
در پژوهشي دست به امكان سنجي ايجـاد شـبكه كتابـشناختي            ) 1385(رادمهر  

ــشي زد    ــسات پژوه ــشگاهها و موس ــزي دان ــاي مرك ــه ه ــوع . كتابخان  79و در مجم
كتابخانه مركزي دانشگاهي و پژوهشي وابسته به وزارت علوم ، تحقيقات و فناوري             

مديران اين كتابخانه هـا مـدرك      ) درصد  6/46( علوم شد كه فقط     در سطح كشور م   
اما كتابداران آنها در استفاده از قابليت هـاي رايانـه اي و شـبكه اي     . كتابداري دارند 

زيـر سـاخت هـاي شـبكه در آنهـا فـراهم اسـت و تنهـا                  . در وضعيت خـوبي هـستند     
يـان الگـويي بـراي      و در پا  . كتابخانه هاي فوق فاقد شبكه محلي هستند      ) درصد3/5(

  . ايجاد شبكه توصيه نموده است 
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در تحقيقي با موضوع بررسي ديدگاه و نظـرات كتابـداران و            ) 1386(كامكار  
اعضاي هيات علمي دانشگاه شيراز در بهره گيري از فن آوري هاي  شبكه بي سـيم                 

ييـد تـاثير   در كتابخانه هاي دانشگاهي به نتايجي دست يافت كه اهم آن اشـاره بـه تا        
شبكه فوق بر فعاليت هاي سـياهه بـرداري و قفـسه خـواني و دسترسـي بـه فهرسـت                     

وي شكل گيري كميته فني را در اجراي آن ضروري دانسته و . عمومي پيوسته است  
به طور عمده اشاره مي كند كه گرچه استفاده از شبكه هاي بي سيم در كتابخانه هـا         

رد تاييد پژوهشگران و كليه جامعـه پـژوهش      پديده اي تازه و نوظهور است، ولي مو       
توصيه اصلي انان نيز به ضرورت اين شـبكه بـراي دسترسـي بـه منـابع                 . وي مي باشد  

 .كتابخانه اي از طريق محيط خارج از كتابخانه ها مي باشد
  

  

  اهم مطالعات انجام شده در خارج نيز به قرار ذيل مي باشد
حقيقاتي جداگانه به مطالعه تاثير     در ت )1982( 2كولدهور و   )1977( 1 وايت هي

شبكه ها برروي توسعه مجموعـه هـا پرداختـه انـد و در نتيجـه  آن را هـم در قالـب                        
  .شبكه و هم از كانالي بسته به ابتكارات مستقل و قوي كاربران شبكه مي دانند

هاي  هاي مختصري در در خصوص برنامه به بررسي نوشته1995) ( 3بالارابه
 و مشكلات عمده حاضر را .پردازد هاي دانشگاه نيجريه مي بخانهتوسعه مجموعه كتا
همچنين   و19هاي فوق ركود اقتصاد جهاني دهه هاي كتابخانه در توسعه مجموعه

لذا . داند كه دانشگاه نيجريه با آن روبه رو است مشكل اصلي را در مسائل مالي مي
ه بايد مورد پذيرش ها تنها طريقي است ك سازي مشاركتي اين كتابخانه مجموعه
   .هاي دانشگاه نيجريه قرار گيرد كتابخانه

                                                           
1- Hewitt  
2- Goldhor  
3- Balarabe   
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پيرامون ساخت و سازماندهي مجموعه هاي اينترنتي يك مدل 1995)( 1بريتين
  .خاص را جهت اين كار در قالب شبكه اطلاعاتي بكار برده است

 چاپمن

 :اشتراكي در كتابخانه هـا      خريد  خود تحت عنوان   پژوهشدر(1999) 2
به علل گرايش كتابخانه ها به سوي همكـاري بيـشتر            ة تعاوني مجموعه  اقتصاد توسع 

در جهت توسعه تعاوني مجموعه، روش هاي مختلـف اشـتراك منـابع ، ودرنهايـت                
  .طرح هاي مختلف توسعه تعاوني مجموعه در اروپا مي پردازد

 پيرامون روش هاي مكانيزه كردن دستيابي به فهرست كتب          )2001( 3كاسومو
،ضـمن تاكيـد بـر     عاتي اينترنت جهت سيستم هاي اطلاعاتي كتابخانـه هـا           منابع اطلا 

 حـدود موضـوعي منـابع اطلاعـاتي، نظـم            مـدل بازيـابي اطلاعـات،     توليد مكانيزه به    
  .اطلاعاتي موضوعات و بهبود امكانات فهرست كتب موضوعي اشاره دارد

وعه ر پژوهشي  به بحث شبكه هاي قادر به عددي شدن مجم        د )2004(4 آرورا
در كتابخانه مركزي دهلي پرداخته، و بـه مطالعـه در مـورد  تهيـه خـدمات تحقيقـي                    

هـاي آمـاري    ، پايگـاه داده  )CD-Rom( سـي دي رام و محصولات  Webوبتحت 
 فوق پروژه مسئوليت و پرداخته آن امثال و اي ، محصولات چند رسانه   )متصل به شبكه  (

 II T5 در كتابخانـه مركـزي  را براي ساخت  شبكه قـادر بـه عـددي شـدن مجموعـه     
 Vsnl 2كـه بـه اتـصال راديـويي          LANدهلي نصب يك فيبرنوري براساس محـيط        

مگابايتي متصل مي شود مي داند، كه قادر به دسترسي سـريع تـر بـه اينترنـت بـراي                    
  .مجموعه آكادميكي مي باشد 

،  سازي ويژه تازه كاران    در پژوهشي پيرامون مجموعه   ) 2007( 6 و هايدن  داربي
با استفاده از مطالعه موردي بر روي كتابخانه موسسه تكنولوژي وايترفورد ايرلند بـه               

                                                           
1-Britten  
2-Chapman  
3-Kasumov  
4-Arora   
5-Indian Insitute of Technology 
6- Darby & Haiden 
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نتايجي دست يافتند كه كاركرد پيچيده و تعادل نامناسبي در مديريت مجموعه ايـن              
و عوامل كليدي و مـورد      . هاي دانشگاهي معاصرش موجود است     موسسه و كتابخانه  

ها   و مهارتها، و سودمندي بالقوه كتابخانه      پژوهش را شامل مديريت زمان     اين در نظر
  .براي استفاده كنندگان مي داند

                          

  روش پژوهش و ابزار گردآوري اطلاعات 
 به پيمايشي بودن پژوهش ،درصدد  بررسي امكان ايجاد شبكه مكانيزه            توجهبا  

 كتابخانه هـاي    بنابراين وضعيت موجود  . و سراسري در حوزه مجموعه سازي هستيم      
مركزي دانشگاه آزاد اسلامي از جنبه هاي مختلف مورد بررسـي قـرار مـي گيـرد و              

اين كار از  پرسشنامه استفاده مي شود وارتباط بين متغيرها به لحـاظ دسترسـي                 براي
  . مواقع لازم  مورد تحليل آماري قرار مي گيرد به اطلاعات مفيد در

  

  زيه و تحليل اطلاعاتشيوه نمونه گيري و روش تج  جامعه،
هـايي   همچنين در اين پژوهش بدليل گستردگي جامعه مورد مطالعه، كتابخانـه          

اند  نموده همكاري اطلاعات آوري اند ودرجمع كه داراي خصايص دوگانه ذيل بوده     
 هايي كه متعلق به واحدهاي دانـشگاه آزاد و  يعني كتابخانه ،اند مورد نظر قرار گرفته

اي پايـه بـيش از    هـايي كـه داراي مجموعـه    زاد بودند و كتابخانـه   نه مراكز دانشگاه آ   
ولـي  . گر چه ممكن است تعداد بـالايي را داشـته باشـند      . نسخه كتاب بوده اند    5000

 واحـد دانـشگاهي     80كه تعداد آن بالغ بر      . آنهايي كه در پژوهش شركت كرده اند      
دانــشگاه آزاد وكتابخانــه داخلــي بــوده اســت و در مجمــوع در منــاطق يــازده گانــه 

مـلاك  . اسلامي استقرار دارند تركيب متشكله جامعه پژوهش حاضر گرديده است           
اي نيز به دليل آورده شـدن اسـامي آنهـا بـا ذكـر       گيري چنين جامعه  گزينش و نمونه  

هاي دانشگاه آزاد اسلامي بـوده وعنـصر ديگـر وابـسته             ها وسالنامه  درجه در دفترچه  
 آزاد اسـلامي وتبعيـت از سياسـتگذاري ايـن سـازمان             بودن آنها به سازمان دانـشگاه     

بدليل خصيصه تركيب وتحليل خـوبي كـه   SPSS  13همچنين نرم افزارنسخه . است
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داراست جهت تحليل آماري ومقايسه اي متغيرهاي مورد بررسـي سـازگارتر بـود و               
  .به همين دليل انتخاب شد

  

  هاي پژوهش يافته
ن سـنجي ايجـاد شـبكه سراسـري         ازآنجا كه هدف اصلي ايـن پـژوهش، امكـا         

خريد كتاب ومجله يا مديريت هماهنگ خريد منابع اطلاعاتي در بين كتابخانه هاي             
 پژوهشگر ضمن دستيابي به اطلاعات وضعيتي و     . مركزي دانشگاه آزاداسلامي است   

مـسئولين آن    تجهيزات اين مراكز وجذب نظريـات ارزنـده كتابـداران و           امكانات و 
ها  از نتايج عمده ومسائل اين كتابخانه   د تحليلي موثر وكارآمد   دانشگاه درصدد برآم  

ايجاد شبكه سراسري خريد كتاب ومجله و دسـتيابي          كه باب صحبت و   . عرضه كند 
از طرفـي رونـد بررسـي اطلاعـات         . به روشهاي مديريتي نظامند در تهيه منابع گردد       

يـز بـر آن     و سعي پژوهشگر ن    .شامل چند پرسش عمده مطرح شده در پژوهش است        
اســت كــه اهــم اطلاعــات جمــع آوري شــده را بنحــو مختــصري ارائــه نمــوده و بــه 

لذا اهم پرسشهاي مطرح شده در پژوهش بوسيله         .سئوالات پژوهش نيز پاسخ گويد    
همچنـين بـا توجـه بـه عـدم امكـان        .شود ها در ذيل آن آورده مي تفسيرمختصر يافته 

ضمن تفسير   دارهاي جامع اطلاعات،  ارايه كليه جداول اطلاعاتي بدست آمده و نمو       
ها به تعداد بسيار محدودي ازجداول و نمودارها در ايـن مقالـه نيـز اشـاره شـده                 يافته
  .است

تركيب نيروها وسوابق و  مـدارك تحـصيلي مـديران كتابخانـه هـاي مركـزي                 . 1پرسش  
  دانشگاه آزاد اسلامي چگونه است؟

يي كه كتابخانه ها در بررسيها در پژوهش نمايان ساخت كه عمده سالها
است، يعني دانشگاه  در ) 70 الي 60(ساله ) 10(دانشگاه آزاد شكل گرفته محدودة 

واين دال . دست به ساخت وتدارك كتابخانه ها زده است دهة اول عمر خود سريعا 
همچنين . بر اهميت اين مراكز از ديدگاه نظام آموزشي ومسئولين دانشگاه است
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 از دانشگاه هاي كتابخانه همه خوشبختانه كه ساخت روشن شپژوه هاي داده بررسي

 5/72(هاي دانشگاه با  و در مجموع كتابخانه. حداقل يك نفر نيرو برخوردارند
  . حداقل تعداد نيروي انساني برخوردار است از) درصد

  
زاد توزيع فراواني نيروي انساني كتابخانه هاي مركزي در مناطق يازده گانه دانشگاه آ.1جدول 

  اسلامي به تفكيك تعداد نيرو 

بدون    نفر21-25   نفر16-20  نفر11-15   نفر6-10   نفر5-1
  جمع  پاسخ

  تعداد
  كل كارمندان

  

  مناطق
داد  يازده گانه

تع
صد  

در
داد  

تع
صد  

در
داد  

تع
صد  

در
داد  

تع
صد  

در
داد  

تع
صد  

در
داد  

تع
صد  

در
داد  

تع
صد  

در
  

  100  9  - -  - -  - -  - -  1/11  1  9/88  8  منطقه يك
  100  9  - -  2/11 1  - -  - -  2/22  2  7/66  6  طقه دومن

  100  4  - -  - -  - -  25 1  25  1  50  2  منطقه سه
  100  15  - -  - -  - -  3/13 2  7/6  1  80  12  منطقه چهار
  100  9  - -  - -  - -  - -  1/11  1  9/88  8  منطقه پنج
  100  8  25 2  - -  - -  - -  5/12  1  5/62  5  منطقه شش
  100  4  25 1  - -  - -  - -  -  -  75  3  منطقه هفت
  100  9  - -  - -  1/11 1  2/22 2  1/11  1  6/55  5  منطقه هشت

  100  6  - -  - -  - -  7/16 1  7/16  1  7/66  4  منطقه نه
  100  4  - -  - -  - -  - -  50  2  50  2  منطقه ده

  100  3  - -  - -  - -  - -  -  -  100  3  منطقه يازده
  100  80  8/3 3  3/1 1  3/1 1  5/7 6  8/13  11  5/72  58  جمع

  

)  درصد5/72(با ) نفر1-5( هاي جدول بالا نمايانگر ارشديت آماري داده
  كتابخانه داراي چنين آرايشي در80 كتابخانه از 58كه در كل . درمجموع است
  . نيروها هستند

 )1(پس از يك افت يا تفاوت بارز در سطح دوم اطلاعات جدول شماره 
  )11(شود كه فقط  ديده مي)  نفر6-10(آمار )  درصد8/13(شود كه با  مشاهده مي

  . گيرد مي باشد  هاي بررسي شده را در بر مي كتابخانه از كل كتابخانه
   براي  مشتركاً)  درصد3/1(و )  نفر11-15(براي )  درصد5/7(سپس به ترتيب 

 8/3( هاي پاسخگو همچنين از مجموع كتابخانه. گردد ملاحظه مي) نفر20-16(
  . اند ي هستند كه هيچگونه پاسخي را معين ننمودهكتابخانه هاي) درصد
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  سابقه مديران كتابخانه هاي مركزي دانشگاه آزاد اسلامي. 1نمودار 

  

)  درصد 50(دهند، كه در اولويت اول اطلاعات اين نمودار مجموعاً نشان مي
خصوص   انتظار است چرا كه درسال است كه در واقع كمترين حد مورد 1-5سابقه

در اولويت  .شود محسوب مي بيشتر وتجربه توانمندي ملاك بودن، بالا سابقه شاخص
خوبي به حساب  سابقه و تجربه كه است گرفته قرار سال 6-10سابقه )درصد7/33( دوم
 11-15سابقه بين  )درصد 5/12(آيد و از اين حيث مناسب است، اولويت سوم  مي

 ) درصد7/3(سبت به دو سطح قبلي كاهش دارد ونهايتاً اولويت آخر كه ن سال است
  .درحد پائيني است  سال به بالا كه رقم محدودي است و 16كاري  مربوط به سابقه

ها اكثريت قريب به اتفاق  در خصوص مدارك تحصيلي مديران كتابخانه
 س،درمقطع تحصيلي ليسان)درصد8/68(مدارك تحصيلي مديران اين كتابخانه 

مدرك تحصيلي فوق ليسانس و مدارك دكتري، ديپلم وفوق ديپلم )  درصد3/21(
اطلاعات حاكي از . اند در سطح برابري قرار گرفته) درصد5/2(نيز با معيارمشخص 

متخصص % 100هاي مركزي دانشگاه آزاد از نيروهاي  آن بود كه هنوز كتابخانه
يتي متخصص برخوردار است و آنها از مدير)  درصد8/73(اند و  برخوردار نشده

مديران ) درصد 8/73( يعني. اي را دارا هستند ديگرمديريتي غير حرفه)  درصد2/26(
 2/26(حدود  اند وجكتابداري تحصيل نموده كتابدار هستند و در رشته تحصيلي

  . اند در رشته هايي، غير از كتابداري تحصيل داشته) درصد
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هـاي مركـزي دانـشگاه       جـود در كتابخانـه    تعداد مراجعين و مجموعه مو     . 2پرسش
آزاد اسلامي، تا چه اندازه  نشانگر ضـرورت ايجـاد شـبكه خريـد كتـاب و                  

  باشد؟ مجله مي
  

توزيع فراواني تعداد مراجعين به كتابخانه هاي مركزي مناطق يازده گانه دانشگاه . 2جدول
  )برحسب روز(اسلامي براي امانت آزاد 

منطقه و 
اطلاعات   نوع عضو

  نتاما

 امانت ميانگين
  روزانه

 ميزان كمترين
  روزانه امانت

 ميزان بالاترين
  روزانه امانت

مراجعات تعداد كل
  روز در امانت

  63  14  0  8  هيات علمي
  منطقه يك  1709  500  40  100  دانشجو
  91  25  1  8  كارمند

  89  25  0  10  هيات علمي
  منطقه دو  3482  1500  30  250  دانشجو
  123  30  2  14  كارمند

  19  8  0  5/5  هيات علمي
  منطقه سه  708  258  100  175  دانشجو
  28  12  5  5/5  كارمند

  61  15  0  3  هيات علمي
  منطقه چهار  7015  1680  25  300  دانشجو
  261  120  2  10  كارمند

  90  16  0  12  هيات علمي
  منطقه پنج  2280  1000  50  150  دانشجو
  134  25  3  15  كارمند
  94  25  0  10  لميهيات ع

  منطقه شش  2609  684  70  250  دانشجو
  104  40  3  10  كارمند

  19  8  0  5/5  هيات علمي
  منطقه هفت  420  300  30  45  دانشجو
  29  10  4  5/7  كارمند

  196  150  0  6  هيات علمي
  منطقه هشت  3180  700  80  300  دانشجو
  196  40  5  9  كارمند

  26  8  0  5  هيات علمي
  منطقه نه  2105  610  150  325  دانشجو
  80  30  4  11  كارمند

  38  20  0  9  هيات علمي
  منطقه ده  1350  500  100  375  دانشجو
  50  20  10  10  كارمند

  33  15  8  10  هيات علمي
  منطقه يازده  860  340  220  300  دانشجو
  59  25  16  18  كارمند

  728  150  0  5/7  هيات علمي
  جمع  25718  1680  25  250  دانشجو
  1077  120  1  10  كارمند
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 مربوط به ) نفر25718(كل،جهت امانت منابع در روز  بالاترين ميزان مراجعان
 ) نفر992(و ) نفر1077(در مرتبه دوم وسوم به ترتيب كارمندان  دانشجويان است و

 متعلق ) نفر250(ميانگين مراجعات روزانه نيز با . مربوط به اعضاي هيات علمي است
  و)نفر 5/7(اين خصوص ميانگين اعضاي هيات علمي به دانشجويان است و در

  . در روز است )  نفر 10(كارمندان 
                                                     

هاي مركزي مناطق  شاخص هاي آماري تعداد كتابهاي موجود در كتابخانه. 3جدول 
 )برحسب جلد(گانه دانشگاه آزاد اسلامي  يازده

 

منطقه و 
   كتابنوع

  اطلاعات
  آماري

  كتابتعداد ميانگين
موجود برحسب 

  روزانهجلد

 كمترين
كتاب  ميزان

  روزانه

 بيشترين
  ميزان

  كتب موجود

  مجموع
  كتب موجود

  230100  43490  11825  20000  كتاب فارسي 
  منطقه يك  2363  1000  0  50  كتاب عربي
  27572  9400  210  1000  كتاب لاتين

  261695  55570  5226  30362  كتاب فارسي 
  منطقه دو  14690  8420  0  150  كتاب عربي
  33648  10660  775  3450  كتاب لاتين

  63725  22225  5500  18000  كتاب فارسي 
  منطقه سه  830  700  0  65  كتاب عربي
  7750  3100  450  2100  كتاب لاتين

  449179  70000  5000  25000  كتاب فارسي 
  منطقه چهار  18420  5000  0  500  كتاب عربي
  70792  24000  100  2600  كتاب لاتين

  199272  40000  7000  20010  كتاب فارسي 
  منطقه پنج  56992  2000  0  230  كتاب عربي
  5684  35000  1000  3000  كتاب لاتين

  188152  72500  9000  18500  كتاب فارسي 
  منطقه شش  7243  3500  0  151  كتاب عربي
  20897  5305  200  2845  كتاب لاتين

  59978  28000  6800  12589  كتاب فارسي 
  منطقه هفت  120  120  0  0  كتاب عربي
  2823  1276  20  763  كتاب لاتين

  364966  91598  8000  31683  كتاب فارسي 
  منطقه هشت  5857  2700  0  155  كتاب عربي
  44276  10200  800  5013  كتاب لاتين

  290933  116556  17877  43750  كتاب فارسي 
  منطقه نه  5094  3354  0  170  كتاب عربي
  34701  19426  1500  3500  كتاب لاتين

  126743  40000  23743  31500  كتاب فارسي 
  منطقه ده  4550  3000  50  750  كتاب عربي
  10568  4800  500  2634  كتاب لاتين

  68510  45000  5010  18500  كتاب فارسي 
  منطقه يازده  2250  1200  50  1000  كتاب عربي
  6400  4400  800  1200  كتاب لاتين

  2303253  116556  5000  22735  كتاب فارسي 
  جمع  67101  8420  0  150  كتاب عربي
  316419  35000  20  2550  كتاب لاتين
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نگاه گذرا به داده هاي پژوهش نشان ازتراكم واختلاف چشمگير ميان متوسط 
در راس قرار )  جلد28735(كتب فارسي با ساير مباحث كتابها دارد ، يعني ميانگين 

 150( وكتب عربي با متوسط)  جلد2550(گرفته ونسبت به متوسط كتب لاتين با 
  :نمودار نيز گواه اين مطلب است . بسيار متفاوت است ) جلد

englisharabifarsi

m
ea

n 30000
29000
28000
27000
26000
25000
24000
23000
22000
21000
20000
19000
18000
17000
16000
15000
14000
13000
12000
11000
10000
9000
8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
10000

   حسب جلدتعداد كتابهاي موجود در كتابخانه هاي مركزي دانشگاه آزاد اسلامي بر. 2نمودار 
  

كتاب )  جلد5000(نين همه كتابخانه هاي دانشگاه آزاد حداقل از همچ
كتاب لاتين برخوردارند و درخصوص حداكثر كتب موجود )  جلد20(فارسي يا 

براي كتب )  جلد35000(به ترتيب  و)  جلد116556(نيز اولويت با منابع فارسي با 
موع اطلاعات يا منابع موجود مج .براي كتب عربي است)   جلد8420(لاتين وسپس 

 316419(در اولويت اول وسپس كتب لاتين با  )جلد 2303253(كتب فارسي را با 

  .كتب عربي را نشان مي دهد)  جلد67101(و ) جلد
همچنين آمارها بدست آمده در مورد توسعه ساليانه و نوع موضوعات نشان 

ي و صفر درصدي جلدي كتب عرب310جلدي كتب فارسي،3000ازميانگين توسعه 
به لحاظ تنوع موضوعات موجود نيز اولويت ها  كتب لاتين در طي يك سال داشت

كتابهاي علوم انساني و به ترتيب فني و مهندسي، ) درصد3/91(از بالا به پايين شامل
  .علوم پايه ، علوم اجتماعي، پزشكي و هنر مي باشد
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  كانيزه جهت استقرار شبكه خريد تا چه اندازه ، تجهيزات و سيستم هاي م . 3 پرسش 
  كتاب و مجله در كتابخانه هاي مورد مطالعه موجود است؟

  
نوع  منطقه و

   دستگاه

اطلاعات مربوط 
  به 

  تعداد دستگاه

  ميانگين موجودي
  هر دستگاه

  ميزان كمترين
موجودي هر 

  دستگاه

  بيشترين ميزان
  موجودي
  هر دستگاه

مجموع 
موجودي هر 

  دستگاه
  52  12  2  4  نه رايا

  19  5  1  1  چاپگر
  4  1  0  0  دستگاه فتوكپي

  4  1  0  0  رايتر
  منطقه يك

UPS  0  0  2  6  
  80  20  1  11  رايانه 
  17  4  1  1  چاپگر

  7  4  0  0  دستگاه فتوكپي
  9  4  0  1  رايتر

  منطقه دو

UPS  1  0  2  7  
  21  7  3  5/5  رايانه 
  5  2  1  1  چاپگر

  2  1  0  5/0  دستگاه فتوكپي
  2  1  0  5/0  رايتر

  منطقه سه

UPS  1  0  1  3  
  128  24  1  9  رايانه 
  19  3  0  1  چاپگر

  4  1  0  0  دستگاه فتوكپي
  23  11  0  1  رايتر

  منطقه چهار

UPS  1  0  2  12  
  59  14  1  6  رايانه 
  13  4  0  1  چاپگر

  2  1  0  0  دستگاه فتوكپي
  6  1  0  1  رايتر

  منطقه پنج

UPS  1  0  2  7  
  42  13  1  4  رايانه 
  9  2  0  1  چاپگر

  3  1  0  0  دستگاه فتوكپي
  13  11  0  0  رايتر

  منطقه شش

UPS  0  0  1  4  
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شاخص هاي آماري تعداد دستگاههاي تجهيزاتي موجود در كتابخانه هاي مركزي مناطق . 4جدول 
  يازده گانه دانشگاه آزاد اسلامي

نوع  منطقه و
   دستگاه

اطلاعات مربوط 
  به 

  تعداد دستگاه

  ن موجوديميانگي
  هر دستگاه

  ميزان كمترين
موجودي هر 

  دستگاه

  بيشترين ميزان
  موجودي
  هر دستگاه

مجموع 
موجودي هر 

  دستگاه
  13  6  1  3  رايانه 
  7  3  1  5/1  چاپگر

  2  1  0  5/0  دستگاه فتوكپي
  0  0  0  0  رايتر

  منطقه هفت

UPS  5/0  0  4  5  
  86  28  1  5  رايانه 
  16  4  1  1  چاپگر

  6  1  0  1  دستگاه فتوكپي
  6  2  0  1  رايتر

  منطقه هشت
  

UPS  1  0  4  10  
  49  14  5  5/7  رايانه 
  10  2  1  2  چاپگر

  1  1  0  0  دستگاه فتوكپي
  3  1  0  5/0  رايتر

  منطقه نه
  

UPS  5/0  0  1  3  
  28  9  5  7  رايانه 
  7  2  1  2  چاپگر

  1  1  0  0  دستگاه فتوكپي
  3  2  0  5/0  رايتر

  منطقه ده

UPS  5/0  0  1  2  
  35  26  1  8  رايانه 
  8  5  0  3  چاپگر

  2  1  0  1  دستگاه فتوكپي
  3  1  1  1  رايتر

  منطقه يازده

UPS  2  0  4  6  
  593  28  1  6  رايانه 
  130  5  0  1  چاپگر

  34  4  0  0  دستگاه فتوكپي
  72  11  0  1  رايتر

  جمع

UPS  1  0  4  65  
  

 نرم افزار مجموع اطلاعات بدست آمده در مورد تجهيزات و سيستم و
 دستگاه رايانه،) 6(كتابخانه پديدار ساخت كه بطور ميانگين هر كتابخانه داراي 

 د ستگاه رايانه، )593(بعلاوه . است )(UPSرايتر و يو پي اس يك دستگاه چاپگر،
دستگاه فتوكپي است و از طرفي گاهي رشد اين دستگاهها در ) 34(چاپگرو ) 130(

  .در هر كتابخانه نيز مي رسددستگاه ) 28(مورد رايانه به 
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در زمينه استفاده از سيستم ماشيني يا  هاي مربوط به نظرسنجي در اولويت
حوزه  در اول اولويت كه شد ها مشخص كتابخانه در روش دو هر از مشترك يا دستي
هاي  دركتابخانه ماشيني يا از سيستم مكانيزه ) درصدي5/52( امانت استفاده و فني

 معتقد به استفاده مشترك از دو روش دستي و) درصد3/41(ت و دانشگاه آزاد اس
جامعه پژوهش، بكارگيري روش )  درصد2/86(درنهايت آمار .ماشيني با هم هستند

  . منطقي نمي دانند دستي را ديگر معقول و
  

در  ) درصدي3/72(ها را با ارجحيت  بررسي نوع نرم افزار رايج، اين كتابخانه
)  درصدي7/7(نيزه نرم افزاري شركت پارس آذرخش آمار استفاده از سيستم مكا

)  درصد6/4(سيمرغ، گنجينه، كاووش با : نرم افزار نوسا وسايرنرم افزارها منجمله
آمار پائين )  درصد5/1(و نرم افزار نمايه . كنند تقريباً سطح هم معنايي را طي مي

فته ها نشان دهنده بعلاوه يا. ترين ميزان استفاده را به خود اختصاص داده است
به )  درصد20(ها به استفاده شبكه اي از نرم افزارها و  كتابخانه) درصد80(توصيه 

  .ساير روشها منجمله، سيستم تك كاربر بود
  

مديران و نيروي انساني شاغل در بخش خريد و  سفارشات كتـاب و مجلـه                . 4  پرسش  
 تجهيزات  مورد نياز  شـبكه        تا چه ميزاني آشنايي و  آمادگي استقرار تكنولوژي و         

  خريد كتاب و مجله را دارند؟
  
  
  
  
  
  



 1388  تابستان – 9 شماره –فراسوي مديريت 

 

174

هاي مركزي  توزيع فراواني ودرصد عهده دارندگان انتخاب كتاب ومجلات در كتابخانه - 5جدول
  گانه دانشگاه آزاد اسلامي مناطق يازده
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 : درصدها درهرمنطقه به نسبت ذيل محاسبه شده است∗
9: منطقه يك  15:منطقه چهار   4:منطقه هفت   4:منطقه ده    

9: منطقه دو  9:منطقه پنج   9 :منطقه هشت  3:منطقه يازده    
  

كه بالاترين )  درصد3/76(نمايانگر اين است كه ) 5(هاي جدول شماره داده
مجله است مختص به مديران  درصد عهده دارندگان كنوني انتخاب كتاب و

اساتيد دانشگاهها قرار )  درصد65(و در رتبه دوم با . گروههاي آموزشي است
ها  سرپرست يا مدير كتابخانه)  درصد3/61(در مرتبه سوم نيز با  و. گرفته است

رتبه چهارم اين . دار هستند مجلات را عهده هستند، كه مسئوليت انتخاب كتاب و
كه وظيفه انتخاب كتاب را )  درصد3/41(جدول مربوط است به دانشجويان با 

 3/21(هايي است كه همه موارد را با  رتبه پنجم خاص كتابخانه. دار هستندجعهده
اند، وبنا به اذعان آنان همه گروههاي قيد شده مشتركاً در  تخاب نمودهان) درصد

براي ) درصد10(هاي بعدي بيانگر آمار مشترك  اما رتبه. الت دارندسفارش دخ
. گردد مي محسوب پائيني رقم كه .است كتاب انتخاب رئيس بخش سفارش وكميته

   . كميته انتخاب سفارشات است)  درصد8/3(ودرنهايت نيز آمار 
در ادامه بررسي موضوع اين سوال در بين جامعه پژوهش روشن شد كه 
اولويت نخست در بين روشهاي مورد استفاده در خريد منابع،خريداري از نمايشگاه 

 كتابهاي دانشگاهي، پخش مراكز ترتيب به سپس و گرفته قرار )درصد 5/87(با كتاب
 د مستقيم توسط كتابدار،خري خريدهاي متفرقه،كتابفروشيهاي واقع در تهران،

كتابفروشي محلي،كارپرداز،كارگزاران داخلي و در نهايت كارگزاران خارجي 
هاي مركزي دانشگاه آزاد  منابع دريافتي كتابخانه)  درصد3/51(همچنين . است

غير از اين طريق را )  درصد7/48(شود و  اسلامي از طريق سفارش دريافت مي
  .ده اندجهت دريافت منابع خود پيشه كر
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 آمادگي فني نيروهاي انساني كتابخانه هاي مركزي دانشگاه آزاد اسلامي جهت بكارگيري . 3نمودار 
  سيستم خريد ماشيني دربخش سفارش 

           

جامعه پژوهش معيار )  درصد37(هاي نمودار گوياي اين هستند كه   داده
معيار ضعيف و در )  درصد16( معيار خوب را برگزيده اند و ) درصد32(متوسط و

بدون پاسخ را جهت آمادگي خود ) درصد4/6(معيار عالي و )  درصد6/8 (نهايت 
  .در بكارگيري سيستم خريد ماشيني ارايه داده اند

مديران و كتابداران كتابخانه هاي مركزي دانشگاه آزاد اسلامي تا چه ميزاني،             .5پرسش  
   شبكه اي شدن سيستم خريد كتاب و مجله تمايل دارند؟ نسبت به
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پذيرش ضرورت استفاده از شبكه خريد كتاب و مجله در كتابخانه هاي مركزي دانشگاه . 4نمودار    

  آزاد اسلامي
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كند و در درجه بعد  بيان مي)  درصد45(ميانگين نظرات را در گزينه خوب با 
گزينه عالي است واين دو به لحاظ نزديكي ) درصد7/43(ا اختلاف خيلي ناچيز ب

سطح سوم نموداراختلاف زيادي با دوبند .  داده هاي آماري به هم نزديك هستند
گزينه متوسط و درنهايت گزينه ضعيف و بي پاسخ هر )  درصد7/8(بالا دارد وبا 

جامعه نگرش )  درصد90(درواقع حدود . قرار گرفته است ) درصد3/1(يك با 
  .مثبت به قضيه شبكه خريد كتاب ومجله دارند

هاي مركزي دانشگاه آزاد اسـلامي از نظـر  بودجـه و              تعيين وضعيت كتابخانه   . 6پرسش  
هـاي خريـد كتـاب و       اي شدن خريد كتاب و مجله بر بودجـه         چگونكي تاثيرشبكه 
  ها؟ مجله در اين كتابخانه

  
گانه دانشگاه  ي  استقلال در بودجه كتابخانه هاي مركزي مناطق يازدهتوزيع فراوان. 6جدول شماره 

  آزاد اسلامي
  

  استقلال در بودجه
  

  گانه يازدهمناطق 
  اطلاعات مربوط به
  تعداد دستگاه

  دارا بودن بودجه
  مشخص درخريد

  دارا نبودن بودجه
  جمع  مشخص درخريد

  يك منطقه  9  7  2 تعداد
  100  8/77  2/22 درصد
  100  8/77  2/22 درصد دو منطقه  9  7  2 تعداد
  100  50  50 درصد  سه منطقه  4  2  2 تعداد
  100  7/46  3/53 درصد چهار منطقه  15  7  8 تعداد
  100  4/44  6/55 درصد  پنج منطقه  9  4  5 تعداد
  100  5/37  5/62 درصد شش منطقه  8  3  5 تعداد
 هفت منطقه  4  2  2 تعداد

  100  50  50 درصد 
  100  6/55  4/44 درصد هشت منطقه  9  5  4 تعداد
  100  3/33  7/66 درصد  نه منطقه  6  2  4 تعداد
  100  50  50 درصد ده منطقه  4  2  2 تعداد
  100  7/66  3/33 درصد يازده منطقه  3  2  1 تعداد
  100  7/53  3/46 درصد جمع  80  43  37 تعداد



 1388  تابستان – 9 شماره –فراسوي مديريت 

 

178

ز نيمي از جامعه يعني كمي بيشتر ا) درصد7/53(ها روشن ساخت كه با  يافته
 و  هستندداراي بودجه مشخص )درصد3/46(ها فاقد بودجه مشخص و  كتابخانه

  .برخوردارند خوبي توان ولي از نيستند دارا را بودجه گيري بدست در استقلال هنوز
گاهي تا (ها صرف خريد كتاب  بعلاوه قسمت اعظم بودجه در اين كتابخانه

  .     مي گردد) درصد بودجه 57 تاگاهي (وسپس مجلات ) درصد بودجه95
  

توزيع فراواني نظرات كتابخانه هاي مركزي مناطق يازده گانه دانشگاه آزاد اسلامي در  : 7جدول 
كاتب و حضور هاي اياب و ذهاب، م كاهش هزينه زمينه برقراري يك مركز خريد مشترك با تأكيد بر

  در نمايشگاههاي كتاب

                
يا عدم استفاده از مركز خريد مشترك يا سيستم سراسري درخصوص استفاده 

 آن و جامعه درخصوص استفاده از)درصد 5/87(نظر مجله، كتاب و خريد
ازهزينه هاي بالاي خريد در    كه عمدتاً.تاثيرگذاري متقابلش بروي هزينه هاست

   .شود مي ناشي آن به مربوط ومكاتبات وذهاب اياب ونقل، حمل كتاب، نمايشگاههاي
با توجه  به فضاي كنوني  موجود در كتابخانه هاي مركزي ، چگونه مي توان                . 7 پرسش 

از شبكه خريد كتاب و مجله،يا، مديريت هماهنگ خريد منابع بـراي  جلـوگيري               
  ؟.از ورود منابع غير ضروري و تكراري در فضاي كتابخانه ها استفاده نمود
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كتابخانه مطابق با منابع خريداري شده در كتابخانه هاي توزيع فراواني جوابگويي فضاي  : 8جدول 
  مركزي مناطق يازده گانه دانشگاه آزاد اسلامي 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
ها حاكم است، بدين معني كه حدود  درحال حاضر فضاي متناسبي دركتابخانه

آنان مشكل ) درصد7/53(ها فضاي كافي دارند و حدود  كتابخانه) درصد3/46(
اين بررسي  آمده بدست هاي يافته طبق همچنين .هستند دارا جا بودكم در اي را عديده

هاي مركزي كنوني گنجايش منابع  كتابخانه) درصد 14(روشن شد كه فقط حدود 
ها ظرف يك الي  ديگر ازكتابخانه)  درصد80(وحدود . پنج سال بعد خود را دارند

ري شده از دست دو سال آينده توانمندي خود را به لحاظ نگهداري منابع خريدا
  . خواهند داد

 

توزيع فراواني استفاده از يك سيستم مشترك در خريد و تأثير آن در جلوگيري از  : 9جدول شماره 
  آزاداسلامي دانشگاه گانه زدهيا مناطق مركزي هاي كتابخانه فضاي در غيرضروري و تكراري منابع ورود
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ها به تاثير  كتابخانه) درصدي3/54(هاي دريافتي نشان از توجه خاص داده
واضح سيستم خريد مشترك بر جلوگيري از ورود منابع تكراري وغير ضروري به 

  . كتابخانه و در نتيجه اشغال نشدن فضاي كتابخانه ها داشت
  

  بحث و نتيجه گيري 
هاي  هاي بعمل آمده و از نظر گذرانده شده، موجوديت كتابخانه نتايج بررسي
زاد اسلامي را به لحاظ امكانات، شرايط وتوانمندي،جهت ملحق مركزي دانشگاه آ

شدن به شبكه سراسري خريد كتاب ومجله و  به منظور دستيابي به نظام مديريت 
هاي  بررسي نهاده است ودر پاره اي از موارد روابط وتفاوت هماهنگ به سنجش و

تشريح   وها وعوامل دخيل در شبكه بوسيله آزمونهاي آماري محاسبه موجوديت
محتوا گرديد واهم آن چه حاصل عيني وآشكار بود در لابه لاي مطالب اين بخش 

   .به اختصار مجدداً از نظر خواهد گذشت 

كتابخانه هاي دانشگاه آزاد اسلامي همزمان با تاسيس دانشگاه شروع به ايجاد شدن . 1 
تكامل )70 الي 60(در سال ) درصد71(نمودند وبخصوص در دهه اول عمر دانشگاه  با 

 . لازمه را به لحاظ كميت بدست آوردند 

  .  نيرو برخوردارند5تابخانه هاي مركزي دانشگاه همگي از حداقل يك نيرو تا ك.2
داراي مدرك تحصيلي در زمينه ) درصد8/73(اكثريت بالايي از مديران كتابخانه ها با.3

 .ست رشته كتابداري هستندو سطح اكثريت مدارك آنان كارشناسي ا

سابقه دارند وحدود )  سال 1-5(كارمندان ومديران كتابخانه ها در حدود )  درصد50.(4
  . ديگر نيز تجربه اي بالاي پنج سال دارند )  درصد50(

ودر . دانشجويان هستند) نفر250(اكثر مراجعان روزانه كتابخانه هاي دانشگاه با ميانگين .5 
كه حجم وسيع مراجعات ) نفر5/7(اساتيدو سپس )  نفر10(رتبه هاي بعدي كارمندان

  . ايجاد هرچه سريعتر شبكه است  ضرورت مويد
عربي با  به ترتيب كتب لاتين و و )جلد 2303253(كثيري كتاب فارسي  جمع .6

كه . در كتابخانه هاي كنوني دانشگاه آزاد موجود است) جلد67101(و) جلد316419(



   ...وامكان سنجي ايجاد شبكه سراسري خريد كتاب 
   

 

181

   ولي در خصوص كتب عربي اصلاًدرخصوص كتب فارسي وبه نسبت لاتين مناسب،
  . مناسب نيست 

)  درصد3/91(گرايشات موضوعي منابع دركتابخانه ها بيشتر به سمت آثار علوم انساني .7
وسپس به ترتيب فني ومهندسي  علوم پايه ، علوم اجتماعي، پزشكي و هنراست و در 

  .كل از نسبت خوبي بين موضوعات برخوردار است
ا از حداقل تجهيزات مورد نظر در پژوهش برخوردارند، رايانه و همه كتابخانه ه.  8 

نسبت به ساير تجهيزات )  دستگاه و يك دستگاه6(چاپگر به ترتيب با ميانگين 
 .بهتراست  ولي در بعضي زمينه ها نياز به تجهيز بيشتري هستند 

 ر بخشمشترك د)  درصد3/41(ماشيني و )  درصد5/52(استفاده از سيستم ماشيني با .9

 80(ها در اولويت  قرار دارد وسيستم شبكه اي توسط   فني كتابخانهوهايي مثل امانت 
 . كتابخانه ها توصيه شده است ) درصد 

 امانت نرم افزار استاندارد ونرم افزار رايج كتابخانه هاي مركزي دانشگاه دربخش فني .10
نرم افزارهاي موجود با اختلاف بالايي ساير  ، و سپس  و)درصد3/72(پارس آذرخش

 .است 

شركت كنندگان در انتخاب منابع كتابخانه ها به ترتيب شامل مديران گروههاي .11
-  همه گروهها وبخش ها- دانشجويان- سرپرست  يا مدير كتابخانه- اساتيد-آموزشي

 كميته انتخاب است كه نشان از كم توجهي به نقش مدير -رئيس بخش سفارش
 .  كتاب دارد سفارش يا كميته انتخاب

ها  هاي مركزي از طريق نمايشگاه كتابخانه)  درصد5/87(نوني در  خريد كمعمول روش.12
  .يا كمتر ساير طريق ها يا روش هاست )  درصد50(وسپس با آمار . است

 پژوهش نشان داد كه جامعه مورد مطالعه هنوز متكي به روشهاي مرتبط با سفارش.13
ر  نيازمند به برنامه ريزي وآموزش وترويج روشهاي هستند كه جهت رشد بهت) 3/51(

  . .مناسب سفارش داريم

 مناسبي است و كتابخانه)  درصدي 70(آمادگي نيروهاي بخش سفارش داراي سطح .14

 90(هاي مركزي ضرورت ايجاد شبكه سراسري خريد كتاب ومجله را درحد بالاي 
 .مي دانند ) درصد
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هاي مركزي دانشگاه آزاد  از كتابخانه)  درصد3/46(هر چند كه نزديك به نيمي . 15 
اي  رقم بودجهولي . كتابي و مجلات هستند منابع خريد در مشخص بودجه داراي اسلامي

هاي  اعتباري با متوسط صدميليون ريال در سال جهت خريد منابع درهر يك از كتابخانه
ود نيز همان بوده مركزي دانشگاه موجود است كه هسته  اصلي شكل دهنده منابع موج

شبكه به لحاظ مالي در دانشگاه آزاد مشكل عديده اي اين گوياي اين است كه . است
حاضر ) درصد85( نخواهد داشت وفقط صرف بخشي كوچك از بودجه رو به رشد 

 .كتابخانه ها،آنرا تامين مي كند 

ترك را هاي مركزي، استفاده از يك مركز خريد مش كتابخانه) درصد5/87(بيش از .16 
  هاي اياب و ذهاب، مكاتبات و حضوردر نمايشگاههاي كتاب  هزينه موثر بر كاهش

  .دانند مي
كتابخانه ها براي جاي دادن به خريدهاي آنها كفايت مي ) درصد3/46(فضاي كنوني .17

اين در حالي است كه هرچه . ديگر دچار مشكل فضا هستند )  درصد7/53(كند و 
 فضا شوند به همان نسبت تمايلاتشان به ايجاد شبكه بيشتر  مي كتابخانه ها دچار كمبود

 . كتابخانه ها گنجايش منابع پنج سال بعد خود را دارند)  درصد14(شود و فقط 

كتابخانه هاي مركزي فضاي كنوني خود را جهت نگهداري منابع )  درصد80.(18
د را به لحاظ  وظرف يك الي دو سال آينده توانمندي خوضروري اختصاص داده اند

 .نگهداري منابع خريداري شده از دست خواهند داد

 استفاده از يك سيستم خريد مشترك و. جامعه تحقيق معتقد است) درصد3/54. (19
 .سراسري برجلوگيري از ورود منابع تكراري وغيرضروري تاثير خواهد گذاشت 

شبكه سراسري طبق يافته هاي پژوهش مشخص شد كه امكانات لازمه جهت ايجاد  .20
  .خريد كتاب و مجله در كتابخانه هاي مركزي دانشگاه آزاد اسلامي موجود و مهياست

نظرات مديران كتابخانه ها مباحث و انتظاراتي را به شرح ذيل برشرح وظايف شبكه .21
  : افزوده است كه اهم آن در موارد ذيل است 

-  نيروي انساني اندك- تنوع- روزآمدي- اطلاع رساني- سهولت-انعطاف پذيري-دقت
 دسترس پذيري و - كاهش مكاتبات- صرفه جويي دربودجه- يكدستي- مشاوره-نظم

  . جامعيت 
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  پيشنهادات 
  .اهم پيشنهادات پژوهش در دو بخش اجرايي و تحقيقات آينده قابل رويت است

  
  پيشنهادات اجرايي

 درون هاي تخصصي در قالب  كميته انتخاب كتاب، پيشنهاد مي شود كه انجمن -1
تا در انتخاب و گزينش منابع و نشريات ادواري . كتابخانه هاي مركزي ايجاد شوند

 .دقيق و صحيح تر عمل كنند

بررسي هر چه سريعتر امكانات دسترسي به يك شبكه سراسري هماهنگ در اين حوزه  -2
از چالش هاي آينده در خصوص نيروي انساني ، بودجه، تجهيزات و فضا در خريد 

تاب جلوگيري مي كند و مي تواند به اصل انتخاب كه اصل و منباء و و دريافت ك
 .هويت و قوت بيشتري بخشد. شيرازه كار مجموعه است

ولي افزايش . ميزان افزايش منابع كتابي فارسي نسبت خوبي را دارد و قابل قبول است -3
و بايد قبل از كاهش صد در صدي آن در . سالانه منابع عربي نگران كننده است

عضي كتابخانه هاي مناطق مختلف دانشگاه دست به خريداري بيشتر و علمي تر زده ب
منابع لاتين نيز افزايش خيلي بدي را نشان دادند و به همين علت بايد تلاش . شود

چرا كه در كوتاه مدت دچار اختلاف . نمود كه حداقل ها در طي سال  رعايت شود
 . معنايي با استانداردهاي موجود خواهيم شد

ولي . عمده تجهيزات موجود در كتابخانه هاي مركزي دانشگاه مناسب و خوب است -4
بهتر است تجهيزاتي مثل رايتر، يوپي اس و دستگاه فتوكپي بيشتري تدارك ديده 

 .تا در روند احداث شبكه از اين بابت كمبودي مشاهده نشود. شود

در اولويت ) مكاتباتي (يافته ها روشن ساخت، استفاده ماشيني به جاي روشهاي سنتي -5
. ولي به جهت استفاده مطلوب و خالي از خطا توصيه مي شود. بيشتري قرار دارد

) دستي(كتابخانه هاي مركزي شبكه را تا مدتها پس از استفاده به همراه سيستم سنتي 
 .تا از بروز اشتباه و ريزش اطلاعات احتمالي جلوگيري بعمل آيد. اداره كنند

كتابخانه هاي ) درصدي72( بودن نرم افزار پارس آذرخش در اكثريت با توجه به دارا -6
مبناي كار شبكه بر توسعه اين نرم افزار در جهت شبكه خريد . مركزي تلاش شود
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و در قدم اول كتابخانه هايي كه اين نرم افزار را ندارند، . كتاب و مجله قرار گيرد
 .م آيدبدان مجهز شوند و بدينوسيله يكپارچگي در عمل فراه

كه در ابتدا  . ريزي و آموزش مدون است بدون شك اساس پيشرفت در هر كاري برنامه -7
گيرد و به همين جهت با توجه به نبود خط مشي و كميته انتخاب كتاب  صورت مي

 .كه در حكم برنامه  توسعه مجموعه و شبكه آن است بايد تهيه و توصيه شود

شگاه آزاد اسلامي، سه عنصر  مديران گرچه اكثريت كتابخانه هاي مركزي در دان -8
گروههاي آموزشي، اساتيد و سرپرست كتابخانه را در راس عهده دارندگان انتخاب 

ولي عدم توجه كافي به نقش رئيس بخش سفارش، . كتاب و مجلات قرار داده اند
كميته انتخاب كتاب و سفارشات، بدليل قرار گرفتن آنها در ستون هاي آخر توجه، 

. لذا پيشنهاد مي گردد در اين خصوص بررسي و تحقيق دقيق شود.  داردجاي تعجب
تا نقص كار مشخص شود، كه آيا مشكل از عدم حضور فعال آنان بوده يا ناشي شده 

اجرايي « از عدم شناخت كافي نسبت به آنها، يعني هر چه سريعتر از حالت نيروي 
 .ونددر اين حوزه مبدل ش» ستادي و محوري« به نيروي» وصف

وابستگي شديد كتابخانه ها به استفاده از نمايشگاه بين المللي كتاب به عنوان يكي از  -9
) درصد5/87(روشهاي مورد استفاده در خريد تا اندازه اي كه مشخص شده يعني 

لذا جهت جلوگيري از اين . موجب تمركز گرايي آنان به اين روش مي گردد
هت مديريت هماهنگ تهيه منابع توصيه تمركزگرايي بي مورد استفاده از شبكه  ج

 .مي شود

و نه از . خريد هاي منابع كتابي و مجلات بايد همگي متكي به روش سفارش شوند -10
لذا . طريق ديگر، چرا كه نظم در سفارشات موجب ايجاد و بقاء شبكه خواهد شد

توصيه مي شود سفارشات و اصول صحيح آن به كليه كتابخانه هاي مركزي دانشگاه 
 .وزش داده شود و يا حداقل تأكيد شودآم

ها، بخشي از نيروهاي زبده و كارآمد  به رغم داشتن تعداد نيروهاي كافي در كتابخانه -11
و يا نيروهاي جديد تحصيل كرده در رشته كتابداري جهت تجهيز انساني  در اين 

 .بخش جذب شوند
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دانشگاه آزاد هنوز تحليل بودجه نشان داد كه بيش از نيمي از كتابخانه هاي مركزي  -12
لذا توصيه مي شود با توجه به تاثير . بودجه تعيين شده اي جهت خريد سالانه ندارند

بودجه مشخص در برنامه ريزي هاي سفارش و شبكه در اين مهم برنامه ريزي 
چرا كه در كل بودجه عاملي نيست كه در چرخه بوروكراسي رايج . صحيح شود

كاري  ودن و امكان استفاده سريع آن در حوزهو درد دست ب. ادرات گرفتار شود
 50(يعني به حداقل رساندن روند دسترسي به آن كه با رقم . امروز مطرح است

 .اشاره شده ، راه نرفته خود مشخص و روشن است )درصدي

هاي مركزي دانشگاه آزاد اسلامي  كتابخانه) درصد 81(با توجه به اينكه اكثريت  -13
جهت جلوگيري از بحران فضا در . گهداري منابع را دارندفقط دو سال آينده مكان ن

از آن . آنها طرحهايي كه به كاهش فضاي غير ضروري و ايجاد فضاي خوب و مفيد
 .بكار برده شود. جمله شبكه سراسري و انتخاب دقيقي كه حاصل آن است

شبكه به نوعي طراحي شود كه موجبات كاهش ورود منابع غير ضروري را در اثر  -14
 .خاب صحيح و قوي بالا ببردانت

تهيه كتب خارجي يا لاتين با جديت بيشتري در شبكه دنبال شودو تهيه نشريات  -15
 .لاتين در شبكه مطرح و طرحي خاص در آن فراهم آيد

سرعت عمل و اطلاع رساني جزء لاينفك شبكه باشدو به مسايل زماني سفارش و  -16
 .تحويل در شبكه دقت شود

هاي مختلف داخلي و خارجي كه به معرفي كتاب و  ايتس از امكانات اينترنت و -17
 .گيري شود مجله مي پردازند نيز بهره

مند و برنامه  و شبكه سيستم ها ارسال شوند منابع روزآمد و كم هزينه به كتابخانه -18
 .ريزي شده عمل كند

و هزينه را يكجا .معاونت پژوهشي دانشگاه در حكم مجري شبكه، وارد عمل شود -19
 .ر طول سال تسويه حساب نمايدو د. پرداخت

خريد فقط در قالب شبكه باشد و نه از بيرون و ناشرين با گنجاندن اطلاعات كليه  -20
 .منابع خود در شبكه تلاش و همكاري نمايند

 .نشود كاسته آن جامعيت تا از دهد رساني را پوشش اطلاع كليه انتشارات سطح كشور -21
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گان، جهت اطلاع رساني درون ها را در قالب يك فهرست موجوديت كتابخانه -22
 .اي نشان دهد اي و بين كتابخانه كتابخانه

ارزشيابي  بودجه، اشتراك، شرايط انعطاف در عملكرد، ها، به نحوه پرداخت هزينه -23
افزايش كيفيت ارتباطي بين كتابخانه توجه شود و از  دستورالعمل مناسب، مداوم،

 .مشكلات اداري آن كاسته شود

، يكدستي و يكنواختي در كارها، دقت، عدم نياز به مكاتبات نيروي انساني كمتر -24
 .خسته كننده اداري و حمايت همه جانبه مسئولين را در دانشگاه به همراه داشته باشد

 .خدمات مشاوره اي از طريق شبكه به كتابداران و كميته سفارش داده شود -25

 .باشندسياهه منابع قابل تهيه در شبكه قابل مشاهده و انتخاب مستمر  -26

شبكه با توجه به ميزان رغبت و تمايل سنجيده شده در اين پژوهش مي تواند ايجاد و  -27
  .راه اندازي شود
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 :مĤخذ منابع و
ترجمه گروه مترجمان؛ ” مباني نظامها و خدمات اطلاعاتي“) 1373(آترتون، پاولين  -

  مركز اطلاعات و مدارك علمي: تهران. ويراسته عباس حري
 تاثير فن آوري اطلاعات و سيستم اطلاعاتي بر ارتباطات ") 1380(رخاني، علياوتا -

  .46 پيام مديريت ، شماره "سازماني
 بررسي وضعيت موجود كتابخانه هاي وابسته به دانشگاه تهران ")1377(بني اقبال، ناهيد -

ري پايان نامه دكت. "و ارائه طرح پيشنهادي ايجاد شبكه اطلاعات ميان اين كتابخانه
كتابداري و  اطلاع رساني ، دانشكده ادبيات علوم اجتماعي ، واحد علوم و تحقيقات 

  تهران، دانشگاه آزاد اسلامي 
رساني براي   اطلاع طرح پيشنهادي ايجاد شبكه“ )1372(عليرضا آبادي، بهمن -

 نامه كارشناسي ارشد كتابداري و پايان.”هاي دانشگاه آزاد اسلامي استان تهران كتابخانه
  اسلامي آزاد دانشگاه تهران، واحدشمال اجتماعي، علوم و ادبيات رساني، دانشكده اطلاع

. ”اقتصاد توسعه تعاوني مجموعه: ها خريد اشتراكي در كتابخانه“)1378(چاپمن، ليز -
 سپتامبر 5 - اوت31:  دانمارك97گزيده مقالات ايفلا : در. ترجمه گيتي حيدري

  هوري اسلامي ايران ملي جم كتابخانه: تهران. 1997
مش و مقررات مربوط به انتخاب  پژوهشي درباره ارزيابي خط“) 1356(حقيقي، محمود -

هاي مركزي دانشگاه تهران، دانشگاه ملي ايران و  و تهيه مواد و مجموعه در كتابخانه
نامه كارشناسي ارشد، كتابداري، دانشكده علوم تربيتي،  پايان”.دانشگاه صنعتي آريا مهر

  ه تهراندانشگا
مركز : تهران” نامه نويسي روش تحقيقي با رويكردي به پايان“)1381( خاكي، غلامرضا -

  تحقيقات علمي كشور
مركز : تهران. ”آشناي با واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي“.دانشگاه آزاد اسلامي -

  ]تا بي[انتشارات علمي، 
: ژاد ، تهران  ترجمه عبدارضا رضايي ن" مديريت آينده ") 1378( دراكر، پيتراف -

  انتشارات موسسه خدمات فرهنگي رسا
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هاي مركزي   امكان سنجي ايجاد شبكه كتابشناختي كتابخانه") 1385( رادمهر، علي  -
ارشد كتابداري و اطلاع رساني،  كارشناسي نامه پايان. "دانشگاهها و موسسات پژوهشي

  دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي ، دانشگاه شيراز   
. ترجمه مازيار امير حسيني” .اي و پريوز نظام بين شبكه“). 1374( ماركوس  سيلوا، -

كتابخانه ملي جمهوري :تهران. 1994 اوت 27-21:  كوبا94گزيده مقالات ايفلا :در
  اسلامي ايران

  سمت: تهران. ”ها سازي در كتابخانه مجموعه“). 1380(سينايي، علمي -
هاي مركزي دانشگاههاي ايران  خانهسازي كتاب بررسي مجموعه“).1377(شعباني،احمد -

دانشكده ادبيات . رساني نامه دكتري كتابداري و اطلاع پايان.”و الگوي مناسب براي آن
  و علوم اجتماعي، واحد علوم و تحقيقات تهران، دانشگاه آزاد اسلامي

 هاي كتابداري و نامه چكيده نامه پايان“). 1379(نيا، سيمين حسين. صديق بهزادي، ماندانا -
رساني و  مركز اطلاع ايران، اسلامي جمهوري ملي كتابخانه :تهران”.رساني اطلاع

  خدمات علمي جهاد سازندگي
” دانشگاهي هاي كتابخانه سفارشات سيستم كردن كامپيوتريزه“).1385(فاريان،زهره -

  دانشگاه تهران تربيتي، دانشكده علوم. رساني اطلاع و كتابداري ارشد كارشناسي نامه پايان
هاي  طرح كامپيوتري كردن سيستم سفارشات كتاب كتابخانه“)1376(رجامي، فرزانهف -

نامه كارشناسي  پايان”.تجربه دانشكده علوم تربيتي دانشگاه فردوسي مشهد: دانشگاهي
  رساني، دانشكده ادبيات و علوم انساني، دانشگاه شيراز ارشد كتابداري و اطلاع

 نظرات كتابداران و اعضاي هيات علمي  بررسي ديدگاه و" )1386(كامگار، فربد -
 "دانشگاهي هاي كتابخانه در سيم بي هاي شبكه آموري فن از گيري در بهره شيراز دانشگاه
تربيتي و روانشناسي،  رساني، دانشكده علوم ارشد كتابداري و اطلاع نامه كارشناسي پايان

  دانشگاه شيراز
هاي   سيستم سفارشات كتابخانهطرح مكانيزه كردن“). 1366(كلانتري دولت، ساميا -

نامه  پايان” .تخصصي با تأكيد بر مركز پژوهشهاي خواص و كاربرد مواد و نيرو
  رساني، دانشكده علوم تربيتي، دانشگاه تهران كارشناسي ارشد كتابداري و اطلاع
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 هاي دانشگاه شيراز اي در كتابخانه انتخاب و تهيه مواد كتابخانه“)1378(مليحه لياقت، -
  دانشكده ادبيات و علوم انساني، دانشگاه شيراز. نامه كارشناسي ارشد كتابداري انپاي”

  نشر كتابدار: تهران.”سازي و خدمات تحويل مدرك مجموعه“)1383(محسني،حميد -
هاي دانشگاه علوم پزشكي و خدمات  بررسي وضعيت كتابخانه“ )1376(منصوري، منيژه -

نامه  پايان”. كامپيوتري ي ايجاد شبكهياب بهداشتي درماني تهران به منظور زمينه
رساني پزشكي،  رساني، دانشكده مديريت اطلاع كارشناسي ارشد كتابداري و اطلاع

  دانشگاه علوم پزشكي ايران
  .    1372انتشارات بيهقي، : تهران  . "I.R.M مديريت منابع اطلاعات "مومني، هوشنگ  -
 جديد بر سياستها و روشهاي فراهم  تاثير اوضاع اقتصادي").1374(يرشووا،تاتي يانا -

 94مقالات ايفلا :درگزيده.  ترجمه كيوان كوشا. "آوري مواد در كتابخانه هاي روسيه 
  كتابخانه ي ملي جمهوري :تهران .1994 اوت 27-21: كوبا 
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