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 0�<!(Welfare) ��� 0"7 �3�)�� *��=� : ) ��?,�3@�A� .(C��� ",% ��  0�<! ����2$

�� !�' �
 ��D;� :% !% �3�)�� %:! :������ F3�G� �
 �' ��3 ��D;� !% �6,  ��1
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0:�� �
 ��"��! �� ��� �!�R3 S&� #�1  : %��<� 0T,: �
 ������ "&����$ : ��%

0:�� C��- #�1  �,U/)�)��!-  ��O@�A� .(�� �&R� *,� �
  �3�)�� 0�<! �' �;� ����

5� �*)��' #��
 �' ��� #��
�"� : ����"+� �3�G� : �V�L� �%�
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������ �%�' ���!�' : �,�/ : Z,�;� ���
�� : _�]�� ��^:% ������ �%�9)+�  �`�
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_1 ][� *�&ab� �- #�1%�'!�' �%�' �� ��� 0"7 #%�,� ���� �1 . M�$ �&R� *�1 �


��  �3�)�� ��"$� %��
� : ��D� (�� ���7 ",�
 �3�)�� 0�<! �' �<�� �G�)$ ����) �


��3 ��D;� ("7�
 (���� #�?3� .���< %�G,� : �1���$ *��=�  �
��
 �3�)�� : #%�9)+� #�1

W,!��� : 8��R� !% �' ��L6, :#�� �3�)�� 0�<! : *��=�   �K : %!�% 0T,: c
 �1��

Y�� 4R&� ��O� #�1  �P1 �0%�' %�G,� �1!�	' �� #!��L
 !% �! ����: �3�)�� #�1

�^�"3 0�! �� �
 �' ��$��� �%�' d�K�
 !��� Y���� !:% �%!�% %��: �3�)��   "$�

(Oppenheimer & Eavey, 1987); (Frohlich & Oppenheimer, 2002); (Green, 2002) .
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0��� ��HH�� f"&,�M< ���� ��:! W])5� #�1 ����� ����&7 ��L$� ��;L]< ����&7  : ���&7

0��g ...��� 0%�' C]� %�O �
 �! .3�)�� �^�"3 �
 `�
�� ���^�[� h��^ *�1 �
 �! �

�)7! "&a #%�6,:! �
 �$�"&	$�% C]g� �� Y�R$% �#�  "&&'(Moore, 2002).  
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(Sistributive justice)�,:! �^�"3 :   #�(Procedural justice) �1 #��
 : 0%�
 M'�)� 

iJ� �"�
 :% *,� �� j, �1��� 0"7 %�D&	�/ M�$ �95	� # . d!:"$: !:�
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(Wendorf)*D' ",�7 ��)��,�< : !"$�L6^� �  C^�+ !% �' ��,��� �^�"3 iJ� *,��

"7�
 d�9$� ��)<�� !��+ ��!�
 ��� �
�G� ���^�[� .�]�� d�9$� �H�H� !%  *,��

�� b�L�� ��,��� �^�"3 !���� : iJ� ' ��� �'J� �P,% �<�K �� : %�74�
 �
 �  ��

����� Y�67�  %!�% �[
�! �3�)�� #�1(waster et al., 1978)�
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 �]' !�K
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#!:�% !% d�9$� M� �
 M�$ #�P,% �� !�' �
 �^�"3 n�$ *,� f!�
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(Deutsch, 1975., 1985., Sampson, 1969) . ��� #�&R� �
 ��,��� �^�"3 ��� *6�

%�7 #!:�% ����$ .iJ� ���$ �&�, *,� !% %��<� *,��
�&
 ���� �G�)$ j, o�95� �]�� 

4�
 ���$ #�!�% %��<� �
 �' �G,�)$ pH< ��� *6� p,��7 �� N�9)O� ��  �$�;9&� �! "
�,

 "&&' �H]�(Linkey & Alexander, 1998) ._1  ��6�� *,� �P,% iJ� j, ���&3 �
 *�&a

���+�� !% %��<� �' ��� e�[� L� N�9)O� ��1:�� #�1 �! (
�&� #:�) ��� �
 q��RK �'

��� ����� #�
��
 ( "&1% Z����(Deutsch, 1985) . �� d�9$� : ���$ �#�
��
 �*,��
�&


�� b�L�� ��,��� �^�"3 !% �]�� iJ� "$�7 . �'"$� 8�
 F,:! �^�"3 f��� !% ���

��� �:�;)�.  
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 ��� 0%�'(Thibout & walker, 1975)  :W^� ( _�9� Y�)&'(Decision control) Qb (

 "&,-�< Y�)&'(Process control) ._�9� Y�)&'
∗
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 ��� #�  �G�)$ !% %�< �,- �'
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8�
 �
 ���� �
 M�$ �3�)�� �^�"3 ��H�H�� f��� !% r�H�� ���
%�  �
 `�
�� #�1

�,:! �^�"3 �� !:% �]�� Y�t� :% Y�� ���,��� �^�"3 : #� ��� 0%� :W^� ( #M�a �a

 Qs��� �$�%�3b (!�)<! #�1"���/�
 �3�)�� : #  #��
 uJ� s�L�a �)^�"3

v��/  �H�H�� ���
%� �"�- ","/ C��� ���t� *,� �
 �,��)�;L]< : �]3 ( : !�
�/

∗  )���� � ��*�+ ��, ��-� ��../ 0
 )�� �
1 0� 234 0�5��)7889 ( ���� ;�$ <= �� >*� �(�.�-

0*�� )���� ?�@A �� ����� )�� %�		
���/ ��� . �� ��( C��(��789D E�� �&*� �F�G� <= H� 

I� ��J=$� �)K� ����L�� �(�'(��F �* ���
�� �0*�� ��5M � �(  �� ���� �K=A� � ���� ;�- ���*N�

0*�� )���� ���� )�� %��
 �*���	� ��.
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�� _�1�;� �� ����: F&��%

��  %�7(Feather, 1999) .*,� ��JO !�K �
 #!:�% ��1� �'  !% ��^�"3 N�9O !% �1

p��� �&��� : �1 p��� ��a ����: #�1  #!�' #�1(Alexander & ruderman, 1987); 

(Konovsky & folger, 1991)p��� �  ��
�� : _�]�� #�1(Tyler & caine, 1981) : 

0���  ����� #�1)_1 : �]��  ��!�'(Tyler et-al., 1985)0:�� *�
 !% :   �"&$�� W])5� #�1

������ ��&'!�'  ��]�� ��1) ��?,�3@�A�(: (���� ���3 %��<� : � ... !��+ ��!�
 ���

��� �)<�� .1 k����
 �H�H� !%�)<�, *�  ���� : �]�� �1(Tyler & smith, 1996) 

�� !�Dy� "$!�% :»�)<�, �� �6,  *,� �3�)�� �^�"3 f��� ��H�H�� b�
 !% C^�� #�1

�� Y�t� (���� %��<� �� �)+: �' ��� �,:! �, : (
�&� o�95� �,- �' %�7 ��R&� ��1  : �1

����G� �� �H]� �$�;9&� ������ !% �! �1 �O �, "�&'�� k�L�� �!"$ �
 ��  �
 �' "&&'

�- ��� 0"7 d���� �1 . �"&)L1 �,%:"�� #�!�% ���D;� �2$ �� ���H�H�� *�&a �)R^�

*,� N�9O !% ��a �� �$�Pa �^�"3 f!�
!% �]' !�K �
 %��<� �' �"&	,"$�  �V�!� �
 !%�+

0�! "&)L�$ �]� .��1  !% ���� : �]�� �' !�K@��A0"7 �'U)�  #��
 �"$� Y�z� 

��:!  !�2&� �
 �&�3 !���� �, iJ� �,���&7 #��
 o5	� !�K �
 �3�)�� ����&7

 i�]� : �1!�)<! �
�,�!�)�3�)�� �^�"3 �
 �&)R�( 0%�6$ �7J� "$�« . ��H�H�� c63�


��:! 4&'�: �
 �%�' M'�� �
 �3�)�� ����&7 ���+�� !% #%�< #�1  �
 q��H)L� �' �,�1

���!% %��<� %�O�0%�
 `�
��   ��� �)7�% �,��) �' Y��� *,� �
 v��/ !% Y�z� #��
» �,-

��� 0"7 %!�O�
 �$�;9&� *� �
«.s .( �;�J< ���(Perelman, 1967., Rowls, 1971) �
 

 *���� �&1{ #�1%!�"$�)��)N�O �1:�� �, %�< �
 �- N�O �3�|�� `�R�!� �� �H)L� (

0%�
 M'�)� a �' *,� �
 �&�, Q"$��,:! �, },�)$ *���� !% #!���� �  �$�;9&� : �$�%�3 �' �,�1

%�7 0%�;)�� ",�
 "&)L1 .�)6$ *,� Y�� �1 �
  : �
�G� ��H�H�� f��� !% �' ��� #�

%�7 "�'=� ��"
 ",�
 M�$ #%�
!�' :iJ� %��<� �- �' "$!�% �^�"3 #��
 �,�1 �- �' �! �a  �1



 ������ ���	 
��������� ����� ������ ��� ��	����� ��

��A

���� �");�
 I�;�� ",�
 "$!�% 0"�H3�� *  "&'(Barrtett-Howard and Tyler, 1986) .iJ�  #�1

��� 0"7 �,���&7 ��HH�� �O�
 ��% �
 �^�"3 f��� !% #!:�% .iJ� *,�  q�)�1�� �1

 "&)L1 j,x�^�V",� �, : �;����Montada, 1998) Rasinski; (Tetlock; !% #!:�% �&�, Q

� F,�/ �
 C]g� �!��� �%�
 �$�;9&� : �$�%�3 N�9Ou�!  �
 �&)R� �, : �957 #�1

0��7  "&7�
 ",�
 �1M�a : !��� �' ��� #�(Rasinsky, 1987., Feather, 1999)4�
 :   *,� ��

#!:�% "&7�
 `�R�!� !% �H[&� �)O�&7 u��%�/ �
 ",�7 �1 (Lerner & Goldberg, 1999) .
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0��� : �P&1�< ��3�)�� ������ W])5� #�1... �� #�)��! !% �3�)�� 0�<! 0��",% �� �

��% 0�! �� !% �' ��� ��J6	� %!�% %��: �3�)�� �^�"3 �
 ��L6, : �H[&� �
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0","/ ���� ��  : ��$�6�� F[��: �
 u!:�/ : u���- ��P&1�< : �3�)�� �����< #�1

(��: _G� �)^:%��g : �)^:% k!�"� )�3�;)$���g ����,� !% �, : ���9O ( ���&3 �
 :

0","/ �^:% �!�2$ : Y�)&' ��� #� ���6� : �1  �1) : 0�<! %�G,� �]�� ���^�)� ���&3 �


�3�)�� �^�"3 ( �3�)�� �^�"3 f��� !%)�,:! : ��,��� �^�"3 �� _3� #� (��  "$���

�^�"3 �
 �! ����� %��- u�P$%��� �~=)� #%�9)+� : �3�)�� ��7!:�/ ��7���-  . !%

 Y�� �� ���,�@�mw �+: ��J�� #�!�7 c]G� C,�9� r,�K �� �3�;)$���g k!�"� �' 

) �#�|��@�ww ( �)^:% C^�+ :% !% �R���� : _�]�� ���"O FV�!� qJ3 �"��! C,�9� �
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4$�% �� �<�,!% �,�D7 �����- �� �2$ �
 �"&&' �67 #��
 "�!  ����� %��- u�P$ #���

 �3�)�� �^�"3 �
 `�
�� ",�H3 b�
 !% #!:�% ��6�� q�$���� : k!�"� *,� �
)�,:!  : #�

,����� ("7�
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