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      الگوهاي ارتباط و تعارضات زناشويي در زنان متاهل شاغل دريمقايسه
  هاي دولتي و زنان خانه دار شهر شيرازبانك

 3كبري قبادي و 2زهرا قادري ،1*نازنين هنرپروران

  
  چكيده
ي در زنان متاهل شاغل در ي الگوهاي ارتباطي و تعارضات زناشويمقايسه« پژوهش با هدف     اين 

ابزار مورد .  مقايسه اي است- روش پژوهش از نوع علي . انجام شد» هاي دولتي و زنان خانه داركبان
 الگوهاي ارتباط يو پرسشنامه )MCQ(ي ي تعارضات زناشوياستفاده در پژوهش پرسشنامه

ها و زنان خانه دار در شهر  آماري را زنان متاهل شاغل دربانكيجامعه. بود ) CPQ(ي يزناشو
 نفر از زنان متاهل شاغل كه 100 پژوهش را يافراد نمونه .ندداد تشكيل مي1388ز در سال شيرا

گيري تصادفي داركه با روش نمونه نفراز زنان خانه100اي تصادفي و با روش نمونه گيري خوشه
ين مستقل جهت تعيt  هاي پژوهش با استفاده از آزمونداده. اندتشكيل داده ساده انتخاب گرديدند،

نتايج پژوهش نشان داد كه زنان . تفاوت ميانگين هاي دو گروه، مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت
خانه دار بيشتر از الگوي  زنان و P<0/05 ) (تر از الگوي ارتباطي سازنده متقابلشاغل بيش

 شاغل ي نيز زناني تعارضات زناشويدر زمينه .كننداستفاده مي(P<0/01)  ارتباطي اجتناب متقابل
  و )p<0/01( تري هستندكردن امور مالي از ِيكديگر داراي تعارضات بيش در خرده مقياس جدا

 هاي هيجانيهاي افزايش جلب حمايت فرزندان و افزايش واكنشزنان خانه دار در خرده مقياس
)(P<0/05  تري بودندداراي تعارضات بيش.  
  

   . زنان خانه دار، زنان شاغل،ييرضات زناشو تعا،يي الگوهاي ارتباط زناشو:هاي كليديواژه
 

                                                 
  .ايران. واحداستهبان، گروه علوم انساني، استهبان. استاديار و عضوهيئت علمي دانشگاه آزاد اسلامي -1
 .ايران. مرودشت. نيگروه علوم انسا .واحد مرودشت.زاد اسلاميآضوهيئت علمي دانشگاه  استاديار و ع-2

Z_ghadri_sh@yahoo.com  
  ghobady.k@gmail.com .دانشگاه آزاد اسلامي واحد مرودشت كارشناس ارشد مشاوره -٣
  n_honarparvaran@iauestahban.ac.ir. :ي مسئول مقاله نويسنده-*



104 ...رضات زناشويي در زنان متاهل شاغل دري الگوهاي ارتباط و تعامقايسه

  پيشگفتار
، صاحبان صنايع به سراغ نيروي از انقلاب صنعتي به دليل فقدان نيروي انساني مورد نيپيدايشبا     

براي  ما نيز دركشور .صنايع بهره بردند در عظيم توليدي جامعه آمدند و از زنان به عنوان نيروي كار
 تحولات اجتماعي رخ نموده كه يگستره هايي دري دنياي امروز دگرگونيدستيابي به دستاوردها

 اين امر. )(Tavasoli,2007 باشد حركت زنان در دنياي اشتغال مييبازتاب عميق آن، نقش برجسته
 عمومي يها از عرصه خصوصي به عرصه زنان شاغل متاهل و ورود آنشمارموجب رشد روزافزون 

ها، پيامدهاي عملي براي زنان متاهل بوجود آمده كه همان ا اين دگرگونياما همراه ب. ت،شده اس
 باشدتضاد بين نقش زنان به عنوان يك همسر، مادر در خانه و يك زن شاغل در بيرون از خانه مي

)Akhav,2003( . همان طور كه عوامل و انگيزه هاي . اشتغال زنان از اهميت ويژه اي برخوردار است
ن مي باشد، تاثير گذاري اين پديده نيز بر فرد، جامعه، خانواده و فرزندان متفاوت اشتغال گوناگو

هاي تلاش زنان در رسيدن به مشاغل اجتماعي، اقتصادي و فرهنگي در دهه .)Nasaji,2003( است
رشدي قابل توجه و چشمگير داشته  چنين نياز بازار كار،اخير، در پي تقاضاي يابندگان كار و هم

هاي خدماتي و كارمندي  در بخشويژههاي اخير اشتغال زنان در ايران بكه در سالاي گونهه است ب
عنوان كارمند با سير ه اين در حاليست كه آمار اشتغال زنان ب . درصدي داشته است15رشد 

 درصد از زنان در ادارات دولتي و بقيه در 23صعودي چشمگير، بيانگر اين مطلب است كه در حدود 
عوامل ايجاد  تواند يكي ازاشتغال زنان كه مي. )Moheb,2008(ي خصوصي مشغول به كارند هابخش

بين زوجين باشد، برساخت خانواده، روابط سنتي زوجين و سرنوشت كودكان تاثير انكار  تعارض در
- هاساس نوع شغل خود برنام ر بزندگي خانوادگي را تا كنندمي كه زنان تلاشاين  ويژهناپذير دارد، ب
 ارتباطي ياي كه در شبكهروابط خانوادگي و وظايف عمده توانند اززنان نمي چنين،هم. ريزي كنند

زندگي  رضايت يك فرد از .)(Tavasoli,2007 غفلت ورزند،ده دارنداخانواده و روابط با اعضاي خانو
 تعالي و ،ر رشدو در نتيجه تسهيل در امرود بشمار مي رضايت وي از خانواده يزناشويي به منزله

رواني  گاهي زوجين از نيازهاي زيستي وآ ،بنابراين. پيشرفت مادي و معنوي جامعه خواهدشد
 درست اين نيازها جهت پيشگيري از بروز تعارضات در بين ييكديگر و آشنايي با چگونگي ارضا

 .)Tabejamaat &etal,2008( زوجين امري ضروري است
 

 مباني نظري 
 بهبود وضع اقتصادي خانواده به دليل كمبود ساعات حضور زن در خانه، ا وجوداشتغال زنان ب    

اين تأثير به تغيير ي نخست، در وهله. گرددباعث تحولاتي در مديريت و نقش اعضاي خانواده مي
 در بسياري از موارد موجب هماهنگي ،انجامد و در نهايتعملكرد همسر و كاهش قدرت وي مي
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هايي كه زن شاغل است، غالباًً در خانواده. شود امور زندگي مييي و ادارهگيرزوجين در تصميم
ل به درك و تفاهم يتري دارند و زن و شوهر در بسياري از مسامردان در كار منزل مشاركت بيش

 ، اما با اين وجودشود، ميمشاهدهخانواده نيز  رسند و آثار مثبت اين رفتار بر اعضاي ديگرمي
كه به دانند و با اينمي دي از مردان هنوز شغل اصلي زن را خانه داري و فرزند پروريمتأسفانه درص

انتظار دارند وي به تنهايي  ند،اتأثير شغل و درآمد همسرشان در رفع تنگناهاي زندگي مادي واقف
  بعضا زنان شاغل را به-  انجام دو مسئوليت- ين فشار فزاينده ا.تمام كارهاي خانه را انجام دهد

د و شايد به جرأت بتوان گفت يكي كنهاي جسمي و روحي، افسردگي و نا اميدي مبتلا ميناراحتي
با اشتغال  .)  (Nasaji,2003موضوع استاز عوامل نارضايتي زنان شاغل در زندگي زناشويي، همين 

 از جمله مشكلات شناخته شده در اين. شودزن، زندگي مشترك به دلايل زيادي دچار تعارض مي
 صرف اوقات چگونگيدوستان،  ل اقتصادي، روابط جنسي، روابط خويشاوندي،يتوان مسا مي،زمينه

ارتباطات ناسالم در  هاي شغلي،درگيري فراغت، به پايان رسيدن عشق متقابل، مشكلات عاطفي،
ض و  تعار،البته .)Baghban&Morad,2003( در برخي موارد اشتغال زنان و غيره را نام برد و خانواده

 هايي كه فقط شوهرزوج بسياري از. دو شاغل نيست هاي هرمشكلات زناشويي منحصر به زوج
آنچه در اين ميان مهم .  نيز مشكلات و تعارضاتي دارند است به خانه داري مشغولن است و زشاغل

يت ند كه اين امر كيفا كه در آن زنان نيز شاغل استهايياست ماهيت مداوم تعارض در زندگي زوج
نقش ارتباطات موثر در زندگي . )Hert,1991( كند زندگي رابا چالش مواجه مييتعاملات روزمره

 مستقيم با احساس ينوع تعاملات زوجين در محيط زندگي رابطه. استزوجين بديهي و ضروري 
  معمول، زوجيني كه روابط عاطفي عميق، منطقي،يه گونهب. دارد بدبختي يا خوشبختي آنها

كنند، افرادي موفق، با اعتماد به نفس بالا، مثبت انديش، شاد و با نه و صميمي را تجربه ميدوستا
هم ندارند، افرادي  برعكس، زوجيني كه روابط عاطفي مناسب با. احساس خوشبختي هستند

منزوي، بدخلق، باسطح سازگاري بسيار پايين در جامعه، ناموفق، همواره مايوس و هميشه بااحساس 
 حمايت را و دوستي، اعتماد و ها را بهبود بخشيدهتواند رابطهارتباط خوب مي. دبختي هستندمنفي ب

 و ، بي اعتمادينند پيوندها را تضعيف كردهتواارتباطات نا موثر نيز مي. در بين زوجين افزايش دهد
اي دوستانه ه بسياري از همسران در برقراري و حفظ رابطه.)(Gillpatric,2008آورد   بوجود رانفرت

خانه  يرون از بدو در تر ازدواج هاي امروزي، زن و شوهر هردر بيش. اندصميمي با هم دچار مشكل و
درچنين موقعيتي زن و شوهر ممكن است به  .پيامد اين پيشرفت بسيار مهم است .به كار سرگرمند

در نتيجه، مدت . شند باگوناگونهايي هايي متفاوت كشيده شوند و ناگزير به دنبال كردن هدفجهت
مشغوليت فكري و منابع بيروني فشار رواني آنان  يابد و برها با يكديگر كاهش ميباهم بودن آن

  .شودافزوده مي
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زوجين . )Brenshtain by:Pourabedi,2001( شوندتر از هم جدا ميگذر زمان، زن و شوهر بيش  با
 نشان هاپژوهش. شوندارتباطات مواجه مي هردو شاغل به دليل شرايط كاري خود با مشكلاتي در

ها و  تعارض شديد را بين نقش،ندادو شاغل زنان كه هر %83مردان و  %70د كه حدود ندهمي
 تعارض در روابط زناشويي زماني بوجود  ).Cooper, 1991( كنندتقاضاهاي كار و خانه تجربه مي

ك، درجات متفاوتي از استقلال و ها در زمينه همكاري و تصميم هاي مشترآيد كه زوجمي
عنوان يك حق و نه يك ه اشتغال زنان ب. )(Cailian & Siewgeok, 2009 همبستگي داشته باشند

 اجتماعي و اقتصادي، كمك ي بر مزايا و پيامدهاي مثبت همانند مشاركت در توسعهافزونتكليف، 
هاي افزايش بهره وري تر با روش، آشنايي بيشاده، افزايش دانش و بينش اجتماعيبه درآمد خانو

امكانات مادي و معنوي خانواده، خارج شدن زن از حالت انفعالي و حضور فعال در جامعه، آشنايي 
 حضور در اجتماع و كمك به حل اين مشكلات، بالا يل و مشكلات زنان در نتيجهيتر با مسابيش

 پي بردن به ارزش ،آمد و در نتيجهتر با مشكلات كسب دررفتن منزلت زن در جامعه، آشنايي بيش
كار همسر و درك بهتر او، كاهش وابستگي افراطي به شوهر و اداره كردن خود از لحاظ رواني، 

 دريافت  وهاي خانواده خواهد كردافزايش توان مديريتي زنان كه كمك بسزايي در تصميم گيري
، داراي معايب و ن نبودن سربار فرزندا و سالمندييمستمري و حقوق بازنشستگي در دوره

ها ، خستگي جسمي و توان به تعارض نقش اين پيامدها ميي از جملهباشد؛مي هاي منفي نيزپيامد
تواند زمينه  اما خود مي، نخست خوب استيروحي، تامين نيازهاي مالي زنان كه اين امر در وهله

 ينقش زنان در فرآيند توسعهبا توجه به اهميت  .)Nasaj,2006( ساز بروز برخي تعارضات شود
هاي فرصت  اجتماع براي برخورداري ازياقتصادي و اجتماعي جامعه و لزوم حضور آنان در عرصه

 سالم و محكم نقش حياتي ي رشد فردي كه خود در تحكيم خانواده،اجتماعي برا بر و در نتيجه
و تاثير آن بر  د و تعارضات نقش قرار گرفتن زنان در يك وضعيت دوگانه و تعد،دارد و از سوي ديگر

 ي اين پژوهش با هدف كلي مقايسه،الگوهاي ارتباطي و در نتيجه افزايش تعارضات زناشويي گردد
هاي دولتي و زنان خانه الگوهاي ارتباط زناشويي و تعارضات زناشويي در زنان متاهل شاغل در بانك

 .دار در شهر شيراز انجام گرديد
  

  چارچوب پنداشتي 
با توجه به الگوي نقش ها ، دو نقش متفاوت را در خانواده مطرح مي  (Parsons,1991)پارسونز     

ايجاد امنيت براي  به نظر او نقش مرد ، دادن پايگاه اجتماعي به خانواده از طريق شغل و. كند
. ت، ايجاد و حفظ روابط عاطفي در درون خانواده اساز طريق درآمد شغلي اوست ونقش زنخانواده 

ها با اين تصور كه اشتغال زنان، نظام خانواده را در معرض خطر قرار پارسونز در نظريه تفكيك نقش
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به اعتقاد وي ، تغيير در فرصت هاي شغلي و ايجاد . دهد، اشتغال زنان را نكوهش مي كندمي
  هم مي برابري با مردان موجب از هم پاشيده شدن ساخت خانواده مي شود و كاركرد خانواده رابر

 مطرح كرد، همنوا با اين نظريه كه تكثر نقش ها ،(Barnet,1993)را كه بارنت  فرضيه اي .زند
گذارد كه ايفاي چند نقش شود، فرض را بر اين ميموجب اضطراب و فشار بيشتري بر زنان مي

 زنان در ،شود و در نتيجهعمده به صورت همزمان ، موجب زايل شدن انرژي محدود فرد مي
ي يكه مستلزم توان و پاسخگو» خانوادگي و شغلي « ي به انتظارات و نيازهاي هر دو نقش يسخگوپا

ا اين نظر را كه ه فمينيست.شوندرو ميبهبا كمبود انرژي و در نتيجه ضعف و ناتواني رو، بالا هستند
   خانواده،كنند  و برعكس ، ادعا ميپذيرندنمي ،تر شده استدر خانواده بيشبرابري و تقارن 

 ).Cooper,1991(بخشد اي نابرابر است كه زنان را به انقياد كشيده و نقش آنان را تداوم ميصحنه
اي از الگوهاي ارتباطي را ميان خود  است كه همسران مجموعه بر اين باور(Willey,2000)وايلي    

الگوهاي ارتباطي مورد . د، صرفا اجراي همان الگوها هستنرينكنند و رفتارهاي مشكل آفبرقرار مي
ها طي سال .3گزيني انزوا/  و توقع 2 ، سرزنش متقابل1گزيني متقابل انزوا: نظر وايل عبارتند از

 يشيوهاند كه نشانگر ماهيت و ه شدهي ارتباط ميان فردي، الگوهاي متعددي اراي در زمينهپژوهش
  . است ارتباطات كار
، الگوهاي ارتباطي بين زوجين را به سه (Christense,& Salavi,1991)كريستنسن و سالاوي     

 اين است كه الگوي اشترين ويژگيمهم : 4 متقابليالگوي سازنده - 1: اند دسته تقسيم كرده
ل و يدر اين الگو زوجين به راحتي  در مورد مسا. باشد برنده مي- ارتباطي زوجين از نوع برنده 

هاي غير منطقي، آيند و از واكنشنبال راه حل آن بر ميكنند و به دمي تعارضات خود گفتگو
) الف: اين الگو شامل دو قسمت : 5كناره گيري/ الگوي توقع  - 2. كنندخودداري مي... پرخاشگري و 

در اين الگو يكي از زوجين سعي . كناره گيري مرد است/ توقع زن ) كناره گيري زن، ب / توقع مرد 
اين الگو به شكل يك چرخه  .گيردكه ديگري كناره ميد در صورتيشو ارتباط درگير در دنكمي

ديگري افزايش يافته و تشديد اين الگو منجر به مشكلات دايم زناشويي  بوده كه با افزايش يكي،
         .در اين الگو، زوج متوقع فردي وابسته و زوج كناره گير، ترس از وابسته شدن دارد .شودمي
اي كه بحث و جدل به گونهبوده دراين الگو تعارض بين زوجين شديد  : 6قابلالگوي اجتناب مت - 3

                                                 
1- mutual with drawal 
2  -mutual accusdtion 
3- demandind-whit drawal 
4  -mutual productive pattern 
5-demand-withdraw pattern 
6 - demandind-whit drawal 



108 ...رضات زناشويي در زنان متاهل شاغل دري الگوهاي ارتباط و تعامقايسه

مي و مخرب تبديل شده است و زوجين از برقراري ارتباط با يكديگر خودداري يبه يك الگوي دا
 ممكن است يا ترين حدكم در شان به شكل موازي با يكديگر بوده و ارتباطها آن زندگي؛كنندمي

كردن، سعي در آرامش تغيير موضوع، شوخي:  رفتارهايي مانندراه اين الگو از .اصلا وجود ندارد
شدن در بحث مورد اختلاف و دادن عدم تمايل در درگيربخشيدن، اختلاف ايجاد نكردن، نشان

  .شودكردن در مقابل همسر نمايان ميسكوت
اي از اين امر مستثني نيست،     اختلافات و عدم تفاهم در خانواده امري شايع است و هيچ خانواده

ها درگير انواع گوناگوني از امروزه خانواده. شودهاي شديد منجر مياما گاهي اين اتفاقات به تعارض
تعارضات و اختلافات شديد هستند كه اين اختلافات باعث عدم كاركرد خوب و سالم خانواده به 

ي اصلي آن ايجاد روحيه و ي كه وظيفهنهاد. شودمي ترين نهاد اجتماعيعنوان نخستين و قديمي
شخصيت سالم است خود به عاملي براي اختلافات عاطفي، رفتاري و شخصيتي تبديل مي شود 

Abdollahi,2005)(.   
هاي فردي بوده و زماني كه آنقدر شدت يابد تعارض زناشويي، ناشي از واكنش نسبت به تفاوت    

ت و سوء رفتار كلامي و فيزيكي در روابط آنان كه احساس خشم، خصومت، كينه، نفرت، حساد
 كنش و .(Callian&Siewgeok,2009)حاكم شود و به حالت ويرانگر درآيد، حالتي غير عادي است 

. (willey,2000) واكنش دو فرد كه قادر نباشند منظور خود را تفهيم كنند، تعارض ناميده مي شود
-هم.  يكي از طرفين با اعمال طرف مقابل تداخل كنديابد كه اعمالتعارض زناشويي  وقتي بروز مي

در حقيقت، وقتي . يابدشوند، پتانسيل تعارض افزايش ميتر ميكه دو فرد به هم نزديكچنان
گيرد، هاي متنوع تري را در بر ميها و موضوع فعاليت  شود وتر ميتعاملات بين  زوجين بيش

، رفتار يك شخص با توقعات شخص ديگر جور در در اين حالت. شودتر ميفرصت مخالفت بيش
تواند به  الگوهاي تعامل زوجين متعارض مي.),Glading, traslatedby: Bahar 2003 (آيدنمي

): تعقيب و گريز( دوري كننده -  الگوي تعقيب كننده- 1:هاي گوناگوني باشد كه عبارتند ازصورت
گيرد و مرتب به حالت پرخاشگرانه به خود ميآيد كه يك همسر هايي بوجود مياين الگو در زوج

تري درگير رابطه كند، اما فرد كند كه او را با جديت بيشرود و تلاش ميسمت طرف مقابل مي
 هاي طراحي شده صرف كند و اوقات بسيار كمي را براي فعاليتمقابل از رابطه كناره گيري مي

هاي زوج بسيار وظيفه اين الگو به نام: فره رو ط-  الگوي يادآور- Young& Young,1998(.2(كند مي
ها مسئول بوده و بايد به ديگري براي احساس  اهمال كار هم معروف است كه يكي از آن- شناس

- هرچه اين روند تكرار شود موجب بي ميلي و اضطراب در فرد يادآور و بي. مسئوليت يادآوري كند
اين نوع :  كودك- والد  الگوي- Ahmadi,2004(.3(شود رو مي تراشي در فرد طفره- ميلي و دليل

كند طرف  طفره رو، وابسته به يك والد منتقد است كه تلاش مي- تعامل هم مانند الگوي يادآور
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تري در رابطه بكشاند و اين كار را از راه انتقاد، تنبيه و اجتناب از مقابل را به وضعيت مطيعانه
زوج كودك اغلب . كندست و احساس بر حق بودن ميزوج والد، خشمگين ا. دهدتعريف انجام مي
 .) Razmi ,2007(كند كناره گيري مي

  
 هاي پيشين پژوهش

هاي ويژگي بررسي تاثير شاغل بودن بانوان بر« با عنوان ، Latifi ) , (1998نتايج پژوهش لطيفي    
با استفاده از  و ن بود آماري آن شامل زنان شاغل و خانه دار شهر اصفهايكه جامعه» رواني آنان 
انجام  آزمون وضعيت شغلي  سيماي خانواده ويزمون خلاصه شدهسلامت عمومي آ يپرسشنامه

شد، نشان داد كه از لحاظ سازگاري زناشويي بين سه گروه زنان شاغل تمام وقت، نيمه وقت و خانه 
 ي معنادارري فرد ارتباط بين رضايت شغلي و روزهاي كا،چنينهم.  معنادار وجود ندارديدار تفاوت

 .اما بين رضايت شغلي و سازگاري زناشويي همبستگي معناداري وجود داشت، وجود نداشت
 اشتغال زنان بر يبا هدف تعيين رابطه ،(Sharafkhani &Ezadi,1999) پژوهش شرفخاني و ايزدي

و با استفاده رفت گ دبيران شهر كرمانشاه انجام در مورد» ها از زندگي مشترك آن رضايت همسران
 كه بين سن و ند نتايج نشان داد.شدند آوري گردها دادهي رضايت زناشويي انريچ از پرسشنامه

 اين ي معنادار وجود ندارد و اين نشان دهندهيميزان درآمد زنان با رضايت از زندگي مشترك تفاوت
       ما بين ميزانا، است كه اين متغيرها در رضايت از زندگي مشترك تاثيري نداشته اند

اخوي  نتايج پژوهش. پذيري زنان و رضايت از زندگي مشترك تفاوت معنادار وجود داشتليتئومس
(Akhavi,2003)  نشان داد كه بين زنان » تاثير تعدد نقش زنان بر روابط همسري آنان « عنوانبا

اطفي ، توافق در از لحاظ گفتگوي بين زوجين، روابط ع داراي دو نقش و زنان داراي يك نقش
در پژوهشي كه نظري و . وجود دارد معنادار يروابط جنسي و چگونگي گذراندن اوقات فراغت تفاوت

هاي  رضايت زناشويي زوجيبررسي و مقايسه« ا عنوان ب) Nazari&solimanian (2005,سليماني 
تباط عاطفي، توافق در انجام دادند نيز نتايج نشان داد كه بين ميزان ار» هر دو شاغل و يكي شاغل 

اما   معنادار وجود ندارد،يامور مالي، ميزان رضايت جنسي زوجين هر دو شاغل و يكي شاغل تفاوت
زمان با هم بودن در زوجين هر دو شاغل تفاوت معناداري وجود داشت كه اين  بين ميزان رضايت از

  . تر بودن يكي شاغل بيشينارضايتي در زوج
 كناره - توقع  الگوي ارتباطي (Fatehzadeh&Ahmadi,2005)د و احمدي نژاپژوهش فتحي در    

 متقابل ي بين الگوي ارتباط سازنده،چنينهم .مندي زناشويي نداشتگيري زنان رابطه اي با رضايت
و رضايت زناشويي همبستگي مثبت مشاهده گرديد و بين الگوي ارتباطي اجتناب متقابل و رضايت 

با  پژوهشي را )Tahmasbi&etal,2006(  طهماسبي و ديگران. بدست آمدزناشويي همبستگي منفي
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» مندي از زندگي زناشويي زنان شاغل و خانه دار شهركردبررسي مقايسه اي ميزان رضايت« عنوان 
 كه اشتغال زنان حتي در بافت سنتي مانند شهركرد نه تنها تاثير ندانجام دادندكه نتايج نشان داد

، ثير آن بر امكانات رفاهي خانواده از زندگي زناشويي نداشته بلكه با توجه به تامنديسوء در رضايت
مندي و مشخصات در بررسي ميزان رضايت. شده استمندي باعث افزايش ميزان رضايت
مندي از زندگي زناشويي زنان شاغل و محل تولد، وضعيت مسكن و دموگرافيك، بين ميزان رضايت

مندي كه اين تفاوت در زنان خانه دار بين رضايتار وجود داشت در حاليمد تفاوت معنادآميزان در
نوابي نژاد و  نتايج پژوهش. از زندگي زناشويي و سطح تحصيلات و تفاوت سني با همسر معنادار بود

له بود كه در زندگي زنان شاغل متاهل ئ اين مس بيانگر،(Navabinezhad&Nazari,2006) نظري
 در ترين اختلاف بين زن و شوهركه بيش بت به زنان خانه دار وجود داردتري نساختلافات بيش

نرسيدن   گذراندن اوقات فراغت،چگونگيتنظيم بودجه، اختلاف سليقه در :  به ترتيبهااين خانواده
  . هاي اطرافيان در زندگي شخصي و خصوصي عنوان گرديدبه امور منزل و دخالت

 ي كه با هدف تعيين رابطه),١٩٩٠Christensen & Heavy( كريستنس و هوي پژوهشنتايج     
 زوج 34اي شامل  نمونهدر موردبين جنسيت در الگوي ارتباطي كناره گيري و تعارض زناشويي 

كلون و . زمان ارتباط داردد كه فقط كناره گيري شوهر به نارضايتي همندهنشان مي ،انجام گرفت
تاثير رفتارهاي سرد در روابط بين « با عنوان   خودپژوهشدر Cloven &Rolof)  (1990,  رلف

 نفر از 317 شامل اي نمونهدر موردكه »گوش كردن  با بي ميلي به ديگري توجه كردن و :فردي 
 كناره گيري مرد به گونه - ، به اين نتيجه دست يافتندكه الگوي توقع زن گرفتزنان و مردان انجام 

 ارتباط ،ْكنندهاي خانه داري را تجربه ميليت بخشئوه مساي مثبت به ميزان عدم رضايت زنان ك
 در  )Noller (1994 , نولر.  كناره گيري مرد رابطه وجود داشت- رتباط توقع زن ادارد و بين الگوي 

ابل با نارضايتي زناشويي قكه الگوي ارتباطي اجتناب مت پژوهش خود به اين نتيجه دست يافت
 سال ازدواج  نخستيندر شوهر نارضايتي زن و اجتناب متقابل با چنين،هم .همزمان ارتباط دارد

 شغلي، يك - تعادل خانوادگي «پژوهش خود با عنوان  درWarner,  (Z (2003 وارنر. ارتباط داشت
 در كار و تجارب زنان و مردان كه بمنظور بررسي تاثيرات قابليت تغيير»تجزيه و تحليل جنسيتي

 به اين نتيجه دست يافت كه ، نفري انجام شد4000 يگروهر مورد  زندگي د-تعادل بين محيط كار
جهت براي زنان نسبت به مردان  دو هر در  شغلي را- قابليت تغيير محيط كار، تعارض خانوادگي

له است كه حضور و جذب رو به افزايش زنان ئها مطابق با اين مساين يافته. دهدتر كاهش ميبيش
تري از تعارض هاي بيشنمونه هاي خانوادگي،وليتئح بالاي مسدر نيروي كار در راستاي سطو

 .  خانوادگي را براي زنان بوجود آورده بود-شغلي 
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 كه با هدف بررسي روابط پژوهشيدر  )Robila & Krishnakumer (2005 , روبيلا و كريشناكومر    
 اي نمونه در موردوييحمايت اجتماعي و تعارض زناش متقابل بين فشار اقتصادي، افسردگي زنان،

كه سطوح بالاي فشار   به اين نتيجه دست يافتند، نفر از زنان در روماني انجام شد239شامل 
ه غيرمستقيم بي ه گونه فشار اقتصادي ب،چنينهم. اقتصادي با سطوح بالاي تعارضات رابطه دارد

-هم. زناشويي رابطه داردا تعارض  ب افزايش افسردگي زنان و پايين آمدن حمايت اجتماعييوسيله
شناختي و در  كه سطوح بالاي فشار اقتصادي با افزايش درماندگي روانند نتايج نشان داد،چنين
  . با افزايش تعارض زناشويي رابطه داشت،نتيجه

گيري برانگيختگي  بررسي چگونگي شكل )Lezley &etal (2005,   هدف از پژوهش لزلي و ديگران
 دو در مورد منفي آن در پاسخ به تعارض زناشويي بر اساس جنسيت بودكه تاثير عاطفي همسران و

 نشان داد كه زنان سطوح بالاتري از برانگيختگي عاطفي پژوهشنتايج اين  .گروه نمونه انجام شد
تر كناره جو منفي و اثرات منفي آن را در جريان تعامل و ارتباط گزارش كرده اند زيرا آنان بيش

 . بودند
 زنان پاكستاني  انجام در موردكه  )(Hashemi & etal ,2007يج پژوهش هاشمي و ديگران نتا    

، سازگاري و رضايت ان شاغل بوده اند نشان داد كه زنان با سطح تحصيلات بالا كه عمدتا زنگرفت،
  .بالاتري نسبت به زنان با تحصيلات پايين كه عمدتا زنان خانه دار بوده اند، داشتند

بررسي « كه با عنوان  )Callian,.& Siewgeok (2009,  كايليان و سييگوكتايج پژوهشن، چنينهم
بمنظور بررسي تاثيرات تعارضات » تاثير تعارضات زناشويي بر سلامت روان و حمايت اجتماعي 

  نشان داد روشي كه در انجام گرفت،حمايت اجتماعي و سلامت روان زوجين در مالزي زناشويي بر
. گذارد بر سلامت روان آنها تاثير مي،كنندها و تعارضات خود برخورد ميكشمكشآن زوجين با 

. ا ارتباط دارده آني توانايي زوجين در برخورد با تعارضات با حمايت اجتماعي درك شده،چنينهم
تر و به اين معني كه يك شخص با يك روش بهتر پرداختن به تعارض و حمايت اجتماعي بيش

  . است داراي سلامت روان بالاتري  زياد،ال احتم، بهبهتر
  

  هاي پژوهشفرضيه
هاي دولتي و زنان خانه دار تفاوت بين الگوهاي ارتباط زناشويي زنان متاهل شاغل در بانك - 1

  .وجود دارد
بين تعارضات زناشويي زنان متاهل شاغل در بانك هاي دولتي و زنان خانه دار تفاوت وجود  - 2

  .دارد
  .اي ارتباطي زناشويي زنان متاهل وميزان همكاري همسران آنان رابطه وجود دارد بين الگوه- 3
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   .بين تعارضات زناشويي زنان متاهل وميزان همكاري همسران آنان رابطه وجود دارد - 4
  

  روش پژوهش
 الگوهاي ارتباط زناشويي و تعارضات يمقايسه اي بمنظور مقايسه-  از روش عليپژوهشدراين     

 زنان ي آماري اين پژوهش را كليهيجامعه .ي زنان متاهل شاغل و زنان خانه دار استفاده شدزناشوي
 200دادند كه  زنان خانه دار شهر شيراز تشكيل مي،چنينهم هاي دولتي ومتاهل شاغل در بانك
.  شدندانتخابهاي نمونه گيري خوشه اي تصادفي و روش تصادفي ساده نفر با استفاده از روش

صورت تصادفي انتخاب واز بين ه  بانك ب4هاي دولتي شهر شيراز ين صورت كه ابتدا از ميان بانكبد
 ، سال بود15 تا 1ها بين  آن  نفر از زنان متاهل كه طول مدت ازدواج100شعب انتخابي، تعداد 
 محل در مورد زنان خانه دار ابتدا با توجه به فراواني بدست آمده از . شدندجهت نمونه انتخاب

 تصادفي يه گونهو سپس ب شهر شيراز در نظر گرفته شد  شهرداري درياحيه ن2، ها آنسكونت
  . ندشد جهت  افراد نمونه انتخاب ،ها را دارا بودندهاي لازم آزمودنيكه ملاك نفر از آنان 100 تعداد

  .ابزاراندازه گيري متغيرها در اين پژوهش دو پرسشنامه زير بود
پرسشنامه يك ابزار خودسنجي است كه  اين :CPQ (1(گوهاي ارتباط زناشويي  اليپرسشنامه

 .باشد مي پرسش35پرسشنامه داراي . ، تهيه شده است)1984(  كريستنسن و سالاوييبه وسيله
خيلي  (9تا ) اصلاً امكان ندارد (1 رجه اي ليكرت كه از د9رفتاري را روي يك مقياس  زوجين هر
از سه خرده مقياس تشكيل شده است كه CPQ . كنندده، درجه بندي ميتنظيم ش) امكان دارد
 .ناره گيري ك/ارتباط توقع  - 3 ارتباط اجتناب متقابل -  2 متقابل يارتباط سازنده - 1: عبارتنداز

توقع  - 2  وكناره گيري مرد/توقع زن - 1 :بخش تشكيل شده است2كناره گيري خود از /ارتباط توقع
به  ،)1993 (هوي و همكارانش و) 1990( نتايج پايايي كريستنسن و هوي .كناره گيري زن/مرد

روايي  روايي ملاكي و . گزارش شده است0/44–0/85 از CPQ مقياس 5 باروش آلفاي كرونباخ 
عبادت پور .  گزارش شده است72/0  پرسشي7سازه خرده مقياس الگوي ارتباط سازنده متقابل 

(Ebadatpour,2000)توقع  - 51/0اجتناب متقابل- 5/0 متقابليهاي سازندهمقياس ه ، پايايي خرد
 خجسته مهر و ديگران. كرد گزارش 55/0 كناره گيري مرد/ و توقع زن53/0 گيري زنكناره / مرد

Khojastemehr &etal,2007) (و ميزان پايايي و روايي پرسشنامه را در شهر اهواز بررسي كردند  
هاي روايي همگراي پرسشنامه براي مقياس .محاسبه شد/. 73ا ت/. 60آلفاي كرونباخ پرسشنامه 

/. 47و /. 39- /.46 كناره گيري به ترتيب -اجتنابي متقابل و توقع   متقابل،يارتباطي سازنده

                                                 
1-Communication Patterns Questionnaire 
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هاي پرسشنامه در ضريب پايايي خرده مقياس. معنادار بودند/. 001محاسبه شد كه همگي در سطح 
  .بدست آمد/ 79تا / 53 از ، نفري انجام گرديد40 ييك نمونهاين پژوهش كه در مورد 

                  براتي و ثنايييبه وسيله اين پرسشنامه :MCQ (1( تعارضات زناشويييپرسشنامه
Barati &Sanaee,1996)(  باشد كه هفت بعد يامي پرسش 42 تهيه و تنظيم شده است و داراي   

گذاري از روش در اين پرسشنامه جهت نمره .كندري ميگي تعارضات زناشويي را اندازهيزمينه
آلفاي .  است42 آن ترين كم و210 كل پرسشنامه ي نمرهترينبيش. ليكرت استفاده شده است

اين  خرده مقياس آن از7 و براي 53/0نفري برابر با 32كرونباخ براي كل پرسشنامه روي يك گروه 
  ،73/0هاي هيجاني ، افزايش واكنش5/0 0 جنسي يكاهش رابطه  ،3/0كاهش همكاري : قراربود

 يكاهش رابطه  ،64/0 فردي با خويشاوندان خود يافزايش رابطه  ،60/0افزايش جلب حمايت فرزند
   .51/0جدا كردن امور مالي از يكديگرو  64/0خانوادگي با خويشاوندان همسر و دوستان 

 ميزان پايايي و روايي پرسشنامه را در شهر (Farahbakhsh & etal,2003) فرح بخش و ديگران    
آلفاي كرونباخ پرسشنامه در اين . بدست آوردند/. 69با روش آلفاي كرونباخ براي كل آزمون اصفهان 

تا / 61هاي از و ضريب پايايي خرده مقياس/ 73 شد نفري انجام 40 يك نمونه در موردپژوهش كه 
 توصيفي جهت تعيين ميانگين، واريانس و آمار از هادهتجزيه و تحليل دا بمنظور .بدست آمد/ 84

الگوي  در ها مستقل جهت تعيين تفاوت ميانگينt آزمون استفاده از آمار استنباطي، انحراف معيار و
ها با داده .ارتباط زناشويي و تعارضات زناشويي در زنان متاهل شاغل و زنان خانه دار استفاده شد

  . مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتSPSSاستفاده از نرم افزار 
  

  هاي پژوهشيافته
  ها تجزيه و تحليل توصيفي داده:الف 

توزيع فراواني و درصد ميزان همكاري همسر به تفكيك گروههاي مورد مطالعه  - 1جدول 
  كليو نمونه

  هرگز  كم  متوسط  زياد  
  خانه دار  19  33  37  10  فراواني
  2/19  3/33  4/37  1/10  درصد
  شاغل  18  24  40  16  فراواني
  4/18  5/24  8/40  3/16  درصد
  كل گروه نمونه  37  57  77  26  فراواني
  8/18  9/28  1/39  2/13  درصد

                                                 
1- Marital Conflict Questionnair 
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دو گروه زنان خانه دار و شاغل به ميزان   هر،ودش مشاهده ميبالاجدول   كه در گونههمان    
همكاري همسران زنان شاغل  در اين ميان درصد ،متوسطي از همكاري همسر برخوردارند كه البته

  .تر از زنان خانه دار استبيش
  

  هاي پژوهش تجزيه و تحليل فرضيه: ب
هاي دولتي و زنان خانه  بين الگوهاي ارتباط زناشويي زنان متاهل شاغل در بانك:ي نخستفرضيه

  .دار تفاوت وجود دارد
  

   دار الگوهاي ارتباط زناشويي در زنان شاغل و خانهي مقايسه- 2جدول 
    نوع ارتباط

  
انحراف   ميانگين

 معيار
 Fمقدار

 *لوينسون
سطح 

 معناداري
ي درجه tمقدار 

  آزادي
سطح 

  معناداري
سازنده   46/10  46/6  خانه دار

متقابل
  

  31/8  71/9  شاغل
78/5  05/0  43/2  188  05/0  

كناره   10/9  8/26  خانه دار
گيري

توقع/ 
  

  36/8  21/26  شاغل
45/1  23/0  48/0  198  63/0 

توقع مرد  16/6  42/13  خانه دار
كناره گيري / 

زن
  76/5  09/13  شاغل  

03/1  31/0  39/0  198  69/0 

توقع زن  70/5  38/13  خانه دار
كناره گيري / 

مرد
  

  04/5  11/13  شاغل

86/1  17/0  34/0  198  72/0 

اجتنابي   70/5  79/12 خانه دار
متقابل

  

  97/4  43/10  شاغل
39/1  24/0  1/3  198  01/0 

 برنز فيشر استفاده شده t ي آزادي كاهش يافته و از آزمون آماريلوينسون معنادار است درجه Fدر مواردي كه مقدار *
  .است
دهد در الگوهاي ارتباطي زوجين از  ميانگين دو گروه نشان ميي جهت مقايسهt آزمون آماري    

بين دو گروه زنان ) p<0/01( و اجتنابي متقابل) p<0/05( متقابلي نظر الگوي ارتباطي سازنده
 در ساير الگوهاي ارتباطي هرچند بين گروهها . معنادار وجود دارديخانه دار و زنان شاغل تفاوت

 در تفاوت .)p>0/01و  P>0/05(باشد  اما تفاوت مشاهده شده معنادار نمي،تفاوت وجود دارد
 95/0با اطمينان رتباطي سازنده تفاوت مشاهده شده معنادار مشاهده شده در خصوص الگوي ا
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)p<0/05 ( 99/0و در متغير الگوي ارتباطي اجتنابي تفاوت مشاهده شده با اطمينان) p<0/01 (
  . از نظر آماري معنادار است

  
تفاوت  دارهاي دولتي و زنان خانهبانك  بين تعارضات زناشويي زنان متاهل شاغل در:ي دومفرضيه

  . دوجود دار
  

  ي زنان شاغل و خانه دار از نظرتعارضات زناشويي مقايسه- 3جدول 
انحراف   ميانگين  گروه بندي  متغير مورد مطالعه

  معيار
 Fمقدار

 *لوينسون
سطح 

 معناداري
ي درجه tمقدار 

  آزادي
سطح 

  معناداري

ش   89/2  87/8  خانه دار
كاه

همكاري
  

  46/2  38/8  شاغل
23/3  08/0  28/1  198  19/0  

ش   41/3  30/10  خانه دار
كاه

رابطه 
جنسي

  

  71/2  63/9  شاغل
11/6  05/0  52/1  189  12/0 

  28/4  46/11  خانه دار

ش 
افزاي

ش هاي 
واكن

هيجاني
  11/3  18/10  شاغل  

16/4  05/0  41/2  180  05/0 

  80/6  69/9  خانه دار

ب 
جل

ت 
حماي

فرزندان
  

  3/ 29  86/7  شاغل

78/7  01/0  42/2  143  05/0 

ش رابطه با   67/3  75/9  خانه دار
كاه

خانواده همسر
  

  84/3  25/10  شاغل
03/0  85/0  94/0  198  34/0 

ش رابطه با   50/5  08/10  خانه دار
افزاي

ش
خانواده خوي

  
  24/3  14/9  شاغل  

92/2  09/0  47/1  198  14/0  

جدا كردن امور مالي   44/3  15/14  خانه دار
از يكديگر

  

  01/3  44/17  شاغل

64/1  20/0  18/7  198  01/0  
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 t آزادي كاهش يافته و از آزمون آماري ي درجه، لوينسون معنادار استFدر مواردي كه مقدار *
دهد در  ميانگين دو گروه نشان مييجهت مقايسه tآزمون آماري  .برنز فيشر استفاده شده است

، افزايش جلب حمايت )p<0/05( يجانيهاي ههاي تعارضات زوجين از نظر افزايش واكنشمولفه
بين دو گروه زنان خانه دار و ) p<0/01( ل مالي از يكديگريو جدا كردن مسا) p<0/05( فرزندان

اما ، ها هرچند بين گروهها تفاوت وجود دارد در ساير مولفه. معنادار وجود دارديزنان شاغل تفاوت
  ).p>0/01 وp>0/05( باشدتفاوت مشاهده شده معنادار نمي

ميزان همكاري همسران آنان رابطه   بين الگوهاي ارتباطي زناشويي زنان متاهل و:ي سومفرضيه
   .وجود دارد

 
   بين ميزان همكاري همسر و الگوي ارتباط زناشويي در زنان مورد مطالعهيرابطه -4جدول 

 ضريب همبستگي بين همكاري همسر با الگوي ،شود مشاهده ميبالا كه در جدول  گونههمان    
از نظر آماري / 95اجتنابي متقابل با اطمينان و با الگوي  / .99 متقابل با اطمينان يارتباطي سازنده

  . دشو معنادار مشاهده نميي و در ساير موارد ارتباطاستمعنا دار 
ميزان همكاري همسران آنان رابطه وجود  بين تعارضات زناشويي زنان متاهل و :ي چهارم فرضيه

  .دارد
  زنان مورد مطالعهي بين ميزان همكاري همسر و تعارضات زناشويي در  رابطه-5جدول 

كاهش   
  همكاري

كاهش 
رابطه 
  جنسي

افزايش 
واكنش 
  هيجاني

جلب 
  حمايت

كاهش 
رابطه با 

خانواده 
  همسر

افزايش 
رابطه با 

خانواده 
  خويش

جدا كردن 
امور مالي 
  از يكديگر

ضريب 
  همبستگي

0,21-  0,15-  0,18  0,19  0,06  0,10  0,11  

 200 200 200 200 200 200  200  تعداد
  -  -  -  0,01  0,01  0,05  0,01  داريسطح معنا

سازنده   
  متقابل

كناره /توقع
  گيري

/ توقع مرد
كناره گيري 

  زن

/ توقع زن
يري گكناره

  مرد

اجتنابي 
  متقابل

  -0,18  0,10  0,06  0,05  0,22  ضريب همبستگي
 200 200 200 200  200  تعداد

  0,05  -  -  -  0,01  سطح معناداري
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هاي  آن است كه ضريب همبستگي بين همكاري همسر با خرده مقياسي نشان دهنده5جدول     
 يو كاهش رابطه/ 99هاي هيجاني و جلب حمايت با اطمينان افزايش واكنش ،كاهش همكاري

 ي و در ساير موارد ارتباط استدر تعارضات زناشويي از نظر آماري معنا دار/ 95جنسي با اطمينان 
  . دشومعنادار مشاهده نمي

  
  بحث و نتيجه گيري 

 كه بين الگوهاي ارتباط زناشويي زنان متاهل شاغل دراين  مبني بري نخستمورد فرضيه در    
دهد، مي نشان 4 نتايج جدول همان گونه كه ،هاي دولتي و زنان خانه دار تفاوت وجود داردبانك

 يان خانه دار و شاغل در الگوهاي ارتباط زناشويي از نظر الگوي ارتباط سازندهبين دو گروه زن
بالاتربودن . تفاوت معنادار وجود دارد) p<0/01( و الگوي اجتناب متقابل) p<0/05( متقابل

 متقابل، بيانگر آن است كه ي زنان شاغل نسبت به زنان خانه دار در الگوي سازندهيميانگين نمره
. از زنان خانه داراست تربيش) p<0/05( معنادار يه گونهدر زنان شاغل ب فاده ازاين الگوميزان است

 زنان خانه دار نسبت به زنان شاغل در الگوي اجتناب متقابل يچنين، بالا بودن ميانگين نمرههم
تر بيش) p<0/01(  معنادارايه گونهدار ببيانگر آن است كه ميزان استفاده از اين الگو در زنان خانه

  .از زنان شاغل است
ها احتمال دارد كيفيت محاورهكه توان گفت ها در مورد الگوي ارتباط سازنده مي در تبيين يافته   

 اوقات تربيشيك زن شاغل در . سازدها را غني رابطه و حمايت شخصي در زندگي زنان شاغل
ايت كند و در شغلش او را راهنمايي تواند از همسرش حم بهتر مي،نسبت به كسي كه شغلي ندارد

در تبيين  .)Shavitz & shavitz,2000(شود تر ميكند كه اين امر باعث روابط بهتر و صميميت بيش
 زنان خانه دار  كهتوان گفت با توجه به نتايج بدست آمده مي،ها در مورد الگوي اجتناب متقابليافته

كه روش خاصي كنند، به دليل آنعمل اجتناب مير د تعارض برانگيز هاياز بحث پيرامون موضوع
بدين . ها را حل كندهاي خود ندارند و منتظرند كه گذشت زمان مشكلات آنبراي حل تعارض

با توجه به افزايش روز افزون زنان شاغل در . دنمانل مهم رابطه حل نشده باقي ميي مسا،ترتيب
 سيتي و بالتبع آن تغيير فرهنگ در خانواده وهاي جنجامعه و تحولات ايجاد شده و تغيير نقش

-تر توانسته، افزايش اعتماد به نفس و استقلال بيشن با اشتغال خود و كسب هويت تازه زنا،اجتماع
اند تا حد زيادي بر مشكلات خانوادگي و شخصي ناشي از اشتغال كنار بيايند و بر ديدگاه خانواده و 

مثبت بر جاي بگذارند كه اين امر نيز به نوبه خود باعث بهبود  ياجتماع نسبت به اشتغال خود اثرات
  . شودها با همسرشان ميروابط آن
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هاي دولتي و زنان خانه دارا ز  دوم مبني بر بين زنان متاهل شاغل در بانكيدر مورد فرضيه    
و گروه دهد بين د نشان مي5كه نتايج جدول ي تفاوت وجود دارد، همچنانينظر تعارضات زناشو

، ) p<0/01(ي در مؤلفه هاي جدا كردن امورمالييزنان شاغل و خانه دار از نظر تعارضات زناشو
تفاوت معنادار  )p<0/05(و افزايش جلب حمايت فرزندان ) p<0/05(هاي هيجانيافزايش واكنش

 ي مؤلفه زنان شاغل نسبت به زنان خانه دار دريبا توجه به بالاتربودن ميانگين نمره. وجود دارد
جدا كردن امور مالي از يكديگر، اين امر بيانگر آن است كه زنان شاغل در اين زمينه داراي تعارض 

هاي  زنان خانه دار در مؤلفه هاي افزايش واكنشيو با توجه به بالاتر بودن ميانگين نمره ترندبيش
خانه دار نسبت به زنان هيجاني و افزايش جلب حمايت فرزندان اين امر بيانگر آن است كه زنان 

  . تري هستندشاغل در اين دو مؤلفه داراي تعارضات بيش
ترين توان گفت كه يكي از مهمهاي هيجاني ميها در مورد افزايش واكنشدر تبيين يافته    

 نخستين گام. استله آفرين ازجمله تعارض زوجين واكنش هيجاني ئهاي مسهاي موقعيتمشخصه
دار به  خانه زنان.  مكث كردن و فكر كردن است،هاندگي، حتي ساده ترين آنل زي مسايدر كليه

ي با مشكلات يدر رويارو زياد، احتمال به دهند كهاين دليل واكنش هيجاني بالايي از خود نشان مي
   ها فرصت و زمان آن . گذارندهاي شناختي باقي نميفورا پاسخ داده و وقت كافي براي پاسخ

 مي، ذهن خواني، حالت تدافعي داشتنيي ، سرزنش دايي از قبيل عيب جوياي رفتارهاتري بربيش
افزايش جلب ها در مورد  در تبيين يافته.هاي خود دارندهمسر در ضمن بحث  انتقاد شديد ازو

 به دليل وجود پريشاني و كه زوجين در شرايط بروز تعارض،توان گفت زمانيحمايت فرزندان مي
   هاي خود از وجود فرزند يا فرزندان استفاده  در كشمكش،موقعيت به خطر افتادهو يا اضطراب 

ها نثار امكان دارد عواطف آن كنند تا سطح اضطراب و تعارض را كم كنند، در اين شرايطمي
 هميشه  البته،تر فرزندان از آنان، سطح فشار رواني كاهش يابد كهفرزندان شود تا با حمايت بيش

ها در مورد تبيين يافته در. كندشود بلكه آن را تشديد مينجر به كاهش فشار رواني نمياين امر م
كنند، اختلافشان بر ي كه اغلب بر سر پول مشاجره مييتوان گفت زوج هاجدا كردن امور مالي مي

يكي از مشكلات در رابطه با جدا كردن امور مالي از يكديگر اين  .سر چگونه خرج كردن پول است
زنند، انتظارات يكديگر را در اين رابطه  آن حرف نميي از ازدواج دربارهپيشست كه زن و شوهر ا

اعتماد كم نسبت به . ل خرج كردن پول استئوند كه چه كسي مسكنپرسند و مشخص نمينمي
شريك زندگي خود و جست و جوي امنيت مالي براي زندگي آينده نيز از دلايل ديگر جدا كردن 

     هاي شخصي جداگانه و گاهي مخفيانه صورت حسابه  بشان شاغل از همسر زنانيامور مال
خواهند اين استقلال را حفظ كنند زنان با اشتغال خود به استقلال مالي دست يافته و مي. باشدمي

 .)(Taghvai,2005 كند ها را دچار تعارض ميبرخي موارد، حفظ اين استقلال آن كه در
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الگوهاي سالمي را ،  برقراري ارتباط و ارسال پيام را به خوبي ياد گرفته اندروشكه ييهاخانواده    
 كنندتري را در زندگي خود تجربه ميدهند و در نتيجه تعارضات و مشكلات كمتشكيل مي

)(satir,Translated by: Birashk,1997. زنان شاغل از  تر بيشيتوان گفت استفاده مي،بنابراين
كاهش اختلافات  و يكديگر  متقابل باعث افزايش درك و حمايت همسران ازيتباط سازندهالگوي ار

  . زناشويي شده است
كه همكاري همسر با الگوي ارتباطي و هاي سوم و چهارم مبني بر ايندر رابطه با فرضيه    

قابل ارتباط  متيدر الگوي ارتباطي سازندهنتايج نشان دادند كه ويي رابطه دارد، شتعارضات زنا
وجود ي با ميزان همكاري همسر بي متقابل ارتباط منفي و معنادارمثبت و معنادار و با الگوي اجتنا

 جنسي يهاي كاهش همكاري و كاهش رابطهخرده مقياس،  در تعارضات زناشويي،چنينهم. دارد
ايت ارتباط هاي هيجاني و جلب حمهاي افزايش واكنشارتباط منفي و معنا دار و خرده مقياس

از براي نيل به كمال، زنان و مردان . مثبت و معنا داري را با ميزان همكاري همسر نشان دادند
اين وابستگي نيز متقابل است و ميزان تقابل . ندا مستغني نيستند و هر دو به هم وابستهيكديگر 

تر از تر و يا بيشو نياز هيچ يك به ديگري، كمبوده وابستگي در اين دو ركن موزون و متعادل 
اي نابرابر تعبير شده است و   اما متاسفانه اين اصل بديهي، در بلنداي تاريخ به گونه،ديگري نيست

     بر اساس تقسيم كار جنسي در خانواده، مردان نان آور تلقي .ثقل اين وابستگي گرديده است
مدهاي عملي اين فرضيه، اپي. دي درون خانه باشنار ادارهدشوند، در حالي كه زنان بايد عهدهمي
رود كه به ندرت مورد گير زنان متأهل است و چنان از بديهيات عقلي بشمار ميچنان گريبانهم

هاي سنتي زنان تا حدودي دگرگون با شروع انقلاب صنعتي، نقش. گيردترديد يا اعتراض قرار مي
هاي ها صرف فعاليتزندگي آني از اي كه به جاي كار صرفا خانگي، بخش عمدهاشد، به گونه

امروزه، هنوز زنان  .نگرديد اما اين امر موجب جدايي زن از وظايف طبيعي خود شد،بيرون از خانه 
داري در انتظارشان هاي سنتي و خانهدانند كه پس از سپري كردن آخرين ساعات كار، نقشمي

هاي متعدد در پژوهش. ... اري و هايي چون كدبانوگري، فرزند داري، همسرداري، تيمارداست، نقش
هاي درون و بيرون منزل با تضاد و تعارض د كه زنان همواره در فعاليتندهسراسر جهان نشان مي
نشان داد كه   )Bostan & Maghsudi,2004( بوستان و مقصودي  پژوهش. نقش روبه رو هستند

ي خوراك خانواده، ان، تهيهمشكلات خود را در رابطه با نگهداري و تربيت فرزندمتاهل زنان 
برقراري نظم و نظافت منزل، كمبود وقت براي رفت و آمد با خويشاوندان، رسيدگي به ظاهر خود و 

از سويي، . زياد ارزيابي كردند... داشتن وقت لازم براي تفريح، گفت وگو و تبادل نظر با همسر و 
 نشان داد ،چنيناين پژوهش، هم.  بودترين ميزان مشكلات زنان، نظافت و ايجاد نظم در منزلبيش

ها را وادار ي نقش زنان است كه آنها و تفكرات سنتي جامعه دربارهاز نگرشناشي كه اين مشكلات 
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هاي خانگي نيز هاي نقشزمان به الزامات و مسئوليتهاي اجتماعي، همكند افزون بر نقشمي
 افزايش همكاري همسر در امور منزل، ميزان مشكلات زنان بادر اين پژوهش نيز . بينديشند

 همسري، -  شغليهاي تعارض نقش، نظر پارسونزبر اساس. اي نشان دادكاهشي قابل ملاحظه
 خانواده تأثير منفي بر سلامتي و -  تعارض كارروي هم رفته،داري و   خانه-  والديني و شغلي- شغلي

 ،بنابراين. شود زدواج و زندگي ميگذارد و موجب ناخشنودي از كار، ا عملكرد نقش فرد باقي مي
در ايفاي را  فشار مضاعف ،داري و مراقبت از فرزندان مشاركت كنند شوهراني كه در كارهاي خانه

موازي نقش كاري و خانوادگي بر همسر كاسته و سلامت روان و رضايت زناشويي خانواده را افزايش 
  .دهندمي
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