
مقدمه:
و همچنین كاهش  بر مصرف كنندگان  بازار  از فشار  ناشي  آثار  آن، كاهش  توزیع  در  تعدیل  و  ایجاد درآمد  برای  یارانه ها، 
هزینه هاي تولید و حمایت از تولیدكننده، ارایه می شوند. هدف از پرداخت یارانه ها، تخصیص بهینه منابع، ثبات قیمت ها، 
ایجاد تعادل بین عرضه و تقاضا و توزیع مجدد درآمدها مي باشد. به بیان دیگر ارایه یارانه به فرآیند اقتصادی تشویق و رشد 
بخش هایي از اقتصاد كه یارانه به آنها پرداخت شده، در مقابل بخش هایي كه از دریافت آن بي بهره بوده اند گفته می شود. 
بنابراین، یارانه جزو سیاست هاي حمایتي دولت در راستای تصحیح و هدایت امور اقتصادي می باشد؛ زیرا عوامل متعددي 
سبب ایجاد عدم تعادل، میان بخش هاي مختلف تولید، توزیع، مصرف و تجارت مي گردند. علاوه بر جنبه هاي اقتصادي، به دلیل 
بهره مندي طیف وسیعي از افراد جامعه از یارانه هاي مصرفي و ملموس بودن این پرداخت ها براي افراد جامعه، یارانه داراي 

ریشه هاي فرهنگي و اجتماعي نیز مي باشد و هدف از انجام آن اصلاح رفتار مصرف كنندگان است.
با عنایت به اینکه یارانه یکي از ابزارهاي حمایتي است كه جهت مبارزه با عدم تعادل هاي اقتصادي خانواده اتخاذ مي گردد، 

ممکن است  نوعي سکون در تعادل بازار را نیز به وجود آورد. 
یارانه از انواع پرداخت هاي انتقالي، به منظور جبران یا پرداخت قسمتي از قیمت كالا یا خدمات است كه در راستای فزوني 

قدرت خرید مصرف كننده و یا افزایش توان تولیدكننده و كنترل آثار منفي آن به مصرف كننده، ارایه می شود.
بنابراین یارانه، كمک دولت در پرداخت قسمتي از هزینه هاي تمام شده یک كالا یا خدمات است. به عبارت دیگر، پرداخت 
مستقیم یا غیرمستقیم دولتي، امتیاز اقتصادي یا اعطاي برتری ویژه اي است كه به مؤسسات خصوصي، خانوارها و دیگر 
واحدهاي دولتي جهت دستیابي به اهداف موردنظر دولت تعلق می گیرد. همچنین یارانه عبارت است از كمک هاي مالي یا 
معادل آن كه به یک خدمت داده مي شود. گرچه از نظر اقتصادی، ممکن است این خدمت به صرفه نباشد ولي از حیث رفاه 
عمومي لازم است. به واقع كمک هاي رایگان مالي كه دولت به دستگاه تابعه خود به منظور كمک به یک خدمت عمومي مي دهد 

نیز به همین نام یاد می شود.

)با نگرشي به طرح هدفمند كردن یارانه ها(
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مروري بر تاریخچه یارانه ها

سیاس��ت هاي حمایتي و پرداخت یارانه ها از سال 1311 
در ایران ش��روع ش��د. پیش از این تاریخ، به دلیل اینکه اکثر 
جمعیت ایران )بالغ بر90 درصد( در روس��تاها س��اکن بودند، 
پرداخ��ت یارانه به این صورت مرس��وم نبود. این سیس��تم از 
سال 1300، با رواج شهرنشیني و به دنبال اتخاذ سیاست هاي 
خاص صنعتي و اقتصادي ، فقدان سیس��تم مناس��ب حمل و 
نقل و خشکس��الي، به وجود آمد. در س��ال 1311 در تهران، 
قانوني براي تأسیس سیلو تصویب شد و دولت اقدام به خرید 
و ذخیره س��ازي گندم براي مواقع بحراني نمود و این سرآغاز 

پرداخت یارانه در ایران به حساب مي آید.
دولت در س��ال 1315 اقدام به خرید م��ازاد تولید گندم 
کشاورزان به قیمت تضمیني کرد و از سال 1321 حمایت از 
مصرف کنندگان شهري با تثبیت قیمت نان، جایگزین حمایت 

از تولیدکنندگان شد.
به دنبال افزایش قیمت  نفت در س��ال 1353 و در نتیجه 
افزایش درآمده��اي نفتي ایران و به پیروي از سیاس��ت هاي 
تأمین اجتماعي و س��ایر حمایت هاي مرس��وم در کشورهاي 
توسعه یافته، دولت یارانه هاي پرداختي را بسط و گسترش داد. 
در دهه هاي گذشته به دلیل کم بودن تقاضا، آثار سیاست هاي 
حمایتي دولتي چندان قابل مش��اهده نبود اما در دهه 1350 
ب��ه دنبال افزایش درآمدهاي نفتي تقاضاي کل بیش از عرضه 
کل گردید. بنابراین فشارهاي تورمي در جامعه و اقتصاد بروز 
کرد و با افزایش نرخ تورم از س��ال 1352 به بعد، دولت براي 
حمای��ت از مصرف کنن��دگان در مقابل نوس��انات قیمت هاي 
داخلي و خارجي، اقدام به تأسیس صندوق حمایت از مصرف 
کنندگان نمود و به دنبال تأس��یس این صندوق، مرکز بررسي 
قیمت ه��ا به منظور کنترل و نظارت بر قیمت ها و جلوگیري از 

نوسانات آن ایجاد گردید.
     در س��ال 1356 ب��ا تأس��یس صن��دوق حمای��ت از 
تولیدکنندگان و مصرف کنندگان، وظایف صندوق حمایت از 

مصرف کنندگان به آن واگذار ش��د و پ��س از پیروزي انقلاب 
اسلامی، مرکز بررس��ي قیمت ها نیز در سازمان مذکور ادغام 

گردید.
با پیروزي انقلاب اسلامي و آغاز جنگ تحمیلي، بحران هاي 
خاص��ی چون محاص��ره اقتصادي، انس��داد دارایي هاي ایران، 
کاهش تولیدات داخلي و ب��ه دنبال آن کاهش واردات، باعث 
کمیابي و گراني کالاها در بازار گردید. این امر فش��ار شدیدي 
ب��ر خانواده ها و به ویژه خانواده هاي فقیر و کم درآمد وارد آورد 
و دخالت دولت در عرضه کالاهاي اساس��ي را به دنبال داشت. 
دخالت دولت در توزیع و کنترل کالاهاي اساسي علاوه بر جنبه 
اقتصادي، جنبه سیاس��ي نیز داشت. و این امر تنها مختص به 
ایران نبود، زیرا یکي از دلایل عملي پرداخت یارانه ها در اغلب 
کش��ورهاي درحال توسعه مس��ایل سیاسي مي باشد. در سال 
1359، دول��ت به منظور توزیع کالاهاي یارانه اي از طریق کالا 
برگ، اقدام به تأس��یس نهاد ستاد بس��یج اقتصادي نمود. در 
ابتدا، علاوه برکالاهاي اساس��ي مانند قند، شکر، روغن نباتي، 
گوشت قرمز، مرغ، پنیر، کره، تخم مرغ و برنج، توزیع کالاهایي 
نظیر بنزین، نفت سفید، گازوئیل، سم و کودشیمیایي، روغن 
موتور و... نیز از طریق کالا برگ انجام مي گرفت، اما با افزایش 
فش��ارهاي هزینه اي بر بودجه، دولت بسیاري از اقلام مشمول 
یارانه را کاهش داد و اکنون پرداخت یارانه، تنها به شیر، پنیر، 

گندم، قند، شکر و حامل هاي انرژي تعلق گرفته است.
مطالعات نشان مي دهد که در نظام هاي مبتني بر اقتصاد 
برنامه ریزي شده، بیش��ترین برابري در توزیع درآمدها وجود 
دارد و در این کشورها، درآمد متوسط 40 درصد از پایین ترین 
اقش��ار جامعه، حدود 25 درصد کل درآمد جامعه را تشکیل 
مي دهد. نابرابري توزیع درآمد در این کشورها بیشتر ناشي از 
تفاوت در دستمزد مي باشد نه تفاوت در مالکیت سرمایه؛ زیرا 

مالکیت سرمایه در اختیار بخش دولتي قرار دارد. 
در این کش��ورها، 40درصد از فقیرترین اقش��ار درآمدي، 
16درص��د کل ثروت را در اختیار دارن��د. علت این برابري در 
مقایس��ه با کشورهاي در حال توس��عه، سیستم هاي مالیاتي 
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تصاعدي و انتقالات دولت اس��ت که نق��ش مهمي در بهبود 
توزیع درآمد ایفا مي نماید. کشورهاي در حال توسعه بیشترین 
نابرابري در توزیع درآمد را دارند و س��هم 40 درصد فقیرترین 

افراد جامعه از کل درآمد 12/5 درصد کل درآمد مي باشد.
اقتصاددان��ان در حال��ت کلي براي جلوگیري از انباش��ت 
س��رمایه، در دست گروهي از افراد جامعه، دو راه حل پیشنهاد 
مي نماین��د: یکی، توزیع عادلانه ثروت و کنترل نحوه کس��ب 
س��ود از سرمایه ها و درآمد است و دوم، چنان چه جهت گیري 
نظام اقتصادي به سمت اقتصاد باز و خصوصي سازي باشد، باید 
از طریق توزیع مجدد درآمد که یارانه مهمترین ابزار و وسیله 

آن است، به تعدیل و عادلانه تر شدن درآمد مبادرت ورزید.
اج��راي سیاس��ت هاي بازرگاني که در جه��ت حمایت از 
تولی��دات داخلي به کار مي روند در دو دس��ته محدودیت هاي 
تعرف��ه اي و غیرتعرفه اي قرار مي گیرند. موانع غیرتعرفه اي که 
موجب محدودیت یا ممنوعیت تجاري مي ش��وند دربرگیرنده 
اقدام��ات  و مق��ررات گس��ترده اي همچ��ون: محدودیت هاي 
مقداري، مالیات هاي متغی��ر وارداتي، حداقل قیمت وارداتي، 
مج��وز وارداتي احتیاطي، محدودیت هاي داوطلبان صادرات و 
ممنوعیت واردات هستند. موانع تعرفه اي نیز شامل کلیه حقوق 

گمرکي و سود بازرگاني تعلق گرفته بر کالاها مي باشد.
پس از بیان انواع سیاس��ت هاي حمایت��ي و انواع یارانه ها، 
بررس��ی آثار یارانه ها الزامی است. یارانه هاي مصرفي از طریق 
پرداخت هاي انتقالي به گروه هاي مش��خص جامعه، ابزار قوي 
دولت براي رس��یدن به مقاصد اجتماعي، اقتصادي و سیاسي 
هس��تند. اما این یارانه ها تأثیر نامطلوبي بر س��رمایه گذاري و 
اش��تغال دارن��د، زیرا پرداخ��ت یارانه، به ویژه ب��راي کالاهاي 
ض��روری وارداتي، س��بب پایین نگهداش��تن قیمت کالاهاي 
مزب��ور و کاهش قدرت رقابت تولیدکنندگان بخش خصوصي 
و کاهش سرمایه گذاري و تولید این اقلام خواهد شد. از سوي 
دیگ��ر، پرداخت عام یارانه علاوه بر پیامدهاي س��وء بر الگوي 
مصرف، منجر به تش��دید واردات این کالاها ش��ده اس��ت. در 
واقع تقاضاي فزاینده ناش��ي از رشد جمعیت و نیازهاي جدید 

و عدم س��رمایه گذاري در زمینه کالاهاي یارانه اي بر اثر اعمال 
سیاست پایین نگهداشتن قیمت، پرداخت غیرهدفمند یارانه 
و س��رانجام عدم ایجاد انگیزه هاي تولید در بخش کش��اورزي 
و صنعت موجب ش��ده تا واردات به عنوان س��اده ترین راه حل 
پاس��خ گویي به نیازهاي جامعه باش��د. به ع��لاوه، پایین بودن 
قیمت برخي از کالاهاي یارانه اي س��بب قاچاق این کالاها به 
خارج و بهره مندي مصرف کنندگان خارجي شده است. از این 
رو، گسترش یارانه ها براي کالاهایي که بخش خصوصي مایل 

به سرمایه گذاري در آنها است، توجیه پذیر نمي باشد.

 راه هاي اصلاح یارانه ها 
)مسایل اجرایي و ملاحظات اقتصادي و اجتماعي(

همان  گون��ه ک��ه بیان ش��د، یارانه ها از طری��ق اخلال در 
قیمت ها و افزایش کس��ري بودجه، داراي تأثیر منفي بر رشد 
اقتصادي هس��تند. از س��وی دیگر، دولت ها نیز دریافته اند که 
پرداخت یارانه به ش��یوه عام و فراگیر راه مناسبي براي مبارزه 
با فقر و حمایت از اقشارآس��یب پذیر نمي باشد. به علاوه، منافع 
گروه هاي پردرآمد بسیار بیشتر از گروه هاي فقیر جامعه است. 
گوپتا و همکاران )2000( معتقدند که اصلاح یارانه ها نه تنها 
ب��راي بهبود کارایي ضروري اس��ت، بلکه در راس��تای تأمین 
مالي رشد اقتصادي کش��ورهاي فقیر و رهاسازي منابع براي 
خدم��ات اجتماعي مورد نیاز افراد کم درآمد کش��ورهاي فقیر 
الزامی مي باشد. درعین حال، افزایش قیمت کالاهاي ضروری 
و فرآورده هاي نفتي باید براس��اس درآمد واقعي فقرا و مسایل 

سیاسي آن باشد. 
مس��ایل اجرای��ي و ملاحظ��ات اقتص��ادي و اجتماع��ي، 
راهنماي مناس��بي براي سیاس��ت گذاران در طراحي، اجرا و 
یا اصلاح قیمت هاي یارانه اي هس��تند؛ به بیان دیگر، مباحث 
اقتصادي و ملاحظات اجرایي در فرآیند اصلاح یارانه ها بسیار 
مؤثر مي باش��ند. در صورت فقدان این دو، اصلاح یارانه ها باید 
به تدریج انجام گیرد و آثار اجتماعي این امر از طریق اثربخشي 
هزینه و هدفمندي مناسب تر ساز وکارهای اجتماعي محدود 

بخش ویژه
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گردد. به علاوه، دولت ها مي توانند ریس��ک اجرایي را از طریق 
توزیع منافع اولیه حاص��ل از اصلاحات، و بیان منافع کاهش 
کسري بودجه و بهبود کارایي تخصیص منابع و زیان هاي آن 

براي مردم، کاهش دهند.
گوپتا و همکاران براین باورند که بین حذف سریع یارانه ها 
و خودداري از آثار زیان بار آن بر افراد کم درآمد، ارتباط وجود 
دارد. تعدیل یکب��اره قیمت ها و حذف یارانه ها هر چند منجر 
ب��ه افزایش س��ریع پس انداز و تصحیح انح��راف در تخصیص 
مناب��ع مي گردد، اما به ویژه براي خانوارهاي کم درآمد، کاهش 
استاندارد زندگي را به دنبال دارد. بنابراین، اگر رشد پس انداز 
خانوارها در اثر اصلاح یارانه ها، کمتر از هزینه کالاهاي یارانه اي 
پس از اصلاحات باشد، باید این کاهش قدرت خرید به نحوي 
جبران ش��ود. به علاوه، اصلاح تدریجي یارانه ها نیز بدون آثار 
منفي نیس��ت. زیرا منافع اقتصادي آن نیازمند زمان بیشتری 
ب��وده و حتي گاهي این منافع تحق��ق نخواهد یافت. افزایش 
یک باره قیمت ها ممکن اس��ت موجب اعت��راض عموم مردم 
نس��بت به ادامه پروسه اصلاحات ش��ود. از سوي دیگر، ادامه 
پرداخت یارانه طي مرحل��ه کاهش و حذف، به منظور کاهش 
آثار اصلاحات، نیاز به مؤسساتي براي اداره آنها دارد. به همین 
علت، پس از پنج س��ال اصلاح تدریجي یاران��ه نان در اردن، 
پرداخت مجدد یارانه نان در س��ال 1999 شروع شد. بالاخره 
اگر مس��ایل و مشکلات سیاس��ي ایجاد شود، اصلاح تدریجي 
یارانه ممکن است با شکست مواجه شود. با توجه به این موارد 
بود که از 23 کشوري که اصلاح یارانه اي را انجام داده اند، تنها 
دو کش��ور آن را به سرعت انجام داده ومابقی به آرامي و طي 

زمان، یارانه ها را اصلاح کرده اند. 
 

ملاحظات مالي

زیاد بودن یارانه هاي آش��کار در هزینه هاي دولت، بیانگر 
پتانس��یل بالقوه یارانه ه��ا در پس اندازهاي بودجه اي اس��ت. 
بنابراین، با حذف یارانه ها این امکان وجود دارد که پس اندازها 
افزایش یافته و قسمتي از آن صرف جبران کاهش رفاه گروه هاي 

کم درآمد گردد. از سوی دیگر، حذف یارانه هاي پنهان به دلیل 
اینکه در بودجه دولت منعکس نمي شود، افزایش پس اندازهاي 
بودجه اي را در پی نخواهد داشت. در نتیجه براي موفقیت آمیز 
بودن سرعت اصلاح یارانه ها، تهیه منابع مالي براي جبران رفاه 
از دس��ت رفته فقرا، ضروري اس��ت. یک راه ایجاد منابع براي 
برنامه ریزي هدفمند، تغیی��ر و کاهش قیمت بازاري کالاهاي 

پست مي باشد.

 تهیه ابزارهاي حمایت اجتماعي
 و ظرفیت هاي اجرایي مناسب

جب��ران کاهش درآمد فقرا در اثر ح��ذف یارانه ها نه تنها 
به منابع مالي، بلکه به سیس��تمي ب��راي تحویل این منابع به 
کس��اني که نیازمندند، وابسته است. اصلاح یارانه ها زماني که 
کشور داراي ابزارهاي حمایت اجتماعي مناسب باشد، مي تواند 
با س��رعت انجام شود. به علاوه، درصورت نیاز به ایجاد شبکه 
جدی��د تأمین اجتماعي باید ظرفیت ه��اي اجرایي و عملیاتي 

نمودن آن براي خانوارهاي کم درآمد وجود داشته باشد. 
مطالعه تجربه کش��ورهایي که اص��لاح تدریجي یارانه ها 
را انج��ام داده اند، مؤی��د نکته بالا مي باش��د، به طوري که این 
کشورها براي موفقیت در اصلاح یارانه ها ابزارهاي فعلي تأمین 
اجتماعي را بهبود بخشیده اند یا شبکه تأمین اجتماعي جدید 
را ایجاد نموده اند. براي مثال، کشورهاي الجزایر )1992-96(، 
اندون��زي  و   مص��ر )97-1980(، مجارس��تان )1992-94( 

)2000-1995( دقیقاً بر این اساس عمل کرده اند.

حمایت سیاسي
 

حتي زماني که کشورها ظرفیت هاي اجرایي براي حمایت 
از فقرا داش��ته باش��ند، فقدان حمایت سیاسي مي تواند روند 
اص��لاح یارانه ها را متوقف س��ازد. ب��راي مث��ال، در اوکراین، 
علي رغم توانایي هدفمند نمودن یارانه براي خانوارهاي فقیر، 
انجام اصلاح��ات به دلیل نبود عزم سیاس��ي به تأخیر افتاده 
است. از طرف دیگر، اگر دولت ها به لحاظ سیاسي قوي باشند، 
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اصلاحات اقتصادي مي تواند با سرعت انجام شده و آثار منفي 
اجتماع��ي این اصلاحات تا حدود زیادي نادیده گرفته ش��ود. 
به عنوان نمونه، پرو در سال 1990 و زامبیا در سال 1991 در 

طول یک سال، یارانه ها را به شدت کاهش داده اند.
تجارب بین المللي، درس ه��اي مفیدي براي ادامه اصلاح 
یارانه ها فراهم نمود تا با رعایت آنها و به ویژه مسایل سیاسي و 

اجتماعي، بتوان به روند آرام اصلاح یارانه ها دست یافت.

پیامدها و اثرات هدفمند کردن یارانه ها

پرداخ��ت یارانه به برخي از کالاهاي اساس��ي و ضروري، 
یکي از سیاس��ت هاي اقتص��ادي رایج در کش��ورهاي درحال 
توس��عه و حتي کشورهاي توسعه یافته است. اجراي صحیح و 
هدفمند این سیاس��ت، تأمین کننده اهدافي مانند حمایت از 
اقشار آس��یب پذیر، توزیع عادلانه تر درآمدها، تثبیت قیمت ها 
و غیره مي باشد. در مقابل، اجراي نادرست و غیرهدفمند این 
سیاست، منجر به هدر رفتن بودجه دولت و ایجاد ناکارآیي در 
تولید خواهد شد. هدفمند سازي یارانه ها به طور یقین داراي 

تبعات اقتصادي، اجتماعي، سیاسي و فرهنگي خواهد بود.
پیامده��اي هدفمند کردن یارانه ها به لحاظ وجود لایه ها، 
متنوع و متفاوت اس��ت؛ بنابراین مي ت��وان به عنوان نمونه به 

مواردي از آن اشاره کرد:
1- افزایش قیمت هاي نهاده های تولید

2- ظهور و بروز تورم و افزایش هزینه نهاده های تولید
3- احتمال افزایش تقاضاي کل

4- افزایش هزینه دولت در مصرف انرژي
5- دوران تورمي و کاهش تولیدات 
6- دارایي هاي صاحبان درآمد متغیر

7- انتقال هزینه هاي تحمیل شده طبقات بالاي درآمدي 
به دیگران

8- توزیع مجدد درآمد و دریافتي نسبي
9- روي آوردن به مشاغل و فعالیت هاي غیراستاندارد

اما انتظار می رود، با هدفمندسازي یارانه هاي انرژي، کارآیي 

نظام اقتصادي از طریق آزادسازي قیمت انرژي افزایش یافته  و 
مص��رف انرژي بهینه، قاچاق آن و مخارج عمومي کاهش یابد 
و عدم تعادل هاي بودجه اي رفع گردد و شکاف مصرف انرژي 

بین گروه هاي درآمدي تقلیل یابد.
این ط��رح داراي مزایا و منافع��ي مانند مدیریت مصرف، 
مش��ارکت مردم در مدیری��ت منابع ملي، بهب��ود فرآیندها و 
بهره وري، بسترسازي براي آزادسازي اقتصاد در چارچوب اصل 
44، ارتقای مدیریت دولتي و شرکت هاي دولتي، ایجاد بستر 
اشتغال به ش��رط تدوین صحیح و اجراي صحیح تر می باشد، 
ام��ا مهمترین نقطه ضع��ف این طرح، آثار تورمي مس��تقیم، 

غیرمستقیم و انتظاري آن است.     
دولت باید به ط��ور کامل از آثار و پیامدهاي تورمي نقدي 
کردن یارانه ها آگاه بوده و بر آن نظارت کامل و دقیق داش��ته 

باشد.

 بررسي آثار تورمي هدفمندسازی یارانه ها 
در ایران

در سال هاي اخیر، اصلاحاتي در میزان یارانه هاي مصرفي 
پرداختي دولت در بخش کالاهاي اساس��ي انجام گرفته است 
)کاه��ش اقلام کالاهاي یاران��ه دار و کاهش یارانه در بعضي از 
کالاها( و دولت به سه کالاي آرد و نان، قند و شکر و روغن هاي 
خوراک��ي، بیش��ترین یارانه را پرداخت مي کن��د، بنابراین، در 
این قس��مت آثار افزای��ش قیمت کالاهاي اساس��ي مزبور در 
س��ناریوهاي زیر بر پایه مدل ماتریس حس��ابداري اجتماعي 

شبیه سازي شده اند:
1- افزای��ش 20 درصد در قیمت روغن هاي خوراکي، قند 

و شکر و آرد و فرآورده هاي آن.
2- افزای��ش 50 درصد در قیمت روغن هاي خوراکي، قند 

و شکر و آرد و فرآورده هاي آن.
3- افزایش 100 درصد در قیمت روغن هاي خوراکي، قند 

و شکر و آرد و فرآورده هاي آن.
4- افزایش هم زمان قیمت روغن هاي خوراکي، قند و شکر 

بخش ویژه
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و آرد و فرآورده هاي آن.
در بررس��ي سناریوها، براي س��هولت کار، تنها به بررسي 
افزایش 50 درصد در قیمت ها اشاره خواهد شد و تحلیل سایر 

سناریوها به خوانندگان واگذار مي شود.
افزای��ش 50 درصد قیمت روغن هاي خوراکي، ش��اخص 
قیم��ت کل اقتص��اد را به طور متوس��ط 2/08 درصد افزایش 
مي دهد. تحت تأثیر این افزایش، شاخص قیمت بخش صنعت 
با 3/43 درصد بین فعالیت هاي تولیدي، از بیش ترین افزایش 
برخوردار اس��ت و پس از آن بخش هاي کش��اورزي، خدمات 
و مع��ادن ب��ا 0/911 ، 0/789 و 0/764 درص��د قرار دارند. در 
بی��ن فعالیت هاي تولی��دي، بخش صنعت، پ��س از زیرگروه 

دانه ه��اي روغن��ي، بخش خ��وراک دام و 
طی��ور با بیش��ترین افزایش در ش��اخص 
قیمت مواجه مي شوند )4/75 درصد(. به 
علاوه بخش هاي محصولات لبني، کنسرو 
میوه، س��بزیجات و گ��روه آرد و نان بیش 
از 1درص��د با افزایش در ش��اخص قیمت 
روبه رو می ش��وند. در این سناریو، شاخص 
هزین��ه زندگ��ي خانواره��ا 1/66 درص��د 
افزایش مي یابد. یعني براي آنکه خانوارها 
بتوانن��د س��بد هزینه مصرف��ي موجود را 
حف��ظ نمایند، باید درآم��د آنها به میزان 

1/66 درصد افزایش پیدا کند. از طرفي دیگر، شاخص هزینه 
زندگي خانوارهاي روس��تایي ب��ا 1/06 درصد بیش از افزایش 
در ش��اخص هزینه زندگي خانوارهاي شهري )0/697درصد( 

مي باشد.
تحت تأثیر افزایش 50 درصدی قیمت این کالاها، شاخص 
قیمت در اقتصاد 5/1 درصد رش��د خواهد داش��ت و شاخص 
قیم��ت خود گروه با 58 درصد، بیش��ترین افزایش قیمتي در 
اقتصاد را به خود اختصاص مي دهد که از این رقم 50 درصد، 
مربوط به ش��وک اولی��ه بوده و 8درصد در اث��ر تعاملات بین 
بخش هاي اقتصادي و اجتماعي � به شرطي که هیچ کنترلي 

بر قیمت آنها وجود نداش��ته باشد� به وجود مي آید. به علاوه، 
بین بخش هاي چهارگانه اقتصاد، بخش صنعت با 5/65 درصد، 
از بالاترین افزایش شاخص قیمت برخوردار خواهد شد و بعد 
از آن بخش کشاورزي قرار مي  گیرد. بدیهي است خانوارها در 
اثر افزایش قیمت نان به شدت با روند صعودی شاخص هزینه 
زندگي مواجه مي شوند، به طوري که شاخص متوسط هزینه 

زندگي خانوارها حدود 4/7 درصد افزایش پیدا مي کند.
قند و شکر یکي دیگر از کالاهاي مشمول یارانه در کشور 
است. افزایش 50 درصد در قیمت این کالاها به طور متوسط 
موجب افزایش 2/5 درصد شاخص قیمت ها در اقتصاد خواهد 
شد. علت افزایش 11 درصدي دیگر در این کالاها در شرایطي 
اس��ت که محدودیتي بر افزایش قیمت آن 
در اقتصاد اعمال نگردد. این افزایش برآمده 
از تأثیرات درون گروهي و فراگروهي است 
ک��ه در اثر این ش��وک در اقتصاد به وجود 

مي آید. 
از آنج��ا که خانواره��ا، صاحبان زمین، 
س��رمایه و نی��روي کار )نهاده ه��اي تولید( 
هس��تند، در نتیج��ه ب��ا افزایش ش��اخص 
هزین��ه زندگ��ي و کاه��ش ق��درت خرید 
خانوارها، آنها نیز ب��ه دنبال افزایش قیمت 
این عوامل مي باش��ند. از طرف دیگر، چون 
در فعالیت هاي تولید، مصرف کنندگان نهایي، عوامل تولید به 
شمار مي روند، لذا براي بار دوم، هزینه آنها افزایش پیدا خواهد 
کرد. این شکل همچنان تکرار مي گردد، تا در نهایت به سمت 

صفر میل کند.
ش��اخص متوس��ط هزینه زندگي خانوارها در این سناریو 
1/013 درصد افزایش نشان مي دهد که بیانگر کاهش درآمد 
بیش از یک درصدي مي باشد. تأثیرپذیري خانوارهاي روستایي 
نیز بیش از خانوارهاي ش��هري اس��ت. ش��اید علت اصلي این 
امر، وجود و اس��تفاده کالاهاي جانشین قند و شکر در نواحي 

شهري باشد.

يارانه از انواع 
پرداخت هاي انتقالي، به منظور 
جبران يا پرداخت قسمتي از 
قيمت کالا يا خدمات است 

که در راستای افزايش قدرت 
 خريد مصرف کننده

  و يا افزايش توان توليدکننده 
 و کنترل آثار منفي آن 

 به مصرف کننده
ارايه می شود
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از آنجا که اصلاح هم زمان قیمت کالاهاي اساس��ي، تأثیر 
متفاوتي دارد، لازم است آثار افزایش قیمت ها به طور هم زمان 
نیز مورد بررسي قرار گیرد. بنابراین، در این حالت، افزایش کل 
قیمت کالاهاي اساسي مورد مطالعه قرار گرفته و آثار افزایش 
ه��م زمان، قیمت کالاهاي اساس��ي را به می��زان 20 درصد، 
50 درصد و 100 درصد نش��ان مي  دهد. این سیاست موجب 
افزایش 9/674 درصد شاخص قیمت در کل اقتصاد مي گردد. 
در مجم��وع، افزایش ش��اخص هزینه زندگ��ي در خانوارهاي 

روستایي بیش از خانوارهاي شهري است.

 الگوي مصرف و شاخص هاي آن 
در جهت هدفمند کردن یارانه ها

الگ��وی مصرف، به رفتار اف��راد، خانوارها یا کل جامعه در 
انتخ��اب، خرید و مصرف کالاها و خدمات، رفتار مصرفی افراد 
متأث��ر از رجحان ها، س��لایق و محیط اقتص��ادی و اجتماعی 
و فرهنگ��ی آنها گفته می ش��ود. هر فرد یا خان��وار با توجه به 
محدودیت ه��ای خود، ترکیبی از کالاه��ا را انتخاب و مصرف 
می کند تا حداکثر مطلوبیت و رفاه را کسب نماید. اگر موضوع 
از دید فرد یا خانوار بررس��ی شود، به تعداد خانوارها می توان 
الگوی مصرف شناس��ایی کرد، زیرا هر یک مدعی اس��ت که 

بهترین الگوی ممکن را انتخاب کرده است.
        رفتار مصرفی هر فرد، تحت تأثیر عوامل متعددی است. 
قدر مس��لم آن است که میزان درآمد و ثروت فرد و همچنین 
قیمت های نسبی که با آن مواجه است، نقش تعیین کننده ای 
در ن��وع کالاهایی که مصرف می کن��د، دارد. علاوه بر این، هر 
فرد دارای س��لایق خاص خود می باش��د؛ بنابراین، س��لایق و 
ترجیحات ش��خص، او را در انتخ��اب و مصرف کالاها هدایت 

می کند تا در جهت هدفمندي یارانه ها حرکت نماید.
از سوی دیگر، هر فرد یا خانوار، تحت تأثیر رفتار مصرفی 
نزدیکان و اطرافیان خود نیز مبادرت به خرید و مصرف کالاها 
می کند. با شناخت الگوی مصرف خانوارها می توان پیش بینی 
کرد که آنها تحت شرایط مختلف چه واکنشی نشان می دهند. 

ای��ن امر کم��ک می کند، تا دول��ت سیاس��ت های توزیعی و 
تخصیصی خود را با عنایت به هدفمندي یارانه ها بهتر تدوین 

کند.
الگوی مص��رف، نتیج��ه و برآیند مجموع��ه ای از عوامل 
مختلف می باش��د و بسته به میزان شدت تأثیر هر یک از این 
عوامل، الگ��وی مصرف می تواند متفاوت باش��د. در رأس این 
عوامل، می توان به عوامل اقتصادی اش��اره کرد. اما مسئله به 
این سادگی نیست؛ زیرا الگوی مصرف جامعه از عوامل دیگری 
همچ��ون توزیع درآمدها و به ویژه سیاس��ت های مالی، پولی، 

ارزی، بازرگانی و حمایتی متأثر می باشد.
در همین حال، سیاست های حمایتی دولت، جهت تثبیت 
ش��رایط زندگی گروه ه��ای کم درآمد به دلی��ل تأثیری که بر 
قیمت های نسبی داشته است، بر ترکیب سبد مصرفی خانوار 
اثر گذار بوده اس��ت. سیاست های ارزی و اجرای برنامه تعدیل 
س��اختاری با هدف اص��لاح نظام اقتص��ادی، موجب افزایش 
قیمت بعضی از کالاها و خدمات ش��ده اس��ت و مس��لماً این 
ام��ر بر مصرف این کالاها بی تأثیر نبوده اس��ت. در عین حال، 
سیاست های بازرگانی در دوره های مختلف، واردات یا صادرات 
بعض��ی از کالاها را مجاز و یا محدود کرده اس��ت که این امر 
نیز بر دسترسی و مصرف کالاها و خدمات مختلف، تأثیرگذار 

بوده است.
اما از دیدگاه کلان اقتص��ادی و هدفمند نمودن یارانه ها، 
نگاه به الگوی مصرف متفاوت از دیدگاه خرد می باشد. هنگامی 
که کش��ور با کسری تراز بازرگانی خارجی مواجه است، انتظار 
م��ی رود که دولت ب��ا اعمال سیاس��ت هایی، مصرف کالاهای 
واردات��ی را کاهش دهد یا در هنگام بروز تنگناهای بودجه ای، 
م��ردم را به صرفه جویی در مصرف کالاها و خدمات تش��ویق 
نماید. در حوزه علم اقتصاد، رعایت الگوی مصرف خاص، متأثر 

از ملاحظات کلان اقتصادی است.   )خداداد کاشی، 1376( 
الگوهای مصرف را نمی توان از نظام های ارزشی و هنجاری، 
خ��واه اجتماع��ی یا ف��ردی و یا توأمان که معرف ش��خصیت 
مصرف کننده است، جدا ساخت. اگرچه گزینش های مصرفی 

بخش ویژه
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مردم در کش��ورهای جهان س��وم تحت تأثیر منابع گوناگون 
و به خصوص منابع بیگانه هدایت می ش��ود. اما قطعاً نمایانگر 
ذهنیت آنان نیز هست. بدون نادیده انگاشتن بعُد سودگرایی 
)ارضای نیازهای روانی( فرآیندهای مصرف اجتماعی، باید به 

ابعاد نمادی، یعنی معنای اجتماعی آنها نیز توجه داشت. 
در واقع، مصرف کالاها و خدمات مصرفی، علایمی اس��ت 
ک��ه کدهای اصلی جامعه ای که ف��رد در آن زندگی می کند � 
صرف نظر از درجه توسعه اقتصادی و اجتماعی آن به آنها معنا 
می بخش��د. بنابراین، حوزه مصرف، حوزه ای مهم در تش��کیل 
ذهنیت ها و ارزش ه��ای منبعث از فعالیت های ش��رکت های 
فراملیتی اس��ت. افراد با دسترس��ی یافتن به کالاهای خاص، 
طب��ق موازین و مقیاس های جامعه ن��ه تنها از منزلت و مقام 
خ��ود، بلک��ه از جایگاه دیگران نیز آگاه��ی می یابند. کالاها با 
ایفای یک کارکرد اجتماعی تمایزی و تبعیضی، در واقع معرف 

افراد یا به معنای صحیح تر باعث تمایز بین افراد می شود.
الگوهای مص��رف در همه موارد، بای��د با هویت فرهنگی 
جامعه پیوستگی تنگاتنگ داشته باشد. البته باید به الگوهای 
مصرفی متفاوتی توجه داش��ت که به دلیل عدم تجانس نظام 
اجتماعی � فرهنگی و دامنه قش��ربندی اجتماعی � اقتصادی، 
کمابیش با یکدیگر تفاوت دارند. در کش��ورهای جهان سوم، 
منط��ق تفکیک اجتماعی برمبنای مصرف، تنها در ایجاد یک 
سلسله مراتب اجتماعی � فرهنگی و پویایی و تحرک اجتماعی 
بازتاب نمی یابد بلکه به ش��کل یک برخورد متقاطع فرهنگی 
و س��تیز میان »س��نت و تجدد« نیز پدیدار می گردد. بدیهی 
است نوع و ماهیت کالا از مهم ترین عوامل تأثیرگذار در تعیین 
الگوی مصرف هر کالایی است. در واقع، مختصاتی از قبیل علت 
مصرف کالا، طبقه اجتماعی مصرف کننده، منطقه جغرافیایی 
مصرف کننده کالا و حتی فصولی از س��ال که این کالا مصرف 
می ش��ود، همگی در تعیین الگوی مصرف کالا دخالت دارند. 
از س��وی دیگر، موضوعاتی مانند چگونگی ورود یا تولید کالا، 
کیفیت کالای تولید ش��ده، نحوه قیمت گذاری کالا، مشمول 
یاران��ه بودن کالا و انحصار دولتی و غیردولتی کالا، از عواملی 

هستند که در تعیین الگوی مصرف کالاها دخالت دارند.
اگر تمام این عوامل را به عنوان عوامل اولیه در نظربگیریم، 
باید پذیرف��ت که برآیند این مؤلفه ها موج��ب ایجاد نوعی از 
فرهنگ مصرف در بین مردم می ش��ود. ب��ه عبارت دیگر، نوع 
عملکرد دس��تگاه های اقتصادی، ذائقه مصرف کننده را به طور 
مس��تقیم ش��کل می دهد، و در واقع به نوعی فرهنگ س��ازی 
می کند. این نگاه به مسئله مصرف کالاها، یکی از نکاتی است 
که به روش��نی می تواند رابطه می��ان فعالیت های اقتصادی و 

باورهای فرهنگی مردم را نشان دهد. )صدقی نیا، 1378(
در جامع��ه، چند گروه وجود دارند که مجموع تمایلات و 
نیازهایش��ان، می تواند الگوی مصرف را ش��کل دهد. نیروهای 
کار ش��اغل، اعم از آنکه دارای حقوق ثابت باشند یا غیرثابت، 
بازنشستگان و مستمری بگیران و گروه بیکاران یا غیرفعالان 
اقتص��ادی، بدون توجه ب��ه جایگاه اجتماعی ک��ه در آن قرار 
گرفته اند، ب��ه نوعی در تعامل فکری یا تضاد منافع با یکدیگر 
هس��تند و در چرخه اقتصادی نیز با هم در ارتباطند، اما همه 
آنها دریک نقطه با هم مش��ترکند و آن الگوی مصرف اس��ت. 

)حجت زاده، 1383(

 جایگاه وسایل ارتباط جمعي در شکل گیري
 الگوي مصرف در جهت هدفمند کردن یارانه ها

عصری که هم اکنون در انتهای آن به س��رمی بریم، دیری 
نخواه��د پایید که با ورود بزرگراه ه��ای ارتباطی و عمومیت و 
فراگی��ری آن در متن زندگی روزمره اجتماعی، به پایان خود 
برس��د، اما تا پیش از وقوع کامل ای��ن رویداد و تحول عظیم 
تاریخ��ی، بای��د پذیرفت که برتری و غلبه با تلویزیون اس��ت؛ 
به ویژه آنکه با پخش مس��تقیم و جهان��ی تصاویر تلویزیونی 
از طریق امواج ماهواره ای، این وس��یله ارتباطی، به رس��انه ای 
بی رقیب تبدیل ش��ده اس��ت که می تواند بیشترین تأثیر را بر 
مخاطبان خود و محیط اجتماع��ی پیرامون آنها باقی گذارد. 
اساس��ی ترین این آثار، فرآیند همانندس��ازی)1( ، فرافکنی)2(  و 
همدلی)3(  است. دلایل کافی وجود دارد که ثابت می کند رادیو 
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و تلویزیون، روند فرافکنی و همانندس��ازی را که تز روانکاوان 
بسیار مشهور است، تسهیل می کند.

یکی از پیامده��ای پخش برنامه های نمایش��ی که اغلب 
نسبت به آن چشم پوشی کرده اند، الگوی مصرفی است که این 
برنامه ها ترویج می کنند و تمایلات و کشش هایی را در بیننده 
خود برمی انگیزند. نگرش ها و رفتارهایی که پس از تماش��ای 
مداوم یک مجموعه تلویزیونی موفق، در بیننده ایجاد می شود، 
صرف��اً به آنچه که در آن مجموعه به عنوان هدف اصلی دنبال 

 شده، محدود نمی شود.
با مروری بر تحقیقات انجام شده، معلوم می شود که بیشتر 
بینندگان )97 درصد( الگوی مصرف ارایه ش��ده در فیلم ها و 
مجموعه ه��ای ایرانی تلویزیون را معمول��ی می دانند، هرچند 
62 درص��د از آنان این الگو را »تاحدی« معمولی می دانند، با 
وجود این، چنان چه نظر کلی آنها را تحلیل کنیم، مش��خص 
می شود که پاسخگویان، وضع لباس های ارایه شده در این الگو 
را از وضع مبلمان تزئینات به نمایش گذاشته شده معمولی تر 
می دانند. نس��بت پاس��خگویانی که تحت تأثیر الگوهای ارایه 
ش��ده در نتیجه تماش��ای این برنامه ها دچار احساس کمبود 
یا ناکامی ش��ده اند نیز روی هم رفته پایین اس��ت )به ترتیب 
15 و 18 درص��د(. نکته قابل توجه آن اس��ت که هرگاه نظر 
بینندگان درباره میزان معمولی بودن الگوی مصرف برنامه ها، 
بدون دخالت دادن داده های مربوط به احساسات عاطفی شکل 
گرفته است در نتیجه، میزان تماشای این گونه برنامه ها بررسی 
ش��ده و نسبت کسانی که این برنامه ها را از این حیث به طور 
کلی تا حد کمی معمولی دانس��ته اند، 23/5 درصد اس��ت، اما 
هنگامی که داده های مربوط به احساسات عاطفی در قضاوت 
کلی آنها دخالت داده ش��د، این نسبت به طور فاحشی تنزل 
کرده و به 3 درصد رسید. این امر نشانگر آن است که به همان 
میزان که در ارزیابی ش��ناختی بینندگان، برنامه غیرمعمولی 
اس��ت، در ارزیابی تلفیقی ش��ناختی � عاطفی نی��ز برنامه ها 

غیرمعمولی نیست. 
به تعبی��ر دیگر، 33/5درصد از پاس��خگویان ب��اور دارند 

ک��ه الگوی مص��رف برنامه ها تا حد کمی معمولی اس��ت، اما 
وقتی نظرها را با توجه به احساس��اتی که در نتیجه تماش��ای 
برنامه های نمایشی ایرانی و توجه به الگوی مصرف ارایه شده 
درنظر می گیریم، چون الگوی مصرف ارایه شده در این برنامه ها 
نتوانسته است اثر عاطفی منفی از قبیل ایجاد حس کمبود و 
حس ناکامی بر پاس��خگو بگذارد، نسبت پاسخگویانی که این 
برنامه ها را کمتر معمولی دانس��ته اند، به ش��دت کاهش یافته 
است. پس الگوی مصرف ارایه شده در برنامه ها، بیشتر از آنکه 
بر احساسات عاطفی پاس��خگویان تأثیرگذار باشد، بر ارزیابی 

شناختی پاسخگویان موثر بوده است. )خالد امیر، 1378( 

عوامل اجتماعي و فرهنگي مؤثر بر مصرف 

1- عادات غذایی: به وس��یله روش چند لایه ای که شامل 
زیست شناسی، انسان شناسی، اقتصاد، روانشناسی اجتماعی 
� فرهنگی و ش��اخص مرتبط با اقتصاد خانگی است، مشخص 

شده و با موقعیت های فردی شکل می گیرد.
2- عوامل زیس��ت ش��ناختی: عادات غذایی را می توان به 
عوامل فیزیولوژیکی، پاتولوژی فیزیولوژیکی و ژنتیکی تقسیم 
کرد. در بین این عوامل، عامل فیزیولوژیکی اساسی ترین نقش 

را در عادت مصرف ایفا می کند.
3- عوامل انس��ان ش��ناختی: آزادی در انتخ��اب نوع غذا 
که زیست شناس��ی آن را به انسان عرضه می کند که در عین 
س��ودمند بودن همراه با ضرر و زیان نیز می باشد. با این روش 
می توان در صورت نبود غذای خاصی، از گرسنگی جلوگیری 
کرد، اما در عین حال افزایش عدم تعادل غذایی، مس��مومیت 

را به همراه دارد.
4- عوام��ل اقتص��ادی: اقتصاددان��ان ب��ر ای��ن باورند که 
مصرف کنندگان، منطقی عمل می کنند، یعنی همیش��ه با در 
نظر گرفتن محدودیت ه��ای موجود در محیط پیرامون خود، 
به دنبال انتخاب بهترین هستند. این محدودیت ها به طور عمده 
میزان بودجه مصرف کننده، کالاها و اطلاعات موجود و قیمت 

کالاها می باشد.
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5- براس��اس ای��ن فرضی��ات، مهمترین مزی��ت تئوری 
نئوکلاسیک مصرف، به ترتیب به روابط مشترک میزان قیمت ها، 
درآمد و هزینه ها اش��اره کرده و به جای در نظر گرفتن میزان 
خالص کالاهای درخواس��تی مشتری، تأثیر تغییر قیمت ها یا 

درآمد بر روی میزان مصرف را مورد توجه قرار می دهد. 
بنابرای��ن، تئوری نئوکلاس��یک مصرف، قادر نیس��ت به 
مس��ایل غیراقتص��ادی در زمینه مصرف بپ��ردازد، زیرا وقتی 
پیش بینی های تئوری با نتایج تجربی رو به رو می شود، ممکن 
اس��ت منجر به ایجاد تناقضاتی شود. از این رو، به عنوان مثال 
دیات��ون و ملبور)4(  پذیرفتند که ج��دا از عواملی چون قیمت 
هزینه های کلی، متغیره��ای توصیفی مهم دیگری نیز وجود 

دارد.
6- عوام��ل روان ش��ناختی: از دی��دگاه روان ش��ناختی، 
عادات غذایی به وسیله الگوی S-O-R توضیح داده شده اند. 
ب��ه عبارت دیگ��ر، مجموع��ه ای از عوامل داخل��ی و خارجی 
)ی��ا مح��رک stimulis = s( وج��ود دارد که اف��راد آنها را 
به صورت ذهنی دریافت و پردازش کرده )ارگانیسم/سیس��تم 
Organism=O) و سرانجام با عادات غذایی خاصی واکنش 

.)Reaction=R نشان می دهند )یا واکنش
فرآینده��ای ذهنی در این زمینه را می توان به دو دس��ته 

تقسیم کرد:
ال��ف. فرآیندهای فعال کننده )احساس��ات، انگیزه و طرز 

تفکر(
ب . فرآیندهای شناختی )درک، تفکر و یادگیری(

علاوه بر عواملی که به وسیله روش های روان شناسی سنتی 
فراهم شده است، عوامل مهم دیگری نیز برای توضیح و تغییر 
مصرف کننده و عادات غذایی وجود دارد. به عنوان مثال، برخی 

از آنها عبارتند از:
 ارزش

 اعتبار 
 اعتماد و یا انتظارات با در نظرگرفتن نتایج ممکن عادات 

)رفتارهای( شخص

 قصد و نیت 
 درگیرشدن )مشارکت(

با توجه ب��ه این اصل ذهنی، به طور کلی روان شناس��ی 
مصرف، سلیقه مصرفی ویژه یک شخص را همچون تصمیمات 
بهینه جداگانه تفسیر می کند که همه فواید و زیان های انگیزه 

یا ارزش های مرتبط با موقعیت خاص را بررسی می کند.

عوامل فرهنگي 

مطالعات  مختلف نشان داده که عوامل  فرهنگي، تأثیرات 
عمیق و وس��یعی بر رفتار مصرف کنندگان مي گذارد؛ در واقع 
بس��یاري از رفتارها و خواسته هاي افراد، یادگرفتني بوده و از 
این نظر، تابع تربیت، خانواده، جزء عوامل اجتماعي و فرهنگي 
قرار مي گیرند. فرهنگ یک جامعه، مجموعه ای از عوامل مادي 
و معنوي اس��ت که بر اعض��اي خود تأثیر مي گ��ذارد. عوامل 
مادي و معنوي در معناي روان شناختي شیوه  رفتار مردم یک 
جامعه اس��ت. هنگامي که مردم یک جامعه ش��یوه  خاصي در 
تمایلات، مصرف و ویژگي هاي اجتماعي داشته باشند، در آن 
صورت رفتار اعضاي آن در درون این فرهنگ از کودکي شکل 

مي گیرد. 
مهم تری��ن عام��ل موجود در ای��ن فرهن��گ، هنجارها و 
ارزش هایي اس��ت که مصرف افراد را تحت تأثیر قرار مي دهد. 
ارزش هایي مانند موفقیت وپیشرفت، فعالیت و فراگیري، اهل 
عمل بودن و س��ودمندگرایي، ترقي و استقلال فردي، آزادي،  
آس��ایش و رفاه اجتماعي، نوع دوستي و یاري رساني، سلامتي 
و زیبایي اندام و بس��یاري از ارزش ه��اي دیگر که مي تواند بر 
ساختار مصرف خانواده ها تأثیر بگذارد. بسیاري از خواسته هاي 
ما نتیجه  زندگي در مکان ها، موقعیت ها و شهرهایي است که 
تعالیم و ارزش هاي مصرف��ي خاصي را القا مي کند. به همین 
دلیل، معمولاً در عرضه  کالاهاي مختلف، باید جهت گیري هاي 
فرهنگ��ي را در نظرگرفت. براي مث��ال، هنگامي که افراد یک 
جامع��ه، به عنوان یک ارزش به س��لامتي ن��گاه کرده و نگران 
تناسب اندام خود مي ش��وند، نوعي اجبار دروني براي مصرف 
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برخی از کالاها دیده مي شود. ارزش تندرستي و تناسب اندام، 
به پیدایش صنعتي خاص در تولید تجهیزات ورزشي، مصرف 
غذاهاي خاص، پوشیدن لباس هاي ویژه یا پوشاکي مشخص، 
خ��وردن غذاهاي س��بک و طبیع��ي، و نی��ز افزایش خدمات 

بدنسازي و بهداشتي منجر مي شود.
همچنین میل  به  داش��تن اوقات فراغت بیش��تر، س��بب 
مصرف کالاهای خاص شده و کالاهای راحتی مثل ماکروویو، 
خ��وردن غذاه��ای فوری و آم��اده و افزایش میل ب��ه مطالعه  
کاتالوگ ها و بروش��ورهای مختلف، عنصر دیگری است که در 
مورد تأثیر عوامل فرهنگی باید به آن توجه نمود. هنگامی که 
از خرده فرهنگ ها نام برده می شود، مقصود مردمی با نظام های 
ارزشی مش��ترک هس��تند، به عبارت دیگر، خرده فرهنگ ها 
مردمی با عادات، آداب و رس��وم و تجربیات مشترک هستند 
که با یکدیگر زندگی کرده و کم و بیش علاقه و س��لیقه های 
مشترکی دارند. معمولا،ً تولیدکنندگان کالاهای مختلف، سعی 
می کنند، تا با تولید کالاهای ویژه، خرده فرهنگ های موجود 
جامعه را شناس��ایی کنند که بر این اس��اس، شناخت خرده 
فرهنگ ها منجر به تولید کالاهای خاص می ش��ود. س��ومین 
عامل��ی که در م��ورد موضوع های فرهنگی بای��د به آن توجه 
نمود، طبقات اجتماعی یک جامعه اس��ت. طبقه  اجتماعی هر 
جامعه، بخش های اجتماعی به نس��بت پایدار با اعضای دارای 
ارزش، علاقه و رفتار مش��ابه و مشترکی هستند، بنابراین، در 
هر جامعه ای س��اختارهای طبقاتی � اجتماعی مشخصی قابل 
مش��اهده اس��ت، مجموعه عواملی که یک طبقه را درون یک 
جامعه به وجود می آورد، ش��امل ش��غل، درآمد، تحصیلات و 

سطح دارایی افراد آن طبقه است.

عوامل  اجتماعي

از جمل��ه عوامل اجتماع��ی مؤثر بر مص��رف، می توان به 
تأثیر گذاري سه گروه اساسی اشاره کرد:

1- گروه های كوچک:

 به ط��ور معمول گروه های کوچک زیادی در جامعه وجود 

دارند که بر رفتار مصرف کنن��دگان تأثیر می گذارند. از جمله  
ای��ن گروه ها می توان به گروه های عضوی��ت، گروه های اصلی 
و گروه های ثانویه اش��اره ک��رد. گروه های عضویت، گروه هایی 
هس��تند که دارای تأثیر مس��تقیم بر ش��خص بوده و به علت 
تعلقی که فرد به آنها دارد در مقابل آنان احس��اس مسئولیت 
می کند. گروه های اصلی، گروه هایی هستند که مانند: خانواده، 
دوستان و همسایگان دارای رابطه  عادی و غیررسمی با شخص 

هستند. 
2-گروه های ثانویه:

در گروه ه��ای ثانویه نی��ز رابطه  گروه با ش��خص، حالتی 
رس��می دارد و تقریب��اً ارتباطی متقابل و منظ��م در آن دیده 
نمی شود. بس��یاری از اتحادیه های صنفی و گروه های مذهبی 

در این دسته جای می گیرند.
3-گروه های مرجع:

گروه های مرجع به طور کلی با روش های زیر بر فرد تأثیر 
می گذارند:

الف( ش��خص را با رفتار و س��بک زندگی جدیدی مواجه 
می کند.

ب( بر عقاید و تصور شخصی فرد از طریق علاقه مندی وی 
به هم ساز شدن با گروه، تأثیر می گذارد. 

گروه ه��ای مرجع به طور معمول برای انطباق ش��خص با 
گروه، شرایط جبری پدید می آورند که ممکن است بر انتخاب 
ف��رد در مورد کالا و مارک به خصوصی تأثیر بگذارد، بی تردید 
اهمیت تأثیر این گروه ها نس��بت به کالا و مارک های مختلف، 
متفاوت است. به نظر می رسد، این اهمیت درمورد خریدهای 
شاخص به مراتب بیشتر است. یک کالا یا یک مارک خاص به 

دو دلیل می تواند برجسته و شاخص باشد:
الف( ممکن است خریدار چنین کالا و مارک به خصوصی 
ج��زء معدود افرادی باش��د که مالک چنین کالایی هس��تند، 
مانند کالاهای تجملی که معدود افرادی می توانند صاحب آنها 

باشند. 
ب( یک کالا از آن رو می تواند برجسته و شاخص باشد که 

بخش ویژه
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به گونه ای در ملاء عام و در جایی که همه قادرند ببینند، مورد 
استفاده قرار گیرد. 

تئوري هاي مربوط به مصرف
مهمتری��ن مس��ئله و موض��وع ی��ک روش متع��ادل در 
موقعیت های مصرفی، دسترس��ی به منابع بوده که با چندین 
جنبه ع��ادات غذایی را تحت تأثیر قرار می دهد. نخس��تین و 
مهمترین آنها دسترس��ی به مواد غذایی اس��ت که به عواملی 
چون فصل، شرایط اقلیمی و پیشرفت اقتصادی بستگی دارد. 
از این رو، عادات غذایی تحت تأثیر بودجه بندی زمان می باشد؛ 
یعنی تنظیم زمان خود، به خوبی تنظیم زمان اشخاصی است 
که وعده غذایی را فراهم می آورند یا کس��انی که قرار است آن 

وعده با آنها تقسیم شود.
جنبه  دیگری از دسترس��ی در زمینه 
مواد غذایی که به »ترکیبات و وس��ایل« 
اش��اره می کند، عبارت اس��ت از برخی از 
وس��ایل س��اده در موقعیت خاصی مانند: 
وج��ود ان��واع اج��اق گاز، میز ی��ا وجود 
چینی آلات یا سرویس کارد و چنگال که 
ممکن اس��ت در تعیین نوع غذا )متناسب 

با این ابزار( مؤثر باشد.
تاکن��ون، تحقیقات اندک��ی در زمینه 
بررس��ی جنبه ه��ای فرع��ی و کوچ��ک 

تصمیمات مصرفی، انجام ش��ده است. این بررسی ها می توانند 
اطلاعات ارزشمند و تفصیلی در زمینه بازاریابی را فراهم آورد. 
برخلاف حقوق بگیران، افراد داراي مش��اغل آزاد و کارفرمایان 
منابع مختلفی را دارا بوده و با مش��کلات و فشارهای مختلفی 
نیز مواجه می شوند که این عوامل می تواند تصمیمات مصرفی 
آنه��ا را تحت تأثیر قرار دهد، همچنین باید تغییرات غیرقابل 
پیش بین��ی در میزان درآمد حقوق بگیران )به خاطر بیکاری، 
تغییر ش��غل ترفیع و یا تنزل رتبه( مورد توجه قرار گیرد. زیرا 
این مسئله مهمترین عاملی است که رفاه و وضعیت اقتصادی 

آنها را به خطر می اندازد.

از طرف دیگر، صاحبان مشاغل و پیمانکاران با دونوع خطر 
رو به رو هستند که بدون شک میزان درآمد و سرمایه را تحت 
تأثیر قرار می دهد. نخس��تین آنها خطر ورشکستگی و دومی 
مشکلات و مسایل مالی است که در نهایت ممکن است منجر 

به کاهش نقدینگی و حتی ورشکستگی شود.
مطالعات پیش��ین، اهمیت خانواده را در تصمیمات خرید 
برجس��ته تر کردند، براساس الگوی تولیدات خانگی که توسط 
اقتصاددانان تنظیم شده، تصمیمات مصرفی صاحبان مشاغل 
نیز تحت تأثیر میزان س��وددهی و هم تحت تأثیر میزان درآمد 
خانواده بوده و از آنجای��ی که زمان، عامل مهمی در تولیدات 
خانگی اس��ت الگوی مصرف خانواده های صاحبان مش��اغل، 
مشروط به میزان ساعات کاری کارفرمایان 
در مشاغل خود و تصمیمات اعضا در تأمین 

کارگر است. 
برای مش��اغل خانوادگی، بین تولید و 
مصرف، تفاوت چشمگیری وجود دارد. با در 
نظر گرفتن میزان تولید نیز، زمانی کارایی 
و سوددهی حاصل می شود که شرکت ها و 
فروش��گاه های کوچک، میزان سود )یعنی 
درآم��د حاص��ل از آن صنع��ت( را در تمام 
زمینه ها به حداکثر برساند. در حوزه مصرف، 
کارفرمایان خانگی )سرپرس��ت خانواده ها( 
س��عی دارند با به کارگیری تمامی درآمدها که ش��امل س��ود 
تجاری نیز می شود، میزان س��ود خود را به حداکثر برسانند. 
ب��ه طور کلی، طبق الگوی تصمیمات مداوم، تخصیص نیروی 
کار، ه��م در داخل خانواده و هم برای درآمد خانگی، در اتخاذ 

تصمیمات مصرفی اعضای خانواده، مورد استفاده قرار گیرد.
بر اس��اس فرضیه، درآمد دایم��ی و ثابت، تحریک پذیری 
هزینه های مصرفی نس��بت به تغییرات درآمد ثابت، بیشتر از 
تغییرات درآمد ناپایدار اس��ت. همان طور که س��ود حاصل از 
مش��اغل کوچک پایدار تصور ش��ده و نسبت به درآمد حاصل 
از مش��اغل رسمی بیش��تر در معرض بی ثباتی و تغییر است، 

هنگامی که از خرده فرهنگ ها 
نام برده می شود، مقصود 

مردمی با نظام های ارزشی 
مشترک هستند، به عبارت 

ديگر، خرده فرهنگ ها مردمی 
با عادات، آداب و رسوم و 

تجربيات مشترک هستند که 
با يکديگر زندگی کرده و کم 
و بيش علاقه و سليقه های 

مشترکی دارند
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س��ود به دست آمده توس��ط کارفرمایان نیز ممکن است تأثیر 
ناچیزی بر روی الگوی مصرف خانگی داشته باشد. در نتیجه، 
کارفرمایانی که سود بیشتری از صنعت خود به دست می آورند، 
به طور معمول هزینه بیش��تری را صرف خرید مواد غذایی بر 
هزینه س��فرهای مجلل، آموزش خصوص��ی فرزندان و خرید 

کالاهای لوکس و تجملی می کنند.
ب��ه علاوه، تئوری صرفه جویی پیش��گیرانه عنوان می کند 
ک��ه فاکتوره��ای خطرآفرین، نقش مهم��ی در صرفه جویی و 
تصمیمات مصرفی ایفا می کنند. از این رو، به منظور پیشگیری، 
فردی ممکن اس��ت میزان مصرف کنونی خود را کاهش داده 
و بیش��تر صرفه جویی کند. برای صاحبان مش��اغل، افزایش 

احتمال هر نوع خطری در حوزه کاریشان 
منجر به کاهش مصارف خانگی و در مقابل 
افزایش صرفه جویی می شود. از این رو، در 
کارآفرین��ی خانگی که انتظ��ار می رود در 
اداره امور ش��غلی خود با خطرات بیشتری 
رو ب��ه رو ش��وند، تمای��ل بیش��تری برای 
افزایش صرفه جویی پیشگیرانه وجود دارد، 
ت��ا آنها بتوانند از ای��ن اندوخته، در مقابل 
تغییرات ناگهانی آینده، که ممکن است در 
میزان درآمد خانگی روی دهد، اس��تفاده 

 .(Chow, et al,2001)کنند
الگوی بارزی از رفتارهای بهداش��تی که تئوری شناختی 
اجتماعی )SCT( نامیده می ش��ود، برای پیش بینی و توصیف 
عادات غذایی بزرگس��الان مورد استفاده قرار گرفت. این الگو 
در تحقیقات عادات غذایی کودکان نیز می تواند مورد استفاده 
قرار گیرد. تئوری ش��ناخت اجتماعی)SCT( عنوان می کند 
عادات و رفتار، فاکتورهای ش��خصی و عوامل محیطی، بر هم 
تأثیر گذاش��ته و بدین وس��یله می توان، تغییرات خلق و خو و 

عادات را توصیف و پیش بینی کرد.
بان��درا )5(، این رابطه را جب��ر متقابل )صمیمیت معکوس( 
نامید؛ یعنی این سه مؤلفه بر یکدیگر تأثیر متقابل می گذارند و 

ایجاد تغییر در هر کدام از این سه مؤلفه باعث ایجاد تغییراتی 
در دیگر مؤلفه ها می ش��ود. تأثیرات محیط��ی مانند حمایت 
خان��واده، ایجاد فرصت، معرفی و آش��نایی ب��ا موانع، آموزش 

مهارت ها، ایجاد تغییر در عادات و رفتار را تقویت می کند.
عوامل و فاکتورهای شخصی مانند درک احساس سودمند 
بودن )یعنی اعتقاد داشتن به توانایی های خود به منظور ایجاد 
تغییر و عادات( انتظارات حاصل شده از نتیجه )یعنی پذیرفتن 
نتایج مثبت و منفی یک رفتار( به طور مستقیم بر روی رفتار 
تأثیر گذاش��ته و برای تغییر اطلاعات به دست آمده از محیط، 

مورد استفاده قرار می گیرند.
  با اس��تفاده از تئوري ش��ناخت اجتماع��ي و متغیرهای 
ذکر ش��ده الگویی شکل گرفت که مصرف 
غ��ذا و س��بزیجات در ک��ودکان را توضیح 
م��ی داد و »الگ��وی پیش��نهادی« نامیده 
می ش��ود. این الگو، ش��اخص مصرفی غذا 
و جس��تجو را به وس��یله ه��ر کدام از س��ه 
طبقه بندی اصلی »جبر متقابل« س��امان 
داده و ش��امل عوام��ل محیطی، ش��خصی 
و رفتاری اس��ت. عناصر ای��ن الگو با عنوان 
»س��اختارها« معرفی می ش��وند.  این الگو 
شامل س��ه س��اختار محیطی ) که شامل: 
دس��ترس پذیری، طرح ریزی و آموزش علم 
تغذیه(، دو ساختار فردی )یعنی انگیزه و دانش( و یک ساختار 
رفتاری )مصرف و به کارگیری( می باشد. ساختار انگیزه، متغیر 
نهفته ای اس��ت که از سه ساختار منظم و مجزا تشکیل شده 
است. این سه ساختار ش��امل درک احساس خود سودمندی 
 )سودمندبودن(، انتظارات معقول از نتیجه و سلیقه و انتخاب
)نوع غذا( است. این تئوري عنوان می کند که مردم، ارزش ها، 
مهارت های رفتاری و افزایش اعتماد به نفس را فرا می گیرند تا 
با توجه به الگوها رفتار کنند. تاکنون در زمینه تأثیر طرح ریزی 
بر روی س��لیقه غذایی گزارش هایی داده ش��ده است. آموزش 
علم تغذیه نیز، ابزار مهمی در جهت تغییر عادات غذایی بوده 

برای مشاغل خانوادگی، 
بين توليد و مصرف، تفاوت 
چشمگيری وجود دارد. با در 
نظر گرفتن ميزان توليد نيز، 
زمانی کارايی و سوددهی 

حاصل می شود که شرکت ها و 
فروشگاه های کوچک، ميزان 

سود )يعنی درآمد حاصل از آن 
صنعت( را در تمام زمينه ها به 

حداکثر برسانند
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و ای��ن امر تأثیر مثبتی بر مصرف و انتظارات معقول و به جا از 
نتیجه داشته است.

در بین فاکتورهای فردی، س��ه س��اختار )یعنی: س��لیقه 
غذایی، خود س��ودمندی و انتظ��ارات بجا از نتیجه( با ترکیب 
هم یک س��اختار واحد نهفته را تشکیل داده اند تا انگیزه برای 
خوردن غذا و س��بزیجات را نش��ان دهند. ذائقه های مختلف، 
س��لیقه غذایی را تحت تأثیر قرار می دهد ک��ه آن نیز به نوبه 
خود بر روی هدف تأثیر می گذارد. خود س��ودمندی، از دیگر 
فاکتوره��ای فردی به عنوان یک��ی از مهمترین عوامل رفتاری 
شناخته شده بوده و به مصرف مرتبط است. انتظارات حاصل 
از نتیج��ه، در ایجاد انگیزه در راس��تای تغیی��ر رفتارها مؤثر 

ب��وده و در مطالع��ات پیش��ین به مصرف 
و نتیج��ه نهایی مرتبط مي باش��د. علم و 
دان��ش به ویژه مهارت ه��ای مرتبط با آن 
لازم تلقی می شوند اما شرایط کافی برای 
تغییرات رفت��اری را دارا نب��وده، بلکه به 
 رفتار و رویکرد تغذیه ای مربوط می ش��ود 

.(Reynolds etal, 1999)
برخ��ی از کالاها جزو احتیاجات اولیه 
بوده و برخی دیگ��ر جزو کالاهای لوکس 
و تجملی می باشند. وجود این تمایزات به 
دیدگاه اقتصاددانان سنتی، چون اسمیت 

و ریکاردو )Smith & Recardo( برمی گردد. 
به عبارت دیگر، هم ویژگی های فیزیکی و هم ویژگی مطلق که 
»درآمدنسبی« نامیده می ش��ود، همگی در زیرمجموعه احتیاجات 

اولیه قرار می گیرند.
در س��ال های اخیر، تمایز بین احتیاجات اولیه و کالاهای 
لوکس، در کارهای تحقیقات��ی اقتصاددانان از اهمیت خاصی 
برخوردار بوده اس��ت. به عن��وان مثال، اس��تون)6( ، در تحلیل 
سیس��تم مخارج خطی خود، بین مخارج و هزینه های خاص 
کالاها، وجه تمایزی قائل شده است که در آن، مصرف کنندگان 
تا حدی دخیل می باشند. وی این مسئله را، »مصرف بنیادی« 

نامیده و دیگر افراد آن را مخارج و هزینه ها می دانند.
اخی��راً، محققان در مطالعات خ��ود به تحلیل های تئوری 
و عملی الگوهای تقاضای مصرف کنن��ده پرداخته اند. دیاتون 
و ملب��ور (Deaton & Muellbaval, 1980) فرضی��ه 
متع��ارف کنونی را به وجود آوردند که در آن، احتیاجات اولیه، 
کالاهایی هس��تند که انعطاف پذیری آنها از یک کمتر بوده و 
کالاهای لوکس و تجملاتی کالاهایی هستند که انعطاف پذیری 
آنها بیش��تر از یک باشد. در تلاشی که برای کاهش مشکلات 
طبقه بندی انجام شد، چهار دسته از طبقه بندی رسمی بریتانیا 
در م��ورد هزینه ها و مخارج مصرف کنن��دگان انتخاب گردید 
که به ط��ور عمده به رفع نیازه��ای فیزیکی مصرف کنندگان 
مرتبط اس��ت. به همین دلیل است که آنها 
را »احتیاجات اولیه« می نامیم، البته یکی از 
دلایل این است که اگرچه نیازها و احتیاجات 
اولیه برای ادامه زندگی لازم و ضروری  بوده 
و قابل رفع می باش��ند، ولی برای اکثر افراد، 
تقاض��ای کالا و در نتیجه خدمات مرتبط با 
آن، محدود اس��ت. خصوصیات احتیاجات 
اولیه، پیش بینی هایی را در رابطه با هزینه ها 
و مخارج رفع نیازهای اولیه، فراهم می سازد. 

مهمترین مقاصد فعلی، عبارتند از:
1. ماهی��ت ض��روری و قاب��ل اش��باع 
نیازه��ای اولی��ه؛ یعنی کاه��ش قس��متی از هزینه های کلی 
مصرف کنن��دگان براي جل��ب رضایت آنه��ا لازم خواهد بود 
 و در نتیج��ه هزینه و مخ��ارج نیازهای اولی��ه، ثابت می ماند.

 از این رو، انتظار می رود انعطاف پذیری درآمد احتیاجات اولیه، 
با گذش��ت زمان تغییر یافته و تغییرات آن تا پیش از تثبیت 

نهایی، قابل پیش بینی باشد.
2. همان طور که اهمیت نس��بی هزینه های نیازهای اولیه 
کاه��ش می یابد، با صرفه جویی نس��بی و دائم انعطاف پذیری 
درآم��د، مخارج مصرف کنن��دگان، به یک دس��تی نزدیک تر 

می شود.

يکی از عوامل 
افزايش مصرف، تحليل 
و نابودی سنت های محلی

 و نظام فرهنگی است
 که احساسات افراد را ريشه 

کن و تهی کرده
 و در نتيجه در مقابل
 نيازها و جاذبه های

 نوظهور و نوين
 آسيب پذير می شود
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تعداد بس��یاری از متخصص��ان و فع��الان در زمینه های 
مختلف، جوامع ب��زرگ مصرف کننده جدی��د را هم به عنوان 
عامل اصلی رش��د اقتص��ادی جهانی و هم عامل آس��یب ها و 
خسارات وارد شده بر محیط زیست می دانند. گسترش میزان 
مصرف در سراس��ر کره زمین، می تواند منجر به افزایش تأثیر 
انسان بر روی منابع محلی و جهانی شده و درنهایت تغییرات 

آب و هوایی را به همراه داشته باشد.
به همین دلیل، انجام تحقیقات نظری جامع و س��ودمند 
بسیار ضروری اس��ت؛ زیرا این تحقیقات به ما کمک می کند 
تا از عواملی که باعث افزایش مصرف می ش��ود، آگاهی یافته و 
تدابیر و برنامه هایی را که موجب مصرف بهینه و متعادل تری 

می ش��ود، توس��عه دهیم. اگر چه هنوز در 
علوم اجتماعی، تئ��وری  جامعی در حوزه 
مصرف در دس��ترس نیست، با این وجود، 
نظری��ات س��ودمند بیش��تری را در دیگر 

رشته ها می توان یافت.
براس��اس تئوری عملی پی��ر برُدیو)7( ، 
الگوی چند منظوره ای طراحی کردیم که 
دلایل مختلف��ی را در افزایش و یا کاهش 
می��زان مصرف دخی��ل می دان��د. چنین 
الگویی، فرصت های زیادی را برای تنظیم 
مق��ررات، انج��ام اقدامات و اطلاع رس��انی 

فراه��م می آورد که با کمک آن می توان روش مصرف را تغییر 
داد.

تئوری های منتخب اختصاصی، با کمک مکانیس��م رفع و 
برآورده ک��ردن نیازها، به دنبال پایه و اس��اس میزان مصرف 
هس��تند. با اس��تفاده از روش های روان شناس��ی می توان در 
جریان تشکیل شخصیت، روابط خانوادگی در دوران کودکی و 

واقعیت یافتن دوران بلوغ نیازها را مشخص کرد. 
در حال حاضر میزان مصرف افراد برای حداکثر رس��اندن 
می��زان رضایت کوتاه م��دت بوده و به طور مس��تقیم از کالاها 
سرچش��مه می گیرد. از این رو، این الگ��و به منظور گنجاندن 

خدم��ات، رضایت و خرس��ندی معن��وی از زندگی اجتماعی، 
ش��هروندی و نیکوکاری بسط داده ش��ده است. نظریه پردازان 
گزینش منطق��ی، بر این باورند که می��زان مصرف، محصول 
 انتخ��اب اف��راد ب��وده و از احتیاجات سلس��له مراتبی درونی 

)هرم احتیاجات( سرچشمه می گیرد.
تئوری های اجتماعی مصرف، میزان مصرف را یک پدیده 
گروهی تصور می کنند، که ش��کلی از رفتارهای اجتماعی در 
ش��کل گیری گروه ها موثر بوده و اعض��ا را راهنمایی می کند. 
بس��یاری از تئوری های اجتماعی، از نظرات توریستن ویلن)8(  
سرچش��مه می گیرد. وی تص��ور می کرد، ک��ه میزان مصرف 
به وس��یله رقابت های اجتماعی و چش��م  و هم چشمی افزایش 
می یابد. مردم ب��رای خودنمایی در جوامع 
پیش��رفته، از کالاها استفاده می کنند؛ زیرا 
نقش اجتماعی آنها به وسیله اصل و نسب، 
طبقه و جایگاه اجتماعی شان تعریف نشده 

است.
در فرضیه بنی��ادی، تمایل به تمایزات 
و مش��ترکات اجتماعی ، بخشی از طبیعت 
انس��ان اس��ت. این بحث که امکان زندگی 
در گروه را برایمان میسر ساخته و مصرف 
نیز در جس��تجوی برآوردن این احتیاجات 
اس��ت. بنابراین، با تعبیر ساختار اجتماعی، 

احتیاجات و میزان مصرف نیز تغییر می کند.
در این زمینه، بردیو)9(  بیشترین نقش را، در راستای بسط 
و توس��عه تئوری های اجتماعی، ایفا کرده اس��ت. وی عنوان 
می کن��د، میزان مصرف نمایانگر گروه های بنیادی، س��لیقه و 
سبک است که طبقات اجتماعی را در کنار هم نگه می دارند. 
به ط��ور منطقی در جوامعی که تفاوت ه��ای اجتماعی وجود 
دارد، مصرف نقش مهمی در مقام و جایگاه های اجتماعی ایفا 

می کند.
تئوری های فرهنگی، مصرف را ترکیبی از رفتارهای نمادین 
می دانن��د، که مقصود و هویت را ایجاد و توصیف می کند. این 

تئوری های اجتماعی مصرف، 
ميزان مصرف را 

يک پديده گروهی 
تصور می کنند، 
که شکلی از 

رفتارهايی اجتماعی 
در شکل گيری گروه ها 

مؤثر  بوده و اعضا را
 راهنمايی می کند

بخش ویژه
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ترکیب، شامل روش رمزی است که در آن کالاها مانند متون 
و فرم های پیچیده مناظره می باش��ند. برخ��ی از تئوری های 
فرهنگی، به ویژه تحقیقات فرهنگی بر روی خلاقیت، جذابیت 
و جنبه معنی دار مصرف تأکید می کنند. برخی دیگر، بیش��تر 
نق��ش فرهن��گ در مصرف را مورد انتقاد ق��رار داده و بر روی 
روش های��ی که فرهن��گ مصرف کنن��ده را جایگزین فرم های 
سنتی تعابیر فرهنگی می کند، تأکید داشته و مصرف کننده را 
به سمت مسیر بی پایان پرپیچ و خم نارضایتی و خودشیفتگی 

سوق می دهد. 
برخی از نویس��ندگان، استدلال می کنند جامعه مصرفی، 
شکل جدید فرهنگی است که توسط گروه کوچکی از نخبگان، 
به وجود آمده است؛ بنابراین، اساساً ظالمانه و خطرناک است. 
در هر فرهنگی، میزان مصرف از روش و مفهوم تاریخی حاکم، 
پی��روی کرده و جریانات جدید مصرفی، باید به صورت محلی 
و داخلی با این رده بندی تطبیق داده ش��ود. از این رو، یکی از 
عوام��ل افزایش مصرف، تحلیل و نابودی س��نت های محلی و 
نظام فرهنگی اس��ت که احساس��ات افراد را ریشه کن و تهی 
کرده و در نتیجه در مقابل نیازها و جاذبه های نوظهور و نوین 

.(Wilk, 2002)آسیب پذیر می شود
عوامل مختلف اقتصادی و غیراقتصادی، می توانند میزان 
دسترس��ی یا میزان مصرف غذا و سبزیجات را در سطح ملی، 
خانگی و فردی تحت تأثی��ر قرار دهند. عواملی از قبیل وقف 
مناب��ع طبیعی، قیمت، درآمد، فقر و عوامل بنیادی می توانند، 
می��زان موجودی و تقاض��ای غذا و س��بزیجات را تحت تأثیر 
ق��رار دهند. با این وجود، عوام��ل اجتماعی و آماری همچون 
شهرنش��ینی، شیوع بیماری های مزمن، علم تغذیه، فرهنگ و 
مذه��ب، می توانند رفتار و نگرش مصرف کننده را نس��بت به 
غذا و س��بزیجات تحت تأثیر قرار دهند. بها و قیمت، یکی از 
مهمترین عوامل اقتصادی اس��ت ک��ه تصور مصرف کنندگان 
و تولی��د کنن��دگان را درم��ورد میزان مص��رف و تولید غذا و 
سبزیجات تحت الش��عاع قرار می دهد. تئوری اقتصادی نشان 
می دهد، قیمت های نس��بی می توانند بر روی نوع انتخاب غذا 

)سلیقه غذایی( توسط مشتری که شامل نوع، مقدار و کیفیت 
غذای مصرفی است، تأثیرگذار باشند.

همچنین رس��انه ها و تبلیغ��ات غذای��ی می توانند قابل 
دس��ترس  بودن غذا و س��بزیجات را برای مصارف انس��انی 
تحت تأثیر قرار دهند. بر اس��اس مطالع��ه ای که در بریتانیا 
انجام گرفت، اشخاص برای یافتن غذاهای سلامت، به سراغ 
مج��لات، رادیو، تلویزیون و روزنامه ها می رفتند. با این وجود، 
قرارگرفت��ن در معرض تبلیغات و فیلم ه��ای تجاری غذایی، 
می تواند منجر ب��ه  افزایش مصرف غذاهای ناس��الم ازجمله 
فس��ت فود و در نتیجه کاهش میزان مصرف غذا و سبزیجات 
 شود. همچنین، ممکن است تولیدکنندگانی که اطلاعات به 
روزی را در م��ورد نرخ و قیمت ه��ا دارند، محصولات خود را 
 با قیمت های جاری و یا آینده غذا و س��بزیجات عرضه کنند

.(Asfaw, 2008)

 مصرف انرژي و ساختمان هاي اداري 
در کلان شهرهاي ایران

ب��ا وجود افزایش مص��رف انرژی  که به منظ��ور گرمایش، 
س��رمایش و روش��نایی در فضای کاری و خانه ها کاربرد دارد، 
تقاض��اي برق مورد نیاز براي روش��نایي فضاه��اي تجاري، به 
نصف کاهش یافته اس��ت. استفاده از روشنایي روز، چراغ هاي 
کم نور ش��ونده، حس گرهاي حضور افراد و غیره، این کاهش 
قابل توجه را توانس��ته اند ایجاد نمایند. مصرف انرژي رایانه ها ، 
نمایشگرها، دس��تگاه هاي کپي، فکس و دیگر لوازم اداري نیز 
کاهش چش��مگیري یافته است. کاهش��ي 40 تا 60 درصدي 
نیز در میانگین بارهاي س��رمایش داخلي به چشم مي خورد. 
به عنوان مثال، بازس��ازي یک س��اختمان اداري با مس��احت 
10.000مترمربع، با ده سال قدمت و با به کارگیري تجهیزات 
روشنایي و اداري جدید، مي تواند 20کیلو وات از بار الکتریکي 
اوج و بیش از 5/5 تن بار تهویه مطبوع را کاهش دهد. مسلم 
اس��ت که این صرفه جویي هاي انرژي، با گذشت زمان بیشتر 
مص��رف ان��رژي را نیز به نام خ��ود ثبت مي نماین��د. اما عدم 
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ارزیاب��ي تأثیراتي که بر روي سیس��تم هاي تهویه مطبوع رخ 
می دهد، مي تواند منجر به بروز مش��کلاتي در زمینه آسایش 
س��اکنان و کیفیت هواي داخلي س��اختمان گ��ردد. قواعدی 
که براي دهه هاي متمادي تقریب��اً ثابت باقي مانده بودند، به 
نظر مي رس��د که دیگر صحت گذش��ته را از دست داده اند. در 
واقع، آنچه که ممکن است از نظر صرفه جویي در انرژي بسیار 
ایده آل به نظر برسد، شاید سیستم تهویه مطبوع ساختمان را 

تبدیل به دستگاه تولید شکایات ساکنان کند.
اس��تارت هاي الکترونیکي لامپ هاي فلوئورسنت، نسبت 
به اس��تارت هاي مغناطیسي، داراي مزیت هاي زیادي هستند. 
لامپ ه��اي 200 واتي و 100 واتي گذش��ته، جایش��ان را به 
لامپ ه��اي کم مصرف 18 وات��ي و 30 وات��ي داده اند. میزان 
روش��نایي در صفحات رایانه اي کاهش پیدا کرده و اس��تفاده 
از روش��نایي مستقیم و غیرمستقیم با انرژي پایین، تبدیل به 
روشي استاندارد شده است، اما استفاده از تجهیزات اداري، به 
مراتب نسبت به گذش��ته افزایش داشته و تعداد دستگاه هاي 
کپي، فک��س، اس��کنر، رایانه هاي ش��خصي و چاپگرها، طي 

سال هاي اخیر افزایش قابل توجهي را نشان مي دهد. 
موضوع قابل ذکر این است که تکنولوژي مدرن و تحولات 
اجتماعي باعث گسترش زندگي شهري مي شود، به طوري که 
در جهان صنعتي، کلان ش��هرها، مرکز پیچیده ترین مس��ایل 
زندگ��ي مدرن و هم��واره جایگاه اقتصاد پول��ي بوده و تمرکز 
مبادل��ه  اقتصادي و رونق تجارت مي باش��د. بنابراین، باید به 
سیاست هاي دولت در جهت الگوي مصرف تأکید شده و مورد 

توجه شهروندان قرار گیرد.

 الگوی مصرف انرژی 
و عوامل مؤثر بر شکل گیری تابع مصرف

اقتصاددانان، تابع تقاضای ف��ردی را تابعی از متغیرهایی 
نظیر قیمت، تعداد کالاهای جانشین و مکمل، مطلوبیت فردی 
و س��لیقه مصرف کنندگان می دانند. اگر از بی��ن این عوامل، 
تعداد کالاهای جانشین و مکمل، و قیمت کالا را شاخص هایی 

برتر که بس��تگی به بازار عرضه و تقاضا دارند بدانیم، س��لیقه 
مصرف کنندگان و تابع مطلوبیت افراد، بس��تگی بسیار زیادی 
با متغیره��ای غیراقتصادی خواهند داش��ت. این توابع که به 
طور مس��تقیم به روحیات و باورهای مصرف کنندگان مرتبط 
می باش��د، در اثر تحولات تاریخی، سیاس��ی و اجتماعی نقش 
می پذیرد. م��واردی نظیر تغییر ارزش های اجتماعی، باورهای 
دینی و تفکرات سیاس��ی افراد تابع، مطلوبیت آنان را ش��کل 

خواهد داد. 
ش��کل گیری و تح��ول الگوی مص��رف ان��رژی در ایران، 
هماهنگ با الگوی مصرف عمومی کش��ور بوده است. تغییرات 
مصرف انرژی، به طور مس��تقیم، به نف��ت و نقش آن در اداره 
امور اقتصادی کش��ور مربوط می گردد. در این حال، خانوارها 
با افزایش مصرف انرژی رفاه بیش��تر را تجربه می کردند؛ زیرا 
انرژی، به عن��وان کالایی مکمل، در کن��ار کالاهای لوکس و 
تجملاتی و تاحدی نیز ضروری به کار می رفته اس��ت، وسایل 
لوکس انرژی ، نظیر اتومبیل، وسایل برقی و تجهیزات گرمایی 
و سرمایش��ی، از مهمترین این عوامل بوده است. سمت گیری 
تولید کش��ور نیز، بیش از آنکه هماهنگ با راندمان وس��ایل و 
بهینه س��ازی مصرف انرژی در تولیدات خود باشد، در راستای 
تنوع بخش��یدن به تولیدات و استفاده از انرژی ارزان قیمت و 

فراوان بوده است. 
باور عمومی که در طول س��ال های قب��ل و با پایان یافتن 
جنگ شکل گرفت، بیشتر بر این پایه استوار گردید که در ایران 
� به عنوان کشوری دارای منابع غنی زیرزمینی و از جمله نفت و 
گاز� حق استفاده از منابع برای تمام مردم وجود دارد و بنابراین 
م��ردم باید بتوانند، با کمترین هزین��ه از این منابع بهره ببرند. 
این تفکر، در طول یک دهه نیز با حمایت محکم و غیرمستقیم 
دولت مواجه ب��وده و بنابراین الگوی مصرف را، به وضع کنونی 
رس��انده اس��ت. اگر در مواردی دولت ب��ا کاهش قیمت نفت و 
کمبود درآمدهای ارزی مواجه گردد، شعار بهینه سازی مصرف 
را سر می دهد که به دلیل کوتاه مدت بودن این سیاست ها، آثار 

آن به سرعت از میان رفته است. )فروزنده و سیف نیا، 1385(
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روش هاي بهبود الگوي مصرف انرژي در ایران

ن��وع و میزان مصرف منابع و امکانات، نش��ان مي دهد که 
م��ردم و س��ازمان ها و به عبارتي کامل تر، جامع��ه، داراي یک 
فرهنگ و الگوي جامع مصرف نمي باشد و به طور دقیق، مصرف 
غیرمتعارف و اس��راف، ریش��ه در همین مس��ئله دارد. تربیت 
نیروهاي متخصص با یک بنیه علمي و تخصصي بس��یار بالا، 
براي تولید دانش فني یکي از راه حل هایي اس��ت که مي تواند 
در صرفه جویي اثرگذار باش��د. به  عبارت  دیگر، می توان گفت: 
هم��ه س��ازمان هاي دولتي و خصوصي باید ش��یوه هاي انجام 
فعالیت هاي تولیدي و خدماتي خود را بازنگري و بهینه سازي 

کنند. 
الگوي مص��رف، یکي از مهم تری��ن و اصولي ترین راه هاي 
مناسب، در جهت جلوگیري از اسراف و تبذیر، صرفه جویي و 
استفاده صحیح و منطقي از امکانات و منابع مي باشد. مسئولان 
و دولت مردان جامعه باید به شیوه اي عمل کنند تا صرفه جویي 

به عنوان یک مقوله ارزشي زیبا درجامعه جا بیفتد. 
 برخي دستگاه هاي اجرایي، مصرف کننده بخش عظیمي 
از امکانات هستند که صرفه جویي در این امکانات، به نوبه خود 
مي تواند تأثیر مثبتي بر ساختار اقتصادي کشور داشته باشد، 
به همین علت، نخستین گام در راه صرفه جویي، باید از همین 

جا آغاز شود)مطلبي خواه، 1377(.
بر همین اساس نیز، سیاس��ت هاي افزایش قیمت انرژي، 
همواره با مقاومت و اعتراض عمومي مواجه بوده و دولت بدون 
آنکه توجه اساس��ي بر پایه هاي غیراقتصادي این الگو بنماید، 
از ابزارهاي اقتصادي اس��تفاده کرده اس��ت. کش��ش قیمتي 
تقاضا، نشان دهنده میزان تأثیرپذیري تقاضا از تغییرات قیمت 
مي باش��د. ان��رژي، به عنوان یک کالاي اقتص��ادي، باید داراي 
کش��ش قیمتي باش��د که در صورت افزایش قیمت به میزان 
یک درصد، تقاضاي آن بیش از یک درصد کاهش یابد )کالاي 
پرکش��ش(، در حالي که مطالعات نش��ان مي دهد، انرژي در 
کشور کالایي کم کشش است؛ به این معنا که هرگونه افزایش 

در قیمت انرژي، کاهش چنداني در تقاضا نمی دهد.
در این شرایط آنچه مسلم است، سیاست کاهش مصرف، 
بدون هماهنگي در جنبه هاي آموزشي و بهینه سازي تکنولوژي 
مصرف اثربخش نخواهند بود، گرچه ممکن است در کوتاه مدت 
باعث کاهش مصرف گردد، اما با انتقال بار مالي خود بر سایر 
بخش ها در میان مدت و بلندمدت، مصرف به س��طح قبلي باز 

خواهد گشت. 
مؤثرترین شیوه در تغییر الگویي، که لااقل بیش از دو دهه 
از شکل گیري آن مي گذرد، استفاده از سیاست هاي بلندمدت 
است. تغییر و اصلاح این تفکر که منابع زیر زمیني و خدادادي، 
قبل از آنکه براي مصرف آني مورد استفاده قرار گیرند، باید به  
امانت براي نسل هاي آینده حفظ شده و توجه افکار عمومي به 

ناپایداري این منابع مي تواند بسیار مفید باشد.
علاوه بر متغیرهاي اجتماعي و سیاسي تأثیرگذار بر الگوي 
مص��رف داخلي انرژي، سیاس��ت هاي خارجي و منطقه اي نیز 
تأثیر به س��زایي بر روند مصرف انرژي در کشور دارد. ایران در 
منطقه اي قرار گرفته اس��ت، که نزدی��ک به نیمي از نفت خام 
دنی��ا را تولید مي نماید. تاریخ منطقه نش��ان داده اس��ت که 
هرگونه بروز تنش بین کش��ورهاي منطقه و یا بین کشورهاي 
منطقه و قدرت هاي دیگر مي تواند بر روند تولید و صدور نفت 
تأثیرگذاشته و سیاست هاي بهینه سازي مصرف انرژي را نیز، 
از طریق بروز اخلال در عرضه و تقاضا متأثر سازد. کشورهایي 
که از لحاظ جغرافیایي، در مناطقي نفت خیز قرار دارند، عموماً 
الگوي مصرف مشابهی دارند که مصرف غیربهینه و زیاد همراه 
با تکنولوژي مصرف گرا، از ویژگي هاي آنها است. تنها در صورت 
وج��ود یک روند ثابت و پای��دار تولید و عرضه انرژي، مي توان 
سیاست بلندمدتي را برنامه ریزي نموده و وجود این روند ثابت 
و پایدار، مستلزم امنیت منطقه  و کشورهاي تولیدکننده انرژي 

است. )فروزنده، سیف نیا/1385( 
راهکارهاي اجرایي بهبود و ارتقای کارآیي انرژي را، مي توان 
در دو بخ��ش راهکاره��اي قیمتي و راهکاره��اي غیرقیمتي 
تقس��یم  بندي نمود. با توج��ه  به اینکه راهکاره��اي قیمتي و 
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سیاس��ت هاي قیمت گذاري، به دلی��ل پیچیدگي هاي خاصي 
که در اقتصاد ایران وجود دارد، بس��یار مش��کل بوده و اغلب 
نیز همراه با س��عي و خطا بوده و تبع��ات اقتصادي فراواني را 
براي جامعه دارا مي باشد، لذا شناسایي راهکارهاي غیرقیمتي 
اصلاح الگوي مصرف انرژي در ایران، مي تواند گزینه مناسب تری 

برای کاهش تبعات اقتصادي منفي محسوب شود. 
راهکاره��اي کارب��ردي غیرقیمتي اص��لاح الگوي مصرف 

انرژي در کشور در چهار بخش ارایه مي شود:
1� راهکاره��اي تدوین قوانین و مقرارت: دولت مي تواند با 
وضع قوانین و مقررات خاص در بخش انرژي کشور، به اصلاح 

الگوي مصرف انرژي دست یابد. 
2� راهکارهاي فرهنگ س��ازي در جامعه: فرهنگ عبارت 
اس��ت از مجموعه اي از نماده��ا، نهادها و روش ها یک جامعه، 
که تعیین و تنظیم کننده رفتار انسان های آن جامعه می باشد. 
بهس��ازي فرهنگ مصرف انرژي در حال��ت کلي تابع موارد یا 

مؤلفه هاي زیر است:
1�2� ارتقای آگاهي هاي عمومي مصرف کنندگان در مورد 

انرژي هاي اولیه.
2�2� راهنمای��ي و هدایت مصرف کننده در جهت مصرف 

منطقي و به موقع انرژي.
3�2� بهبود فرهنگ استفاده از وسایل و تجهیزات )دانش 
فني( مصرف کننده انرژي و رعایت اصول بهره برداري صحیح، 

نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه وسایل مصرف کننده انرژي.
3� راهکاره��اي آموزش: به طور کل��ی راهکارهای آموزش 
جهت اصلاح الگوی مصرف در بخش انرژی کشور به دو بخش 
آموزش های عمومی و آموزش های تخصصی تقسیم می شود: 

1�3� آموزش ه��ای عموم��ی: دولت بای��د در یک برنامه 
گس��ترده در رس��انه های گروهی و تبلیغات��ی و در کتاب های 
درس��ی، میزان اتلاف منابع انرژی را به اطلاع مردم رسانده و 
فرهن��گ صرفه جویی و تلف نکردن منابع انرژی در مردم و به 
ویژه در نوجوانان و جوانان را پرورش داده و روش های استفاده 

صحیح از این منابع را به آنان بیاموزد.

2�3� آموزش های تخصصی: با توجه به تجربیات کشورهای 
موفق و پیشرو، و نیز نتایج مطلوب ارزیابی دوره های آموزشی 
تخصصی برگزار ش��ده مدیری��ت انرژی برای کارشناس��ان و 
مدیران انرژی در برنامه های پنج س��اله دوم و س��وم توس��عه 
کش��ور، ضرورت اس��تمرار و ارتقای این دوره های بنیادین به 
صورت آموزش های تخصصی و کارب��ردی مدیریت انرژی در 

کشور را به اثبات رسانده است.
4� راهکارهای کاهش تلفات انرژی: در تبدیل انرژی نهایی، 
ان��رژی مورد نیاز، وارد فرایندی می ش��ود که براس��اس بازده 
تجهیزات و دس��تگاه های مصرف کننده باشد. در زمان انتقال 
انرژی، بخش��ی از آن تلف ش��ده و مابقی مورد اس��تفاده قرار 
می گیرد، که این اتلاف انرژی تقریباً غیرقابل اجتناب اس��ت، 
ام��ا می توان با به کارگیری راهکارهای��ی، این اتلاف را کاهش 
داد. ممکن اس��ت برخی از این راهکارها هزینه های متوس��ط 
و بالایی داش��ته باش��ند؛ اما تنها با صرفه جویی که در مصرف 
انرژی به همراه دارند، علاوه بر مزایای ذکر ش��ده برای چرخه 
اقتصاد کشور، طی یک دوره زمانی، مبلغ هزینه شده بازگشت 
داده ش��ده و از آن به بعد نیز س��وددهی اقتصادی را به همراه  

خواهد داشت.

آثار اجتماعي یارانه هاي انرژي

آثار اجتماعي یارانه هاي انرژي، براس��اس نوع آنها متفاوت 
مي باش��د. براي مثال، پرداخت یارانه به سوخت هاي جدید و 
گرمایي نظیر نفت س��فید، گاز مای��ع )LPG(، گاز طبیعي و 
برق، که در کش��ورهاي در حال توسعه مرسوم است، از طریق 
افزایش دسترسي خانوارهاي فقیر، موجب افزایش سطح زندگي 
آنها مي گردد، اما در دنیاي واقعي، یارانه ها به نفع کمپاني هاي 
انرژي و خانوارهاي شهري شده و حتي گاهي اوقات فقرا از این 
یارانه ها منتفع نمي شوند. در نتیجه، یارانه انرژي، به جاي اینکه 
قدرت خرید خانوارهاي فقیر یا دسترسي جوامع روستایي به 
س��وخت هاي جدید را از طریق قیمت ه��اي پایین تر  افزایش 
دهد، به نفع خانوارهاي پردرآمد می شود. زیرا، اولاً، فقیرترین 
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خانوارها ممکن است قادر به تقاضاي انرژي یارانه اي نبوده و یا 
در دسترس آنها نباشد؛ براي مثال خانوارهاي فقیر روستایي به 
گاز طبیعي دسترسي ندارند. ثانیاً، حتي اگر خانوارهاي فقیر، 
قادر به اس��تفاده از یارانه انرژي باش��ند، به دلیل پایین بودن 
مصرف آنه��ا، بهره مندي آنها از یارانه کاهش پیدا مي کند. اما 
خانوارهاي پردرآمد به دلیل مصرف بالا، از یارانه هاي بیشتري 
برخوردار مي شوند که ممکن است منجر به کمبود و در نهایت 
جیره بندي مصرف شوند. در این حالت، برخورداري خانوارهاي 
پردرآمد و متوس��ط از یارانه ها بیش��تر خواهد ش��د. به علاوه، 
قیمت هاي کف در کش��ورهاي آس��یایي و آفریقایي منجر به 

افزایش قاچاق سوخت شده است.

آثار زیست محیطي یارانه هاي انرژي

آثار زیس��ت محیطي یارانه انرژي، بسیار پیچیده بوده و با 
توج��ه به نوع انرژي و طبیعت یارانه ه��ا، داراي اثراث مثبت و 
منفي مي باشند. یارانه هایي که مصرف سوخت هاي فسیلي را 
تشویق مي کنند، براي محیط زیست بسیار زیانبار هستند.براي 
مثال، مطالعه اخیر سازمان همکاري اقتصادي نشان مي دهد، 
درصورت حذف یارانه سوخت هاي فسیلي تا سال 2010، دي 
اکس��ید کربن به میزان 6 درصد کاه��ش و درآمد 0/1 درصد 
افزایش خواهد یافت. مطالعه آژانس بین المللي انرژي در همان 
س��ال، گویاي آن اس��ت که حذف یارانه مصرف در 8 کش��ور 
بزرگ غیر س��ازمان همکاري اقتص��ادي، مصرف انرژي و دي 
اکس��ید کربن را ب��ه ترتیب 13 و 16 درص��د کاهش و تولید 
ناخال��ص داخلي را 1 درصد افزای��ش مي دهد. این ارقام براي 

ایران به ترتیب 47/5، 49/4 و 2/2 درصد مي باشد.

روش هاي بهبود الگوي مصرف

شناخت الگوی مصرف و تعیین اولویت های کشور، مقدم 
بر هر گونه تغییری اس��ت. هنگامی تغییر اساس��ی در الگوی 
مصرف، قابل طرح اس��ت که انح��راف الگوی مصرف واقعی از 
الگوی مصرف بهینه ش��ناخته شده باشد. استفاده از ابزارهای 

فرهنگی و تبلیغاتی جه��ت آموزش در مصرف کالاها به ویژه 
اق��لام خوراکی، ح��ذف اخلال های قیمت��ی، هدفمند نمودن 
یارانه ه��ا، افزایش کارایی فنی از طریق آموزش، برای بالابردن 
میزان ظرفی��ت تولید درجامعه، تصحیح نظ��ام پرداخت ها و 
حذف فرصت های رانت جویی، به منظور استفاده مولد از منابع 
انس��انی و غیرانس��انی و کاهش نابرابری درآمد و نیز استفاده 
از تبلیغات فرهنگی، جهت محو عادات مصرفی غلط گذش��ته 

توصیه می شود. 
از سوی دیگر، با تش��ویق مردم به افزایش پس انداز ملی، 
می توان کش��ور را به س��وی توس��عه اقتصادی پیش برد. این 
پس انداز حتماً نباید به ش��کل پول در چرخه اقتصادی مطرح 
ش��ود، بلکه می تواند به شکل اس��تفاده منطقی تر از کالاها و 
خدمات��ی که در اختیار دارند ص��ورت بگیرد که جلوگیری از 

ضایعات ناشی از مصرف، یکی از این موارد است. 
ب��ه هر حال، علاوه بر دقت در مصرف، مردم می توانند در 
زمینه های��ی که می تواند در حفظ منابع ملی ما مؤثر باش��د، 

سرمایه گذاری کنند و به عنوان بازوی دولت عمل کنند.
 اقتصاد ایران برای دستیابی به اهداف از پیش تعیین شده، 
به منابع س��رمایه گذاری نیازمند است. در حال حاضر، مسئله 
س��رمایه گذاری خارجی مطرح بوده که این امر دلالت بر عدم 
کفایت امکانات داخلی دارد. با این اوصاف، ملاحظه می ش��ود 
بخش��ی از درآمد ارزی کشور، صرف تهیه و مصرف کالاهایی 
می شود که منشأ آنها در خارج از کشور بوده و به طور اساسی، 

کمکی به گردش چرخ های اقتصاد نمی کند.
بنابرای��ن، به دلیل کمبود منابع و امکان��ات، تجدیدنظر و 
اص��لاح الگوی مصرف اجتناب ناپذیر اس��ت. در س��ایه اصلاح 
الگوی مصرف، می توان دستیابی به اهداف توسعه ای را تسریع 
نمود؛ زیرا الگوی مصرف حاک��م بر جامعه، تمامی جنبه های 
زندگی اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی کش��ور را در جای خود 
متأث��ر کرده و در واقع این بخش مصرف اس��ت که به س��ایر 
بخش های اقتصاد س��فارش می دهد ک��ه چه چیزی را به چه 

میزان تولید کنند. )خداداد کاشی، 1376( .
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موانع اصلاح الگوي مصرف

وجود عادات مس��رفانه نهادینه شده، به جزیی از تربیت و 
هنجار فرهنگی، بخش عظیمی از اقشار جامعه مبدل شده که 
به این زودی قابل تغییر و اصلاح نیستند. چند مورد از موانع 

اصلاح الگوی مصرف به قرار زیر است:
1- نبود فرهنگ پس انداز در اقتصاد فرد و خانواده که عامل 
مهمی در اس��راف و ولخرجی و هدر دادن منابع و امکانات، در 

اختیار افراد است.
2- مناف��ع اف��راد و گروه های خاص، هم��واره باعث دامن 
زدن به مقوله مصرف غیردرس��ت امکانات و اس��راف در منابع 
ملی است. غلبه فرهنگ غربی در مصرف، مبنی بر شعار تولید 
بیشتر، مصرف بیشتر در جامعه ما نیز باعث شده است تا برخی 
افراد و اصناف با تبلیغات و غالب سازی عواطف بر تعقل و تفکر، 
برای جوانان و طیف هایی از جامعه مدسازی و مدپردازی کنند 

که خود به معنی مصرف زدگی و الگوی تقلید مصرف است. 
3- بس��یاری از نهادها و ش��خصیت های مطرح در حوزه 
سیاس��ت و فرهنگ که بر افکار عموم��ی مؤثرند، خود رعایت 
الگوی مص��رف را نمی کنن��د و این یعنی تس��ری رفتارهای 
مس��رفانه به افراد جامعه، پس ابتدا مس��ئولین و سپس مردم 

هستند.
4- وجود تبعیض ها و بی عدالتی ها، فقدان دلسوزی برخی 
نسبت به منابع جامعه، نبود تربیت صحیح دینی و تربیت غلط 
خانوادگی از جمله موانع و چالش هایی هس��تند که در مسیر 
اصلاح الگوی مصرف خود را نش��ان داده و موجب کندی این 

حرکت اصلاحی می شوند.

آثار عدم   رعایت الگوي مصرف

به طور اساس��ی، نمی توان برای تمام خانوارها، یک الگوی 
خ��اص به عنوان الگوی مصرف بهینه پیش��نهاد کرد؛ زیرا هر 
خانوار الگوی مطلوبش را، بنابر سلیقه، اطلاعات در دسترس، 
تجربیات گذشته، قیمت های نسبی کالاها و درآمد خود تعیین 

می کند. اگر یک الگوی مصرف بهینه برای خوراک قایل شویم 
و ب��ه عبارتی، الگ��وی مصرف موردنظر مراج��ع علم تغذیه را 
بپذیریم، آنگاه انحراف از این الگو بر خانوارها و اقتصاد کشور، 
هزینه های��ی را تحمیل می کند. عدم دریاف��ت مواد مغذی و 
ویتامین ها به میزان کافی در دراز مدت، س��لامت جامعه را به 
خطر انداخته و در نتیجه خانوارها و دولت باید مخارج گزافی 

بابت درمان پرداخت کنند. 
علاوه بر آن، بخش��ی از نیروی کار جامعه، به دلیل درگیر 
ش��دن با ان��واع بیماری ه��ا، در فرایند توس��عه، نقش موثری 
نخواهند داش��ت. اگر دولت بنابر ملاحظ��ات کلان اقتصادی، 
الگوی خاصی را پیشنهاد کند، عدم رعایت آن موجب انحراف 
مناب��ع از فعالیت های پیش بینی ش��ده و اخلال در تخصیص 

منابع خواهد شد. 
اگر افزایش واردات بر اس��اس درآم��د ثابت و پایدار انجام 
نگی��رد، جز به ه��م زدن الگوی مصرف و ایج��اد بی ثباتی در 
اقتصاد کش��ور، در برابر نوسانات و تحولات بین المللی و ایجاد 
نابسامانی اقتصادی � اجتماعی، حاصلی در بر نخواهد داشت. 
به هرح��ال، این طور می توان نتیجه گرفت که س��ود حاصل از 
مصرف بهینه به جیب کس��انی می رود که آموخته اند بیش��تر 

تولید کرده و کمتر مصرف کنند )خداداد کاشی، 1376(.

فرهنگ مصرف گرایي نوین

مصرف گرایی به معنای اس��تفاده از کالاه��ا به منظور رفع 
نیازها و امیال اس��ت. در جوامع نوی��ن، مصرف گرایی به یک 
فعالیت اجتماعی اصلی تبدیل شده است، در صورتی که وقت، 
انرژی، پول، خلاقیت و نوآوری تکنولوژیکی بسیاری را مصرف 

می کند.
مصرف گرایی نوین به شکل بی رویه، یک آسیب اجتماعی 
اس��ت که مستلزم شناخت علمی و س��پس درمان اساسی، یا 
ب��ه عبارت دیگر برنامه ریزی می باش��د. مصرف گرایی بی رویه، 
پدی��ده ای بین المللی بوده و چاره آن بای��د در دو بعُد خرد و 
کلان پی گیری ش��ود. باید مصرف گرای��ی در هر جامعه را، در 
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یک زمینه وسیع تر اجتماعی در نظر گرفت؛ زیرا امروزه، تولید 
و توزیع از مرزهای یک کش��ور گذر ک��رده و دور افتاده ترین 
نقاط یک جامعه، به مرکزی ترین مراکز تولید و سیستم توزیع 

جهانی متصل است.
مصرف گرایی نوین، در اثر گس��ترش سرمایه داری در اروپا 
به وجود آمد. یک دیدگاه درمورد توسعه سرمایه داری در اروپا، 
بر اس��اس نوشته های جامعه ش��ناس بزرگ ماکس وبر بر این 
باور اس��ت که در اروپا، در اثر اش��اعه تفک��رات لوتر و کالوین 
مبنی بر سخت کار کردن، صرفه جویی، سرمایه گذاری و ایجاد 
موسسه های اقتصادی بود که روحیه سرمایه داری به وجود آمده 
و به تدریج، به یک نظام اجتماعی تبدیل شد. از لحاظ نظری، 
در این جا یک تضاد بین تبیین پیدایش سرمایه داری و توسعه 
مصرف گرایی به وج��ود می آید. اما واقعیت امر این اس��ت که 
س��رمایه داری از همان ابتدای پیدایش دارای یک هدف اصلی 
به نام سودسازی بوده است. ابتدا فکر می کردند که طبقات بالا 
و اشراف، باید خریداران اصلی کالاهای سرمایه داری باشند. اما 
به تدریج متوجه ش��دند که سرمایه داری با تولید انبوه نیاز به 
مصرف کنندگان انبوه دارد. از آنجایی که طبقات بالا از کمیت 
کافی برخوردار نبودند، بنابراین مصرف کنندگان انبوه به زودی 

نمایان شدند.
در غ��رب، گس��ترش زندگ��ی ش��هری و شهرنش��ینی با 
جنبه ه��ای روان��ی و اجتماعی خ��اص خود، زمین��ه را برای 
مصرف گرایی به عنوان س��بکی خاص از زندگی به وجود آورد. 
نخس��ت در ابتدای قرن بیس��تم، این سبک خاص با الگوهای 
فرهنگی جدید در میان افراد طبقه بالا و متوسط شهری رواج 
پیدا کرد. در ش��هرها، فروشگاه های بزرگ تأسیس و فرهنگ 
مصرف گرای��ی را القا کردند. در این فرهنگ ویژه یک ش��عار 
اصل��ی رواج پیدا کرد و آن این ب��ود که تا می توانی بخر و هر 
چه بیشتر مصرف کن. توسعه انواع فروشگاه های )مواد غذایی، 
اسباب منزل، پوشاک، وسایل الکتریکی و...( در زیر یک سقف، 
مردم را به مصرف گرایی انبوه عادت داد. افراد در محیطی قرار 
می گرفتند که کالاهای متفاوت را در یک جا جلوی چش��مان 

خود می دیدند. هم زمان، مدگرایی به وجود آمد که بر اس��اس 
آن کالاها برای دوره های معینی )یا محدودی( تبلیغ و استفاده 
می شدند. مردم به این سمت هدایت می شدند که، کالاها را در 

زمان محدودی استفاده کنند.
در این جوامع، وس��ایل ارتب��اط جمعی، به مهمترین ابزار 
مدگرای��ی و تبلی��غ برای کالاها تبدیل ش��دند. دو ن��وع ابزار 
مصرف گرای��ی در جوام��ع رواج پیدا کرد: نخس��ت حراج های 
پی درپ��ی کالاه��ا و دیگری اش��اعه کارت های اعتب��اری. در 
کشورهای توسعه یافته، در طول یک سال به بهانه های متعدد، 
حراج کالاها وجود دارد. در حراج کالاها، از یک روان شناس��ی 
ایجاد احساس نیاز کاذب استفاده می شود. از سوی دیگر، فرد 
در بازار باید احساس کند که همه وقت، پول برای خرید دارد. 
در اینجا، مس��ئله از طریق مکانی��زم کارت های اعتباری حل 

می شود. 
 هدف سرمایه داری درکشورها سودسازی مضاعف می باشد. 
در جوامع در حال توسعه، فرهنگ مصرف گرایی به شکل های 

زیر نمایان می شود:
1- الگوهای مصرفی کشورهای توسعه یافته به طور عینی 

نعل به نعل به کشورهای در حال توسعه منتقل می شوند.
2- وسایل ارتباط جمعی، مسافران و دیگر عوامل به شدت 

به این انتقال کمک می کنند.
3- افراد برای نشان دادن اینکه از وجهه بالایی برخوردارند، 

در مصرف گرایی، افراطی تر از خارجیان عمل می کنند.
4- مصرف گرایی افراطی به تدریج جزیی از فرهنگ جهان 

سومی می شود.  
به طور معمول جامعه شناس��ان، افراد را در جامعه بر پایه 
س��ه معیار ثروت، قدرت و وجهه )پرس��تیژ( به سه طبقه بالا، 
متوس��ط و پایین تقس��یم می کنند. این س��ه معیار، الگوهای 

متفاوتی از مصرف گرایی را برای سه طبقه به بار می آورند.
افراد طبقه بالا، با داشتن ثروت، از طریق مصرف کالاهای 
لوکس، به دنبال کسب پرستیژ هستند. آنها خدماتی را که فکر 
می کنند برایشان قدرت و وجهه اجتماعی به ارمغان می آورد را 
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به مقدار زیاد مصرف می کنند. طبقات اجتماعی بالا، با پرستیژ 
و قدرت بس��یار، سعی می کنند با مصرف گرایی مفرط خود را 

هم طراز ثروتمندان نشان دهند. 
اعضای طبقه متوس��ط، همیشه سعی می کنند خود را از 
طبق��ات بالا عقب تر نبینند. اینان ب��ا درآمد کمتر به رقابت با 
طبقه ب��الا می پردازند. بازار برای راض��ی نمودن آنها، اجناس 
به ظاه��ر لوکس و ارزان را به وفور در اختیار آنها قرار می دهد. 
پس از خرید چنین کالاهایی اس��ت ک��ه از لحاظ روانی، یک 
رضایت مندی کاذب به آنها دس��ت می دهد. اعضای این طبقه 
اجتماعی، به لحاظ کمی، بیشترین مصرف را در جامعه دارند. 
همچنین بازار به خرید آنها وابسته است؛ زیرا تعداد افراد این 
طبقه در جوامع، بیش از اعضای طبقات دیگر اس��ت؛ بنابراین 

آنها حجم خرید بالایی دارند.
اعضای طبقه پایین با درآمد مکفی، با توجه به مصرف گرایی 
دیگر طبقات و وفور کالا و خدمات در بازار، در تلاش  هستند 
تا به هر وسیله، سهمی از کالا و خدمات در بازار داشته باشند. 
ت��رس از کمبودها و عدم امنیت اقتص��ادی، آنها را به خریدی 
بی رویه و انبارگونه وا می دارد. خرید اعضای این طبقه، به طور 
عم��ده خرید کالاهای ضروری می باش��د ک��ه مربوط به بقای 

بیولوژیک هستند. 
در نتیجه، مصرف گرایی، متناسب با شرایط زندگی اقشار 
مختل��ف جامعه، متفاوت بوده و این خ��ود باعث اهمیت این 

موضوع می شود.

  
جمع بندی

اصولاً با س��ه ش��اخصه مهم، جنبه های خاصی از عملکرد 
اقتصادی را در جوامع، اندازه گیری می کنند:

� »تولی��د ناخالص ملی« )G.N.P( ک��ه کل درآمد افراد 

جامعه به ع��لاوه کل مخارج آنها ب��وده و این مخارج می تواند 
ش��امل س��رمایه گذاری در بخش مس��کن، موجودی بالا و یا 

کالاهای ثابت باشد. 
-  »ت��ورم« ک��ه موجب افزایش س��طح عمومی قیمت ها 

به طور مستمر و لگام گسیخته می شود.
-  »بیکاری« که معضل هر جامعه ای است.

یعنی این مصرف کنندگان هس��تند، که با توجه به میزان 
درآم��د قابل تصرف خ��ود، برای مص��رف و پس انداز خویش 
برنامه ریزی می کنند تا بتوانند ترکیبی از خدمات و کالاهایی 
را که حداکثر بهره وری را برایش��ان داشته باشد، انتخاب کرده 

و به مصرف متناسب با نیاز واقعی خود برسند. 
برای بهبود در این س��ه ش��اخصه، میزان مصرف و تولید، 
باید متناس��ب با هم باش��د و دولت مجبور به افزایش واردات 
نش��ود، البته اگر ای��ن واردات مربوط به کالاهای س��رمایه ای 
باشد، مطلوب تر است. ولی متأسفانه بخش عظیمی از واردات 
کش��ورمان، در حال حاضر مربوط به کالاهای مصرفی اس��ت 
که خود این موضوع، میزان مصرف زدگی خانواده ها را تشدید 
می کند. یکی از بهتری��ن کارها برای ایجاد این تعادل، اصلاح 

الگوی مصرف است.
در ای��ن مقاله ب��ا نگاهی انتقادی ب��ه وضعیت مصرف در 
کشورمان، در برخی حوزه ها پرداخته شده و راهکارهای اصلاح 
الگوی مصرف، هم زمان با هدفمندسازی یارانه ها ارایه گردیده 
اس��ت. از آنجا که ش��هرها بخش عظیمی از جمعیت کشور را 
در برمی گیرن��د، اصلاح الگوی مص��رف در آنها می تواند نقش 

به سزایی در اصلاح مصرف کل کشور داشته باشد. 

* عضو هیئت علمي سازمان سنجش آموزش كشور

**عضو هیئت علمي دانشگاه پیام نور
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چکیده:
توزیع یارانه ها در دهه های اخیر با هدف پایین نگه داشتن سطح عمومی قیمت ها و افزایش رفاه مصرف كننده، مانع از ایجاد 
تحرک و پویایی لازم در اقتصاد شده بود، به گونه ای كه حجم بسیار زیاد حمایت های دولتی )تخصیص یارانه( ـ حدود 26درصد 
تولید ناخالص داخلی)1(ـ دولت را با مشکلات بسیاری مواجه كرده بود و تولید خالص سرانه در كشور طی بیش از سه دهه، رشد 

قابل ملاحظه ای را نداشته است. این دلایل، ضرورت های اجرای طرح هدفمندكردن یارانه ها را دو چندان كرده بود.
مقاله حاضر در قالب چهار بخش، تدوین و به نگارش درآمده است. در بخش اول، مقدماتی از ضرورت ها و بایدهای اجرای قانون 
گفته شده است. در بخش دوم، كلیاتی در خصوص قانون هدفمند كردن یارانه ها ارایه شده است. در بخش سوم، تأثیر قانون 
هدفمند كردن یارانه ها بر اقتصاد كشور و نمونه هایی از كشورهای مختلف كه این قانون را اجرا كرده اند و آثاری كه اجرای این 
قانون بر اقتصاد آنان داشته است به تفصیل توضیح داده شده و در انتها، جمع بندی و پیشنهادهایی در جهت اجرای هرچه 

بهتر این طرح بزرگ اقتصادی ارایه شده است.

كلیدواژه: یارانه، هدفمندسازی، قانون هدفمند کردن یارانه ها، پیامدهای اقتصادی

)با نگرشي به طرح هدفمند كردن یارانه ها(
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