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  چکیده 
هدف این مطالعه بررسی تأثیر انگیزش تحصـیلی  

یـادگیري  گري راهبردهـاي   بر اضطراب آمار، با واسطه
پسـر و   68نفـر،   345(بدین منظور تعـداد  . بوده است

گیري سرشماري  با استفاده از روش نمونه) دختر 277
هـاي علـوم    کارشناسـی دانشـکده   ةاز دانشجویان دور

 هاي دولتی شهر تهران که تربیتی و روانشناسی دانشگاه
در کلاس  1388 -1389دوم سال تحصیلی  در نیمسال

آمـار اسـتنباطی ثبـت نـام کـرده و      آمار توصیفی و یـا  
 مقیـاس مشغول به تحصیل بودند انتخـاب شـده و بـه    

، )1992والرنـــد و همکـــاران، (انگیـــزش تحصـــیلی 
پینتـریچ و همکـاران،   (راهبردهاي یـادگیري  پرسشنامه 

کرویس و همکـاران،  (اضطراب آمار مقیاس  و) 1991
نتایج بدست آمـده بـا اسـتفاده از    . پاسخ دادند) 1985
زاي  نشان داد که هر سه متغیر برون ،حلیل مسیرروش ت

انگیزگـی اثـر    انگیزش درونی، انگیـزش بیرونـی و بـی   
اثـر مسـتقیم   . مستقیم معناداري بر اضطراب آمـار دارد 

ــرون  ــر ب ــاي    متغی ــر راهبرده ــی ب ــزش درون زاي انگی
فراشناختی و همچنین متغیرهـاي بـرون زاي انگیـزش    

ناختی معنـادار  انگیزگی بر راهبردهـاي ش ـ  بیرونی و بی
اثر مستقیم راهبردهاي شناختی و فراشناختی نیز بر . بود

ها نشـان   در مجموع یافته. اضطراب آمار معنادار بودند
 ـ  می صـورت مسـتقیم و    هدهند که انگیزش تحصـیلی ب

صورت غیرمسـتقم بـا واسـطه راهبردهـاي      ههمچنین ب
  .گذارند یادگیري بر اضطراب آمار تأثیر می

Abstract  
The present study aims at analyzing the 

effect of academic motivation on statistics 
anxiety through learning strategies. In doing so, 
345 undergraduate students (68 males and 277 
females) from the faculties of psychology and 
educational sciences from the state universities 
located in Tehran were selected using random 
sampling method. Subjects vespond to the 
Academic Motivation Scale (AMS) (Vallerand 
et.al, 1992), the Motivated Strategies for 
Learning Questionnaire (MSLQ) (Pintrich et.al, 
1991) and, the Statistics Anxiety Rating Scale 
(ASRS) (Cruise et.al, 1985). The results of path 
analysis method indicated that all the three 
variables of academic motivation directly 
influence statistics anxiety. Performance-
approach and performance-avoidance goals 
affect on statistics anxiety only through 
extrinsic motivation and cognitive strategies. 
Intrinsic motivation influences the 
metacognitive strategies and the extrinsic 
motivation while amotivation affects the 
learning strategies directly and positively. The 
cognitive and metacognitive strategies have 
positive and negative effects on statistics 
anxiety, respectively. Overall the findings 
indicated that academic motivation affects 
statistics anxiety directly and indirectly through 
learning strategies. 
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 مقدمه •

هاي آموزشی یاد می شود نتایج و پیامـدهاي کـاملاً    در محیط 1»اضطراب«وقتی از 
 ـ. داردواضح و روشنی بر تعلیم و تربیت و یادگیري  عنـوان مثـال اضـطراب یکـی از      هب

مهمترین متغیرهاي انگیزشی و شناختی است که پیشرفت تحصیلی، یادگیري، عملکـرد  
اي تحـت   هظ ـطـور قابـل ملاح   هتوجه، تمرکز و بازیابی اطلاعات یادگیرندگان را ب و نیز

اخته از جملـه انـواع شـن   ). 2008؛ بمبنوتی، 2008و همکاران،  شانک(دهد  تأثیر قرار می
هـایی را بـه خـود     اخیر پـژوهش  ۀتعلیم و تربیت که در سه ده ۀاضطراب در حیط ةشد

اضـطراب  « ،»رایانـه اضـطراب  « ،»اضـطراب ریاضـی  «اختصاص داده اند، می تـوان بـه   
اکثر پژوهشگران این نوع . اشاره کرد 2»اضطراب آمار«و  »اي اضطراب کتابخانه«، »امتحان

وانـگ و  ( کننـد  عنـوان مـی   3»اضطراب موقعیت«عنوان  هاز اضطراب هاي ذکر شده را ب
اضـطراب موقعیـت اشـاره بـه تجـارب ناپایـدار و       ). 1997؛ اونویوبازي،2009همکاران،

موقت تنیدگی، هراس و برانگیختگی شدید دستگاه عصبی خودمختار در یـک بافـت و   
  ).2006تاناکه و همکاران، (شرایط ویژه دارد 

تعلیم و تربیت کـه بـراي    ۀموقعیتی مربوط به حیطهاي  از جمله مهمترین اضطراب
شـود،   و اضطراب آور تلقـی مـی   زا تنیدگیاي  پدیده ۀتعداد زیادي از دانشجویان به منزل

اضـطراب  ) 2009(وانگ و همکاران . می باشد »آمار«موقعیتها و مسائل مربوط به درس 
طراب زمـانی اتفـاق   ند، چرا که این نوع اضنک آمار را یک اضطراب موقعیتی تعریف می

افتد که دانشجو در حال یادگیري مفاهیم، اصطلاحات و کاربرد آمـار دریـک بافـت     می
سـطح   ،درصـد از دانشـجویان   66تا  80دهند تقریباً  برخی شواهد نشان می. ویژه است

بالایی از اضطراب آمار را هنگام روبرو شدن با مفاهیم، موضـوعات و ارزشـیابی هـاي    
  ).2003؛ بالوگلو،2003اونویوبازي و ویلسون، (کنند  مربوط به درس آمار، تجربه می
بـا افـزایش تـرك تحصـیل و      »اضـطراب آمـار  «اند که  تحقیقات متعددي نشان داده

). 2008؛ هانا و همکاران ،2004اونویوبازي ، (دارد  مثبت ۀرابط ،تحصیل ۀتعویق در ادام
عنوان اضطراب  هبعضی از محققان براین باورند که بسیاري از دانشجویان درس آمار را ب

  ).2003باندالوس و همکاران،(کنند  تحصیلی شان تعریف می ةآورترین درس در دور
  زشی مهم و اجتناب ود آنکه دانش آماري و کاربرد آن یکی از دوره هاي آموـبا وج
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ناپذیر دانشجویان رشته هاي روانشناسی و علوم تربیتی می باشد، و نیز بدیهی است که 
بـالوگلو،  (مفاهیم آماري قدرت استدلال و تفکر انتقادي دانشجویان را تقویت می کنـد  

 ـ     ). 2003 طـور   هاما هنوز بسیاري از دانشجویان اهمیـت آنـرا درك نکـرده و یـا اینکـه ب
عنوان منفورترین دوره  هنسبت به آن اضطراب دارند و از این واحد درسی بچشمگیري 

کننـد کـه    اظهـار مـی  ) 1998(و همکـاران   کـانرز ). 1991زیـدنر،  (کنند  آموزشی یاد می
تحصـیلی شـان را    ةتوانستند یکی از دروس دور دانشجویان روانشناسی اگر می اکثریت

  .بود حذف کنند آن درس آمار می
حالتی است که فرد هنگام مواجهـه بـا مفـاهیم، مسـائل، موقعیـت       »اضطراب آمار«

صورت نگرانـی شـدید، تفکـرات ناخوشـایند،      هآموزشی و یک بافت ارزشیابی آماري ب
  ).1991زیدنر،(آشفتگی ذهنی، تنیدگی و برانگیختگی روانی تجربه می کند 

 6آمـار  همگی براي اضطراب ) 2008(، هانا و همکاران)1985(و همکاران کرویس 
اي متفاوت از این متغیـر را مـورد بررسـی     اند که هر کدام جنبه مؤلفه یا بعد عنوان کرده

  :بعد اضطراب آمار عبارتند از 6. دهند قرار می
این مؤلفه معرف ادراك دانشجویان از کاربرد و سـودمندي آمـار    4:»ارزش آمار« .1

  .در آینده تحصیلی و شغلی شان است
این مؤلفه معرف اضطرابی است که دانشجو هنگام  5:»کلاس اضطراب امتحان و« .2

  .کند حضور در یک موقعیت امتحان یا در کلاس آمار تجربه می
اشـاره بـه اضـطرابی دارد کـه دانشـجو هنگـام        6:»ترس از درخواسـت کمـک  « .3

منظور فهمیدن بهتر یک موضوع  هدرخواست راهنمایی یا کمک از دوستش یا استادش ب
براي مثال،درخواست از استاد براي تکـرار توضـیح    .کند آمار تجربه می مبهم در کلاس

 .یک مطلب یا درخواست جزوه از دوستش
هـاي   اشاره به اضطرابی دارد که دانشجویی هنگام تفسیر داده 7:»اضطراب تفسیر«. 4

  . کند گیري براي تفیسر نتایج تجربه می آماري یا تصمیم
اشـاره بـه اضـطرابی دارد کـه دانشـجویی       مؤلفهاین  8:»محاسباتی شتخودپندا« .5

درك فـرد از   بـراي مثـال،   .کنـد  هنگام تلاش براي حل یک مسئله ریاضـی تجربـه مـی   
  .توانایش در حل مسائل ریاضی

  .باشد می معرف درك دانشجویان از استاد آمار مؤلفهاین  9:»ترس از استاد آمار« .6
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بویژه دانشگاهها و نیز  ،هاي آموزشی اهمیت فراوان اضطراب آمار در محیط به دلیل
رسـد کـه عوامـل     ایـن امـر ضـروري بـه نظـر مـی      ، میزان شیوع آن در بین دانشجویان

بـه همـین   . شناسایی و نقش هرکدام از این عوامل ارزیابی شود آن روانشناختی موثر بر
شود که چه عواملی بر کاهش یا افزایش میزان اضطراب آمـار   دلیل این مسئله مطرح می

مـی توانـد    11»راهبردهاي یادگیري«و  10»انگیزش تحصیلی«و آیا نوع  تأثیرگذار هستند؟
  اضطراب آمار را تحت تأثیر بگذارد؟

در موفقیت و  12»انگیزش«روانشناسان و مربیان از دیرباز نقش  :تحصیلی انگیزش¡ 
اصطلاح انگیزش همـانطور   .اند شکست در حیطه هاي مختلف تحصیلی را مطرح کرده

از جمله مفـاهیمی کـه در   . آید به علت یا چرایی رفتار اشاره دارد ز معناي آن بر میکه ا
سالهاي اخیر توجه روانشناسان و مربیان تعلیم و تربیت را به خود جلـب کـرده اسـت    

هـا، نیازهـا و    صـورت کلـی بـه انگیـزه     هانگیزش تحصیلی ب. باشد انگیزش تحصیلی می
هـاي آموزشـی و کسـب یـک      یک فرد در محیطشود که باعث حضور  عواملی گفته می

نظریه هاي متعددي در ارتبـاط بـا   ). 2010کلارك و شروت، (گردد  مدرك تحصیلی می
 ـ      ۀانگیزش تحصیلی وجود دارد، اما انگیزش تحصیلی در ایـن تحقیـق، بـر مبنـاي نظری

نظریـه  . ارائه گردید) 1985( ریانو  دسیشود که توسط  تعریف می 13»گري تعیین خود«
 ـ  ۀگري یک نظری د تعیینخو ، نیازهـاي پویشـی،   نظامـدار صـورت   هانگیزشی است کـه ب

اجتماع، توضیح و  ۀانگیزشی، عاطفی و بهزیستی انسان را در بافت ضروري و بلاواسط
 ـ  ). 2010چن و جانگ، (کند  تبیین می  گـري  نۀ خـود تعیـی  یکی از اصـول بنیـادي نظری
اجتمـاعی بنـدورا کـه     –شـناختی   نظریـه انگیزشی دیگـر همچـون    هاي نظریهبرخلاف 

یکپارچه و واحد در نظر می گیرند اینست که یـک   ةعنوان یک ساز هانگیزش انسان را ب
نماید که به محققان اجـازه   سلسله مراتبی از انگیزش درونی و بیرونی را ارائه می الگوي
وتی دهد تعیین کنندگان و پیامدهاي مرتبط با انواع مختلف انگیزش در سـطوح متفـا   می

کند که یک تحلیـل کامـل از فراینـد     ادعا می الگواین . از کلیت را تحلیل و بررسی کنند
بـی  «و  15»انگیـزش بیرونـی  «، 14»انگیـزش درونـی  «انگیزش باید سه سـازه مهـم یعنـی    

  ).2010والرند و همکاران، (را مورد توجه قرار دهد  16»انگیزگی
صورت خودجوش و درونی  هبه انگیزه اي اشاره دارد که افراد را ب »انگیزش درونی«

هاي بیرونی انجام خود  به انجام تکلیفی خاص به حرکت وا می دارد و سواي از پاداش
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؛ لـی و  2000دسـی و رایـان،   ( براي فـرد ارزشـمند و رضـایت بخـش اسـت      ،تکلیف
 دسـی انگیزش درونی  مؤلفه یکپارچه) 1992(والرندمحققانی همچون ). 2010همکاران،

 .1:عبارتنـد از   هـا  ایـن زیرمؤلفـه  . انـد  تقسیم کرده  را به چند زیر مؤلفه) 1985( ریانو 
انگیـزش  «. 3، 18»انگیزش درونـی بـراي دسـتاورد   «. 2 ،17»انگیزش درونی براي دانستن«

  .19»درونی براي تجربه تحریک
تمایل ذاتی از  ها یک چنین فرض شده است که انسان ،»گري خود تعیین ۀنظری«در 

 ۀهنگام تولد براي تحریک و یادگیري دارند که این تمایل ذاتی بـراي یـادگیري بوسـیل   
ذاتی و طبیعی همان انگیـزش درونـی اسـت کـه      کشانندهمحیط حمایت می شود، این 

بسیاري از ). 1985دسی و رایان، (وجود آن وابسته به ارضاء سه نیاز روانشناختی است 
بر این باورند که ارضاء ) 1992؛ والرند و همکاران، 1991و ریان،  دسی(نظریه پردازان 

 20»بهزیسـتی «این سه نیاز براي ایجاد تعامل گرم و دوستانه بـا محـیط خـود و داشـتن     
، یعنی لیاقت و کارآمـدي در انجـام   21»احساس شایستگی«. 1 :روانی لازمند عبارتند از 
داشتن و عامـل   مهاریعنی احساس ، 22»احساس خودمختاري«. 2 .یک تکلیف یا فعالیت

، یعنـی احسـاس عشـق و    23»احساس تعلـق «. 3بودن بر رفتارهاي خود و پیامدهاي آن 
). 1985؛ دسـی و ریـان،   2010چـن و جانـگ،   (مورد قبول واقع شدن در نظر دیگـران  

 ـ      نفـس و   هچنانچه افراد بتوانند این سه نیاز اساسـی را ارضـاء کننـد احسـاس اعتمـاد ب
در آنها شکل می گیرد و سعی می کنند در جهت بهزیستی روانی بهتري خودارزشمندي 

فـرد   ،تلاش کنند، و اما برعکس در صورت ممانعت و عدم ارضاء این سه نیـاز حیـاتی  
چـن و جانـگ،   (ادراکی شکننده، منفی، بیگانه و انتقادآمیز از خود پرورش خواهـد داد  

2010.(  
ها و  خاطر پاداش هاشاره دارد که افراد را ب اي طور کلی به انگیزه هب »انگیزش بیرونی«
بـه عبـارت دیگـر انگیـزش     . نمایـد  هاي بیرونی مجبور به انجام یک تکلیف مـی  تقویت

اي براي دستیابی به اهداف دیگر  بیرونی عبارتست از اشتغال به کارهایی که خود وسیله
وردن چیـزي  شـوند بـراي بدسـت آ    صورت بیرونی برانگیخته مـی  هوقتی افراد ب. هستند

؛ لـی و  2000دسـی و ریـان،  (کننـد   بیشتر از لذت خود عمـل یـا تکلیـف، فعالیـت مـی     
خودتعیین گري بـه چهـار زیـر     ۀنیز در نظری »انگیزش بیرونی«مؤلفه ). 2010همکاران، 

تنظـیم  (صورت پیوسـتاري از بـالاترین سـطح خودمختـاري      هشود که ب مؤلفه تقسیم می
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ادامه دارد، یعنی فرد در انگیزش ) تنظیم بیرونی(خودمختاري تا کمترین سطح ) منسجم
بیرونی هر چه از سطح کمتري از خودمختاري برخوردار باشد در جهت بی انگیزگی و 
هر چه سطح بالاتري از خودمختاري داشته باشد در جهـت انگیـزش درونـی حرکـت     

  .کند می
اي یعنـی   که هیچگونه انگیزهافرادي هستند  ،سرانجام افراد بی انگیزه: »بی انگیزگی«

نه خشنودي و ارزشمندي درونی و نه مشوقهاي بیرونی براي فعالیتهاي خـود دریافـت   
؛ کـلارك و  2000دسـی و رایـان،  (کنند و در نتیجه از انجام فعالیت اجتنـاب کننـد    مین

 24»درماندگی آموخته شـده «مفهوم بی انگیزگی تا حدودي شبیه مفهوم ). 2010شروت، 
دهند خارج از  کنند عملی که انجام می افراد در حالتی هستند که احساس می وقتی. است
صورت درونـی یـا بیرونـی برانگیختـه      هنیروهاي بیرونی است، ب مهارآنان و تحت  مهار
  ).1995فورتیر و همکاران،(کنند  شوند و اجتناب را اختیار می نمی

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 )2000(پیوستار خودتعیین گري از دسی و ریان  -1شکل 

طور کلی نتایج حاصل از اغلب مطالعـات انجـام گرفتـه در ارتبـاط بـا انگیـزش        هب
هـاي سـلامت روان    دهنـد انگیـزش درونـی بـا شاخصـه      تحصیلی و اضطراب نشان می

  درونی انگیزش انگیزش بیرونی بی انگیزگی

 تنظیم درونی عدم تنظیم
تنظیم 
تنظیم  ههمانند شد

 درون فکنی
تنظیم 
 بیرونی

تنظیم 
 منسجم

 رفتار گر خود تعیین گر غیر خود تعیین

 انگیزش

سبک هاي 
 تنظیمی

فرایندهاي 
تنظیمی 
 ذیربط

تفاوت، انزوا،  بی
عدم مسئولیت 

پذیري و احساس 
 درماندگی

 

اطاعت، 
تنبیهات و 

هاي  پاداش
 بیرونی

خود 
، مهارگر

خود درگیر، 
تنبیهات و 
 پاداش هاي

 بیرونی

اهمیت 
شخصی، 

ارزش گذاري 
 آگاهانه

موافقت، 
هوشیاري، 
ترکیب با 
 خود

علاقه، 
لذت، 

خوشنودي 
 ذاتی
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مثبـت   ۀهمچون اعتماد بنفس، آرامش، مسئولیت پذیري، خلاقیت و خودشکوفایی رابط
هاي رفتارهاي ناسـازگار همچـون    و انگیزش تحصیلی بیرونی و بی انگیزگی با شاخصه

ترك تحصیل، اضطراب، مصرف الکل و بی تفاوتی در قبال مسئولیت رابطه مثبـت دارد  
  .)2004؛ ریو، دسی و رایان،1985دسی و رایان،(

اي بــه بررســی رابطــه بــین کمــال گرایــی  در مطالعــه)2009( و همکــاران اســتوبر
خودهدایتی و کمال گرایی تجویز شده اجتماع با اضطراب امتحان و انگیزش تحصـیلی  

نتایج بدست آمده نشان داد که ارتبـاط مثبتـی بـین    . نفر دانشجو پرداختند 140در میان 
 ـ  »انگیزش درونی«و  »کمال گرایی خودهدایتی« ک وجود دارد، همچنین این دو متغیـر ی

از طـرف دیگـر انگیـزش بیرونـی     . ارتباط معکوس معنادار با اضطراب امتحـان داشـتند  
مثبتی با کمال گرایـی   ۀصورت مستقیم و غیر مستقیم، از طریق اضطراب امتحان رابط هب

  .تجویز شده اجتماع داشت
علاوه بر مسائل انگیزشی که بر اهداف و رفتـار فـرد تـأثیر     :»راهبردهاي یادگیري«

سـزایی   هدوم قرن بیستم به بعد مطرح گردید تأثیر ب ۀائل شناختی نیز که از نیمدارد، مس
از جمله مهمترین متغیرهـاي شـناختی    .باشد ویژه در یادگیري دارا می هدر رفتار انسان ب

جـاین و  ( باشـد  راهبردهـاي یـادگیري مـی    اسـت، موثر در یادگیري که قابـل اکتسـاب   
  ).2009داوسون، 

دهنـد   گرفته در ارتبـاط بـا راهبردهـاي یـادگیري نشـان مـی       اغلب تحقیقات انجام
کننـد،   یـادگیري اسـتفاده مـی    هنگامی که دانشجویان از باورهاي انگیزشی و راهبردهاي

 ؛ دریسـل و هـاوگویتز،  2007متالیدو و ولاچـو ، (یابد  شان افزایش می موفقیت تحصیلی
بیـان  ) 2010(و همکـاران   ویـن اشـتاین   ).2009 ،اردوغال؛ به نقل از کیسیسی و 2005
هـا و فراینـدهاي عـاطفی، انگیزشـی،      کنند که راهبردهـاي یـادگیري شـامل فعالیـت     می

فراشناختی، شناختی و رفتاري است کـه فهـم، یـادگیري و پـردازش معنـادار همچـون       
راهبردهـاي یـادگیري    .نمایـد  انسجام و یکپارچگی دانش جدید در حافظه را تسهیل می

راهبردهـاي  « ۀادگیري و اهمیت آن در انجام تکالیف بـه دو دسـت  ی مهاربراساس سطح 
  . شوند تقسیم می 26»راهبردهاي فراشناختی«و  25»شناختی
شود که یادگیرنده  به هرگونه رفتار، اندیشه و یا عمل گفته می :راهبردهاي شناختی ¨

و  دهد و هدف آن کمک به فراگیري، سازماندهی مورد استفاده قرار می ،ضمن یادگیري
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ویـن  (ها و مهارتها و نیز سهولت بهره برداري از آنها در آینده است  ذخیره سازي دانش
راهبردهـاي شـناختی برحسـب کمتـرین میـزان کـارآیی تـا        ). 2010اشتاین و همکاران 

، بسط 27»مرور«بالاترین میزان کارآیی و عمقی بودن به سه دسته ي راهبردهاي تکرار یا 
؛ ویـن  2007برتولـد و همکـاران ،   (شـوند  تقسـیم مـی   29»سازماندهی«و  28»گسترش«یا 

  ). 2009؛کیسیسی و همکاران ، 1986اشتاین و مایر، 
فراینـد   ةدانـش فـرد دربـار   ) 1988(فلاولفراشناخت از دیدگاه  :راهبردهاي فراشناختی ¨

حالتی از بازشناسی و  »شناخت«. باشد بر آنها می مهارتفکر، فعالیتهاي یادگیري و اعمال 
حالتی اسـت کـه تشـخیص     »فراشناخت«که  وضوع، مفهوم و عمل است در حالیفهم م
اگر . شود درك و یادگرفته میجداي از یادگیري و درك آن دهیم چگونه یک مفهوم  می

از . شناخت باعث یادگیري است، فراشناخت باعث یادگیري از فرایند یـادگیري اسـت  
ندهاي شناختی اعمال نظارت طرف دیگر فراشناخت شکلی از شناخت است که بر فرای

راهبردهـاي اصـلی فراشـناخت شـامل راهبردهـاي      ). 2010کوکاك و بویاسی، (کند  می
  . ریزي، راهبردهاي نظارت و ارزشیابی و راهبردهاي نظم دهی است برنامه

هاي انجام گرفتـه در ارتبـاط بـا راهبردهـاي      طور کلی اغلب نتایج حاصل از پژوهش هب
اي  اضطراب تأثیرات چشـمگیر و تعیـین کننـده    دهند که ان مییادگیري و اضطراب، نش

و در تمرکز، توجه و پـردازش   گذارد روي دانشجویان با مهارتهاي ضعیف یادگیري می
هـاي افـراد را    اي توانـایی  هظطور قابل ملاح هکند و ب تداخل ایجاد می ،مناسب اطلاعات

عاملی فراگیر بر عملکرد تحصیلی عنوان  هکند و ب براي یادآوري اطلاعات لازم مختل می
؛ لونا و شـري،  2008؛ بمبنوتی،2008پینتریچ و میسه، شانک،( گذارد دانشجویان تأثیر می

بررسی تأثیر انگیزش تحصـیلی  «مبنی بر آنچه عنوان شد، هدف پژوهش حاضر  )2009
  .باشد می» گري راهبردهاي یادگیري بر اضطراب آمار، با واسطه

  روش •
و طرح پـژوهش همبسـتگی از   ) غیر آزمایشی(ژوهش توصیفی روش اجراي این پ
ـی     . نوع تحلیل مسیر است زیرا در این پژوهش روابط میان متغیرهـا در قالـب مـدل علّ
  .گیرد مورد بحث قرار می

  کارشناسی  ةدانشجویان دختر و پسر دور ۀـل کلیـپژوهشی شام »آماري ۀامعـج« ¡
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دانشگاه تهران، ( تهراننشگاه هاي دولتی شهر هاي علوم تربیتی و روانشناسی دا دانشکده
 است که در نیمسـال ) دانشگاه علامه طباطبایی و دانشگاه الزهراء ،دانشگاه شهید بهشتی

در کلاس آمار توصیفی و یا آمار استنباطی ثبت نـام کـرده و    89-88اول سال تحصیلی 
به دلیل حجم کم جامعه آماري و با توجه بـه آن کـه بـراي     .اند مشغول به تحصیل بوده

شود در  ها از طرح تحلیل مسیر و محاسبه همبستگی بین متغیرها استفاده می تحلیل داده
 ۀکـل جامع ـ  گـردد و بنـابراین   گیري سرشماري استفاده مـی  از روش نمونه این پژوهش

راي پـژوهش حاضـر،   جهت اج ـ .گیرد دانشجو مورد بررسی قرار می 345آماري شامل 
هاي  اي روانشناسی و علوم تربیتی دانشگاهه ابتدا پژوهشگر به معاونت آموزشی دانشکده

ها مراجعه نموده و سپس از طریق کارشناسان ابزارمذکور به منظور کسب مجوز اجراي 
در  89-88گروههاي آموزشی تعداد دانشـجویانی کـه در نیمسـال اول سـال تحصـیلی      

انـد   و یا آمار استنباطی ثبت نام کرده و مشـغول بـه تحصـیل بـوده    کلاس آمار توصیفی 
  .ها اقدام گردید ابزارشناسایی و با مراجعه به کلاسها نسبت به تکمیل 

  اطلاعات مربوط به جنس، سن و رشته تحصیلی نمونه پژوهش -1جدول 

تعداد   دانشگاه
  دختران

میانگین 
سنی 
  دختران

انحراف 
معیار سنی 

  دختران

تعداد 
  پسران

میانگین 
سنی 
  پسران

انحراف 
معیار سنی 

  پسران

تعداد 
دانشجویان گروه 

  روانشناسی

تعداد 
دانشجویان گروه 

  علوم تربتی
  50  19  74/0  07/20  22  61/0  02/20  47  تهران

  73  23  63/0  03/21  27  59/0  08/20  69  شهید بهشتی
  65  27  81/0  09/21  19  65/0  05/20  73  علامه طباطبایی

  56  32        59/0  10/20  88  الزهراء

 (AMS)٣٠»مقیـاس انگیـزش تحصـیلی   «گیري انگیزش تحصـیلی از   جهت اندازه ¨
خـرده   3مقیـاس انگیـزش تحصـیلی شـامل     . استفاده گردیـد ) 1992(و همکاران والرند

اسـت   )گویه 4( »انگیزگی بی«و » انگیزش بیرونی«، )گویه 12( »انگیزش درونی«مقیاس 
حاضـر میـزان آلفـاي     ۀدر مطالع ـ. باشـد  گویه مـی  28که در مجموع این مقیاس داراي 

به  »بی انگیزگی«و  »انگیزش بیرونی«، »انگیزش درونی«هاي  کرونباخ براي خرده مقیاس
هـاي تحلیـل عامـل تأییـدي      همچنین شـاخص . بدست آمد 67/0و  86/0، 84/0ترتیب 

(CFI=0/98, GFI=0/90, AGFI=0/88, RMSEA=0/036)    حاکی از برازندگی کامـل مـدل
  .باشد می
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راهبردهاي  پرسشنامه«عه براي اندازه گیري راهبردهاي یادگیري از ـن مطالـدر ای ¨
و همکـاران  پینتـریچ  این ابزار توسـط  . استفاده شد (MSLQ) ٣١»انگیزشی براي یادگیري

و راهبردهاي یادگیري تهیه شده است کـه   براي اندازه گیري باورهاي انگیزشی) 1990(
) گویـه  31(مربوط به راهبردهاي شناختی و فراشـناختی   مؤلفهخرده این پژوهش از در 

 7گـذاري سـؤالات در مقیـاس     در این پرسشنامه دانشجویان با رتبه. استفاده شده است
در مطالعـه  . ندنمای ها ابراز می اي لیکرت نظر خود را در ارتباط با هر کدام از گویه درجه

هـاي راهبردهـاي شـناختی و راهبردهـاي      مؤلفهحاضر میزان آلفاي کرونباخ براي خرده 
هاي برازندگی انطبـاق   همچنین شاخص. بدست آمد 80/0و  85/0فراشناختی به ترتیب 

(CFI=0/96, GFI=0/94, AGFI=0/91, RMSEA=0/054) هـاي   تناسب کامل تحلیل با داده
  .کند یمشاهده شده را تأیید م

 32»مقیـاس اضـطراب آمـار   «براي انـدازه گیـري اضـطراب آمـار دانشـجویان از       ¨
(SARS) ـ 51 ابزارمقیاس اضطراب آمار یک . استفاده شد   5صـورت   هسؤالی است که ب
تدوین ) 1980( ویلکینزو کرویس این مقیاس توسط . اي لیکرت تنظیم شده است درجه

. آن را بـه دو بخـش تقسـیم کردنـد    ) 1985( و همکـاران  کرویسشد که چند سال بعد 
 5تـا  ) اضطراب ندارم( 1گویه در رابطه با اضطراب آمار از  23شامل  مقیاسبخش اول 

روکار داشـتن  ـه، مربوط به س ــگوی 28شامل  مقیاسو بخش دوم ) اضطراب زیاد دارم(
اضـطراب  مقیـاس  «. باشـد  می) مخالفم کاملاً( 5تا ) کاملاً موفقم( 1ري با موضوعات آما

ارزش آمـار،  : هـا عبارتنـد از   ایـن خـرده مقیـاس   . باشـد  خرده مقیاس می 6شامل  »آمار
ــلاس، خودپندا  ــرس از  شــتاضــطراب تفســیر، اضــطراب امتحــان و ک ــباتی، ت محاس

نمرات بالا در هر خرده مقیاس، نمایانگر وجود . درخواست کمک و ترس از استاد آمار
کلـی   ةنمر. شانه میزان پایین اضطراب آمار استاضطراب آمار زیاد و نمرات پایین نیز ن
در پـژوهش  . خرده مقیاس بدست مـی آیـد   6 اضطراب آمار از میانگین مجموع نمرات

هاي ارزش آمار، اضطراب  صورت کلی براي خرده مقیاس هحاضر میزان آلفاي کرونباخ ب
 محاسباتی، ترس از درخواست کمـک  شتتفسیر، اضطراب امتحان و کلاس، خودپندار

هـاي تحلیـل عامـل تأییـدي      همچنین شـاخص . بدست آمد 90/0و ترس از استاد آمار 
(CFI=0/98, GFI=0/90, AGFI=0/88, RMSEA=0/039)    حاکی از برازندگی کامـل مـدل

  .باشد می
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  ها یافته •
 ،نمونه براي کل)معیار، کجی و کشیدگی  میانگین، انحراف(توصیفی هاي ابتدا شاخص

نشـان   2در جـدول  میانگین و انحراف معیار محاسبه شـده  . )2 دولج. (گردیدبررسی 
نتایج دو آماره کجی و کشیدگی نیز . ها از پراکندگی خوبی برخوردارند دهند که نمره می

  .باشد ها در هر متغیر بصورت توزیع نرمال می حاکی از آن است پراکندگی داده

  هاي توصیفی متغیرهاي پژوهش شاخص -2جدول 
 کشیدگی کجی انحراف معیار میانگین متغیرها
 -52/0 64/0 58/10 56/27 انگیزش درونی
 -28/0 554/0 -79/9 85/28 انگیزش بیرونی
 - 67/0 -15/0 85/3 57/12 بی انگیزگی
 -55/0 51/0 29/10 03/29 فراشناخت
 -11/0 55/0 19/9 61/33 شناخت
 - 96/0 - 06/0 51/30 50/148 اضطراب

آوري شـده، ضـرایب همبسـتگی بـین متغیرهـاي مـورد       هاي جمع  با توجه به داده
. ارائـه گردیـده اسـت    3بررسی محاسبه و این ضرایب در ماتریس همبستگی در جدول

شود، بجزء همبستگی بین انگیزش درونی و انگیزش بیرونی که  همانطور که ملاحظه می
ادار معن ـ 01/0باشد، همبستگی بـین بقیـه متغیرهـا در سـطح      معنادار می 05/0در سطح 

و » راهبردهاي فراشناختی«همچنین بزرگترین همبستگی مربوط به همبستگی بین . است
بـا متغیرهـاي ایـن    » اضطراب آمار«بیشترین همبستگی . است) 54/0(» انگیزش درونی«

  .باشد می) -52/0(» راهبردهاي فراشناختی«پژوهش مربوط به همبستگی آن با 

 شماتریس همبستگی متغیرهاي پژوه -3جدول 

 6 5 4 3 2 1 متغیرها
      1 انگیزش درونی
     1 -14/0* انگیزش بیرونی
    1 22/0** - 50/0** بی انگیزگی

   1 - 40/0** - 30/0** 54/0** راهبردهاي فراشناختی
  1 - 39/0** 30/0** 49/0** - 29/0** راهبردهاي شناختی
 1 49/0** - 52/0** 49/0** 36/0** - 48/0** اضطراب آمار

*p<0/05,         **p<0/01 
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  الگوي مسیر اولیه خودنظم بخشی ریاضی -2شکل 

براي پیش بینی اضـطراب، الگـوي مفهـومی پیشـنهاد      :هاي اضطراب بینی کننده پیش ¨
شده از طریق روش تحلیل مسیر بررسی و از روش حداکثر احتمال براي برآورد الگو و 

x2(از شاخص مجذور کاي بر درجه آزادي 
/df(  اي  ، شاخص برازنـدگی مقایسـه)CFI( ،

، و )AGFI(، شاخص تعـدیل شـده برازنـدگی انطبـاق     )GFI(شاخص برازندگی انطباق 
  .، براي برازندگی الگو استفاده شد)RMSEA(مجذور میانگین مربعات خطاي تقریب 

. باشـد  هاي علی، ماتریس همبستگی می با توجه به اینکه مبناي تجزیه و تحلیل مدل
بـا  . ارائـه شـده اسـت    3بنابر این ماتریس همبستگی متغیرهاي مورد بررسی در جدول 

همبسته با اضراب آمـار راهبردهـاي فراشـناختی     توجه به این جدول از میان متغیرهاي
طور کلی تمام متغیرهاي این پژوهش بـا   به. بالاترین همبستگی را با اضطراب آمار دارند
جزء همبستگی بین انگیـزش   به. دارند) 01/0(اضطراب آمار همبستگی معنادار در سطح 

بین متغیرهاي دیگر دار است، رابطه  معنی) 05/0(بیرونی و انگیزش درونی که در سطح 
  .معنادار است) 01/0(پژوهش در سطح 

اثر مستقیم انگیزش درونـی بـر راهبردهـاي     3هاي شکل  طبق داده :اثرات مستقیم ¨
. منفی و معنـادر اسـت  ) -14/0(مثبت و معنادار و بر اضطراب آمار ) 39/0(فراشناختی 

و معنـادار و بـر   مثبـت  ) 34/0(اثر مستقیم انگیـزش بیرونـی بـر راهبردهـاي شـناختی      
) 20/0(انگیزگی نیز بـر اضـطراب آمـار     بی. منفی و معنادار است) 10/0(اضطراب آمار 

اثر مستقیم راهبردهاي فراشـناختی  . دارد >01/0pتأثیر مستقیم مثبت و معنادار در سطح 

 انگیزش درونی

 انگیزش بیرونی

 بی انگیزگی

راهبردهاي 
 فراشناختی

راهبردهاي 
 شناختی

 اضطراب آمار
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 01/0در سـطح  ) 25/0(و ) -19/0(و راهبردهاي شناختی بر اضطراب آمار بـه ترتیـب   
زا بی انگیزگی نسبت به انگیزش درونی و انگیزش  از میان متغیرهاي برون. معنادار است

در . دارد) 10/0و  -14/0در مقابل  20/0(بیرونی اثر مستقیم بزرگتري بر اضطراب آمار 
مجموع در مقایسه با سایر متغیرهاي موجود در مدل، راهبردهاي شناختی بزرگترین اثر 

  .مستقیم را بر روي اضطراب آمار دارد

  

  

  

  

  
  

  ضطراب آماربینی  نمودار مسیر و پارامترهاي استاندارد شده مدل برازش شده پیش -3شکل 

دهد، جذر برآورد واریانس خطاي تقریـب   نشان می 4هاي جدول  همانطور که داده
(RMSEA)  به عنوان اندازه تفاوت براي هر درجه آزادي ارائه کـرده  ) 1990(که استیگر

 08/0مقادیر بالاتر از آن تا حـد  . یا کمتر است 05/0اي خوب برابر با ه است براي مدل
آنهـا   RMSEAهـایی کـه    مدل. ولی براي تقریب در جامعه استنشان دهنده خطاي معق

نمایـانگر   RMSEA= 07/0در ایـن پـژوهش   . یا بیشتر باشد، برازش ضعیفی دارند 10/0
در برنامـه لیـزرل، شـاخص    ) 1989(جارزکاگ و سـوربوم  . باشد برازش خوب مدل می

و شاخص تعـدیل شـده برازنـدگی     (CFI)، شاخص برازندگی تطبیقی، (GFI)برازندگی 
(AGFI) سه شاخص . را معرفی نمودندCFI ،GFI  وAGFI دحدهند که مدل تا  نشان می  

  مشخصه هاي برازندگی انطباق -4جدول
AGFI GFI CFI RMSEA x/df 

92/0  98/0 99/0 07/0 72/2 

 انگیزش درونی

 انگیزش بیرونی

 بی انگیزگی

راهبردهاي 
 فراشناختی

راهبردهاي 
 شناختی

 اضطراب آمار

** 39 

** 14 - 
** 19 - 

* 10 

** 34 

** 20 

** 25 
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بر پایه قرارداد، مقدار این سه شـاخص  . نسبت به عدم وجود آن، برازندگی بهتري دارد
همچنـین ایـن   . باشـد تـا مـدل مـورد نظـر پذیرفتـه شـود        90/0باید برابر یا بزرگتر از 

هایی که به گونه ضـعیفی   تواند براي مدل ها تحت تأثیر حجم نمونه است و می شاخص
شـاخص  . رباره کاربرد آنها توافق کلی وجود نـدارد د. اند بزرگ باشد فرمول بندي شده

df/2X        ،فاقد یک معیار ثابت براي یک مدل قابل قبـول اسـت، امـا مقـدار کوچـک آن
  )1384هومن، (دلالت بر برازش بهتر مدل دارد 

اثـر غیـر    براساس تحلیـل مسـیر،  ، 5هاي جدول  طبق داده :اثرات غیر مستقیم و کل ¨
و ) -07/0(از طریق راهبردهاي فراشناختی  »اضطراب آمار«بر  »انگیزش درونی«مستقیم 

در ) 09/0(اثر غیر مستقیم انگیزش بیرونی بر اضطراب آمار از طریق راهبردهاي شناختی
اي راهبردهـاي شـناختی بـین انگیـزش      بنابر این نقش واسطه. معنادار است 01/0سطح 

هـاي فراشـناختی بـین متغیـر     اي راهبرد بیرونی و اضطراب آمار و همچنین نقش واسطه
  .شود انگیزش درونی و اضطراب آمار تأیید می

هاي تحلیل مسیر مقایسه اثرات کـل متغیرهـا بـر یکـدیگر، مقایسـه       از دیگر ویژگی
هر کـدام    گیري میزان واریانس تبیین شده اندازه اثرات مستقیم با غیر مستقیم و همچنین

  .کنیم از مشاهده می 5ور که در جدول همانط. زا توسط مدل است از متغیرهاي درون

  مسیرهاي آزمون شده در تحلیل مسیر -5جدول
 اثرات کل اثرات غیرمستقیم اثرات مستقیم متغیرها

  اثر انگیزش درونی بر روي
  راهبردهاي فراشناختی

 اضطراب

  
**39/0  
**14/0 - 

  
-  

**07/0 - 

  
**39/0  
**21/0 - 

  اثر انگیزش بیرونی بر روي
  شناختیراهبردهاي 

 اضطراب

  
**34/0  
**10/0 

  
-  

**09/0 

  
**34/0  
**19/0 

  اثر بی انگیزگی بر روي
 اضطراب

  
**20/0 

  
- 

  
**20/0 

  اثر راهبردهاي فراشناختی بر روي
 اضطراب

  
**19/0 - 

  
_ 

  
**19/0 - 

  اثر راهبردهاي شناختی بر روي
 اضطراب

  
**25/0 

  
_ 

  
**25/0 

   ** p<0/01 
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انگیزیگـی   انگیزش درونی تقریباً نسبت به انگیزش بیرونی و بـی زا،  میان متغیرهاي برون
از میـان  ). 20/0و  19/0در مقابـل   -21/0(اثرکل بیشـتر بـر روي اضـطراب آمـار دارد     

. را بر اضطراب آمار دارد) 025/0 (زا راهبردهاي شناختی بیشترین اثر کل متغیرهاي درون
 ـ) 25/0(در مجموع نیز اثرکل راهبردهاي شناختی  ر اضـطراب آمـار نسـبت بـه سـایر      ب

درصد از واریانس اضـطراب آمـار را    41/0این متغیرها در مجموع . متغیرها بیشتر است
 کنند تبیین می

  نتیجه گیريبحث  •
 »اثر انگیزش تحصیلی و راهبردهاي یادگیري بـر اضـطراب آمـار   «در این مطالعه  ¡

راهبردهـاي  «و  »تحصیلی انگیزش«تحلیل مسیر تأیید کرد که . مورد بررسی قرار گرفت
. دانشجویان می توانند بر میزان اضطراب دانشجویان در درس آمار اثر بگذارد »یادگیري

انگیـزش  «زاي  هـاي پژوهشـی نشـان داده انـد هـر سـه متغیـر بـرون         همانگونه که یافته
اثر معنادار دارند، در مجموع انگیزش تحصـیلی و   »اضطراب آمار«مستقیماٌ بر  »تحصیلی

بـدین   .درصد از تغییرات اضطراب آمـار اسـت   41/0راهبردهاي یادگیري قادر به تبیین 
گـر و   شود که هر گاه دانشجویان میزان بالایی از انگیزش خـودتعیین  ه میظترتیب ملاح

کنند میـزان پـایین    اده میتر یادگیري استف درونی را دارا باشند و نیز از راهبردهاي عمیق
  . کنند تري از اضطراب آمار را تجربه می

و  »انگیـزش تحصـیلی  «هاي ایـن مطالعـه بـه خـوبی معـرف ارتبـاط میـان         یافته ¡
گري افراد و  است و به نوعی بر هم راستا بودن میزان خود تعیین »راهبردهاي یادگیري«
بـه طـور مثبـت و     »انگیـزش درونـی  «. کارگیري راهبردهاي یادگیري آنها تأکیـد دارد  هب

درصـد از   36/0رابطـه داشـته    »عمیـق یـادگیري  «و  »راهبردهاي فراشناختی«معنادار با 
طـور   هبا راهبردهاي شناختی ب »انگیزش بیرونی«طور  همین. تغییرات آن را تبیین می کند

این یافتـه بـا نتـایج    . درصد از تغییرات آن را تبیین می کند 22/0معنادار رابطه داشته و 
، کـاپلان و فلـوم   )2007(، بمبنوتی )1996(، پینتریچ و شانک )1987(و ریان  گرولنیک

 گرولنیـک این یافته هماهنگ با دیدگاه . هماهنگ است) 2010(، لی و همکاران )2010(
) انگیـزش درونـی  (ودتعیین گريکند که افراد با سطوح بالاي خ بیان می) 1987(ریان و 

هایشـان   با انگیزه قوي تر و پایدارتر به درك و فهم عمیق تر یادگیري و بهبـود توانـایی  
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کننـد   هاي جدید و تکالیف چالش انگیز می این افراد خود را درگیر موقعیت. پردازند می
ادگیري ی«، »تلاش و پایداري بالا«، »درگیري شناختی عمیق«که این موقعیت ها مستلزم 

هسـتند امـا افـراد بـا سـطوح پـایین خـودتعیین         »راهبردهـاي مـؤثر مقابلـه   «و  »معنادار
ها و رویدادهاي لذت بخش بیرونی تلاش  به منظور کسب پاداش) انگیزش بیرونی(گري
دهند لذا  هاي خود پایداري و تلاش کمتري نشان می کنند این افراد در قبال مسئولیت می

طلبـد عمـل    اهبردهاي سطحی یادگیري که تلاش کمتري را میبراي موفقیت به دنبال ر
  .شود کنند که این باعث یادگیري طوطی وار و سطحی می می

والکـر و  (طور کلی نتایج این مطالعه در راسـتاي سـایر الگوهـاي ارائـه شـده       هب ¡
، پـاتواین و دانـیلس،   2010، لـی و همکـاران،   2009، مونتـا و اسـپادا ،  2006همکاران ،

بوده و بر نقش انگیـزش تحصـیلی و راهبردهـاي یـادگیري در تبیـین تغییـرات       ) 2010
  .تأکید می کند) آمار(اضطراب در یک بافت ویژه 

¡                   ¡                   ¡ 

  ها یادداشت
1- anxiety    2- statistics anxiety 
3- state anxiety    4- worth of statistics 
5- test and class anxiety   6- fear of asking for help  
7- interpretation anxiety   8- computational self-concept 
9- fear of statistics teacher   10- academic motivation 
11- learning strategies   12- motivation 
13- self-determination   14- intrinsic motivation 
15- extrinsic motivation   16- amotivation 
17- intrinsic motivation to know 
18- intrinsic motivation to accomplish 
19- Intrinsic motivation to experience stimulation 
20- well-being    21- competency 
22- autonomy    23- relatedness 
24- learned helplessness   25- cognitive strategies 
26- metacognitive strategies  27- rehearsal 
28- elaboration    29- orgnization 
30- Academic Motivation Scale (AMS)   
31- Motivated Strategies for Learning Questionnaire (MSLQ) 
32- Statistics Anxiety Rating Scale (SARS) 
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