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بر�سى ضعيت كتابخانه ها� �مو�شگاهى متوسطه  پيش 	�نشگاهى 
شهرستا! ها� غر$ گيلا!

عبا' �سلامى1
بهر�+ بابايى2

چكيد,
  متوسطه   '�مد� كتابخانة  مقايسة    بر�سى  هد5  با  پيمايشى،   8� با  حاضر  پژهش 
پيش 	�نشگاهى شهرستا! ها� غر$ �ستا! گيلا!، به منظو� شناختن مشكلا>  ضعف ها� 
كتابخانه ها �نجا+ شد, �ست. �بز�� مو�	 �ستفا	, 	� �ين تحقيق يك پرسشنامة 49 سؤ�لى �ست 
كه 	� 70 مد�سة متوسطه 	� شهرستا! ها� غر$ گيلا!، �جر� گر	يد, �ست. بر�سا' يافته ها 
  �مينة خط مشى   �	 مدنى  قو�نين     <��مقر �مو�شگاهى  كتابخانه ها�  �صد 	  4/3 تنها 
�صد كتابخانه ها ميز�! بو	جة كتابخانه نامعلو+ �ست  مهم ترين 	 82/9 �سياست ها 	��ند. 	
تمامى  تجهيز�>،    فضا   Zلحا به  �ست.  پژهشى  معانت  �نها  بو	جة  تأمين كنند]  منبع 
�ند. تعد�	 صندلى ها   ميزها� مطالعة �نها كمتر �	 �كتابخانه ها كمتر �� 43 متر فضا 	� �ختيا
 �� حد �ستاند��	 �ست. مجموعة 67/1 	�صدكتابخانه ها بر�سا' موضوعى طبقه بند� شد,  
�صد �نها به صو�> قفسه با� �	��, مى شوند. بيش �� نصف جامعة �ما�� مو�	 پژهش 	 80
 .	�كمتر �� 1500 كتا$ 	��ند. تنها 1 كتابخانه مجموعه �� 	� حد	 5000 جلد كتا$ 	�
  �بيشتر كتا$ ها 	� �مينة مذهبى مى باشند. 42/9 	�صد كتابخانه هاb مد��' توسط كتابد�
 dفو !���شى �	��, مى گر	ند. مد�e تحصيلى 47/1 	�صد كتابد��صد توسط معلم پر	 20
�صد جامعة �ما�� توسط مدير  معانا! �نجا+ 	 58/6 �	يپلم �ست. �نتخا$  تهية كتا$ 	
مى شو	. 86/86 	�صد �� �ين كتابخانه ها فقط 6 ساعت 	� هفته فعاg هستند. 98/6 	�صد �� 
مر�جعه ها 	� �نگ تفريح �نجا+ مى شو	. 61/4 	�صد �ين كتابخانه ها به مد> يك هفته كتا$ 
 ��سانى �� طريق نصب �طلاعيه 	 kصد �� كتابخانه ها �طلا�	 68/6 ��� به �مانت مى 	هند. 	

تابلو �علانا> صو�> مى گير	.

كليد�ژ, ها
.'�مد��' متوسطه، �ستا! گيلا!، �ستاند��	 كتابخانه ها� �مو�شگاهى، كتابخانه ها� مد�

Esl_aba@yahoo.com نشگا� تهر���� 1. كا�شنا! ��شد كتابد�� � �طلا� �ساني ��نشكد� جعر�فيا
 2. كا�شنا! ��شد ����� *مو'% � پر��% شهرستا� طالش
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مقدمه
'يربنايى ترين  مى تو��   �� پر��%   � *مو'% 
*يند�  كه  چر�   ،���* به شما�  جامعه  هر  نها� 
جو�مع بشر9 توسط نظا: ها9 تعليم �تربيت 
تكامل   � با �شد  نها�  �ين  مى شو�.   ��' �قم 
�فر�� بشر سر�كا� ���� � ����9 فر�يند9 �ست 
كه با ���ئة �طلاعاA � مها�A ها9 لا':، فر� �� 
�' �ضع موجو� به �ضع مطلوE مى �ساند. �ما 
�مر�'�، تعليم � تربيت با چالش ها9 جديد9 
 �  Aطلاعا� �نبو�  سو،  يك   '� ��به ��ست. 
�يگر  سو9   '�  � فنا��9،   � علم  پيشرفت 
فر�يند *مو'% كه محد�� به كتاE ها9 ��سى 
�ست، �� چنين شر�يطى مفاهيم �ساسى تعليم 
� تربيت بايد با'نگر9 شو� (6: 145). كر���3 
(1995) معتقد �ست كتابخانه ها9 مد��! نقش 
مهمى �� فر�هم كر�� �طلاعاA ��نش *مو'�� � 
*مو'% نحو� �سترسى به �طلاعاA � �ستفا�� 

�' *� ���ند (10: 14).
 �� *مو'شگاهي   كتابخانه ها به علا��، 
به  مي تو�نند   � ���ند  حياتي  نقش  *مو'% 
حمايت كامل �' برنامه ها *مو'شي بپر��'ند. 
به عنو��  بايد  كتابخانه ها  �ين  حقيقت   ��
با  همگا:   � شوند  تلقي   يا�گير *'مايشگا� 
پيشرفت ها قر� بيست � يكم پويايي ��شته 
گر�   �� كشو�  *مو'شي  نظا:  پويايي  باشند. 
بهر� گير �' كتابخانه ها *مو'شگاهي �� نقش 
يك �بز�� *مو'% �ست. �� �ين پژ�هش سعي 
شد�، �ين مسئله �' جنبة مديريتي بر�سي گر��. 
�بتد� بايد مدير�� � مسئولا� *مو'% � پر��% 
�� نسبت به �هميت �جو� �ين كتابخانه ها *گا� 
كر�، تا �� برنامه �يز ها � تصميم گير ها � 

تخصيص بو�جه � نير� �نساني متخصص به 
�ين كتابخانه ها با �يد با'تر بنگرند.

بيا! مسئله
به �غم تأثير مهمي كه كتابخانه ها *مو'شگاهي 
��شته  پر��%   � *مو'%  �� جريا�  مي تو�نند 
باشند، هنو' فلسفة �جو� � نقش � �ظايف 
*نها �� بدنة نظا: *مو'% � پر��% كشو�ما� 
به ��ستي تعيين نشد� �ست (2: 212). با توجه 
به نتايج به �ست *مد� �' تحقيقاA �نجا: شد� �� 
�ين 'مينه، به �يژ� �� كشو�ها9 پيشرفته، �هميت 
كتابخانه ها9 *مو'شگاهى به �ضوe ��شن �ست. 
كتابخانه هايى كه به لحاg تطابق با �ستاند���ها 
مانندكا�مند�� تما: �قت، بو�جه � فضا9 مناسب، 
� منابع ����9 جايگا� خوبى هستند، �� مقايسه 
 �� ند��ند  خوبى  شر�يط  كه  كتابخانه هايى  با 
ميز�� مطالعه �  بهبو� نمر�A ��نش *مو'�� نقش 
كتابخانه ها9  �' �ضعيت  *گاهى  ���ند.  مهمى 
*مو'شگاهى هر منطقه، �طلاعاA لا': �� جهت 
برنامه �يز9 بر�9 بهبو� �ضع موجو� به مدير�� � 

برنامه �يز�� مناطق مختلف كشو� مى �هد. 

جامعة مو�	 مطالعه
كلية كتابخانه ها *مو'شگاهى متوسطه � پيش 
��نشگاهى شهرستا� ها9 غرE �ستا� گيلا� كه 
����9 حد�قل 3000 جلد كتاE، يك كتابد��، � 
 Eمكانى به نا: كتابخانه مستقل مى باشند �نتخا
 Aيل �ست � �طلاعاl mگر�يد. كه بر�سا! جد�
*� بر�سا! �طلاعاA *ما�9 كا�شناسى فرهنگى 
 mهنر9 *مو'% � پر��% �ستا� گيلا� �� سا �

تحصيلي 85-86 �ست.
3. Craver 
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جد��1. �ما� كلية كتابخانه ها� �مو�شگاهى متوسطه � 
�پيش '�نشگاهى شهرستا� ها$ غر! �ستا� گيلا

نا+ 
شهرستا!

 '�تعد�	 مد�
��� كتابخانة �	

مستقل
تعد�	 

	�نش  �مو�
تعد�	 
كتا$ پسر�نه	ختر�نه

53240024550*ستا��
75650039200طالش

�34190021500ضو�� شهر
�85600039800نزلى
m33170018700ماسا
42150018200فومن

43150022000صومعه سر�
32120015400شفت

A33150018400تولما
403024200217750جمع كل

  تجزيه  شيو, ها�     ��گر	�  ��بز�
تحليل �طلاعا>

 Aين پژ�هش به منظو� �ست يابى به �طلاعا� ��
مربوs به كتابخانه ها9 *مو'شگاهى مو�� مطالعة 
مشاهد�  همر��  (به  پرسشنامه  �بز��   '� �ستا� 
مستقيم) �ستفا�� گر�يد. بدين ترتيب كه با �نجا: 
يك بر�سى گستر��، �يژگى ها9 كتابخانه ها9 
 Aمكانا�  ،Aنظر فضا، تجهيز� '� *مو'شگاهى 
ما�9، � �نسانى به صو�A �ستاند��� (معيا�ها9 

تعيين شد�) مشخص � معلو: شد.
�صلى   mسؤ�  7 پرسشنامه،  تد�ين  بر�9 
 ،Aسالت � خط مشى، بو�جه، فضا � تجهيز��
مجموعه، نير�9 �نسانى، خدماA � فعاليت ها 
� تر�يج خدماA كتابخانه، � ��تقا9 يا�گير9 
طر�حى شد. سپس بر�9 هر كد�: �' خوشه ها9 
سپس  گر�يد.  تد�ين  'يرخوشه هايى  �صلى، 
بسته   mسؤ� يك  'يرخوشه  چند  يا  هريك   '�
(مجموعاً 49 سؤ�m) به منظو� *گاهى �' �ضعيت 

موجو� كتابخانه ها9 *مو'شگاهى � مقايسه با 
�ستاند���ها9 مو�� قبوm، تهيه � تنظيم گر�يد.

 � نمونه  حجم  شد�  مشخص   '� پس 
�جر� گر�يد.  پرسشنامه   ،�* �نتخاE تصا�فى 
نر: �فز��   '� ���� ها  تحليل   � تجزيه  جهت 

�!.پى.�!.�!. �ستفا�� شد.

پرسش ها� �ساسى تحقيق
1. *يا كتابخانه ����9 خط مشى � سياست ها9 

مستقل مد�� منطبق با �ستاند��� �ست؟
مستقل  بو�جة   9���� كتابخانه  *يا   .2
متناسب با �ستاند���ها9 كتابخانه ها9 مد��! 

�ست؟
3. *يا فضا � تجهيز�A كتابخانة *مو'شگا� 
با �ستاند���ها9 كتابخانه ها9 مد��! همخو�نى 

����؟
4. *يا مجموعه سا'9 �� كتابخانه بر�سا! 

�ستاند���ها فر�هم شد� �ست؟
5. *يا نير�9 �نسانى به كا�گرفته شد� بر�9 
����� كتابخانه بر�سا! معيا�ها9 كتابخانه ها9 

*مو'شگاهى گزينش شد� �ست؟
6. *يا كتابخانه  ها �� ���ئة خدماA � �نجا: 
فعاليت ها بر�سا! �ستاند���ها عمل مى نمايند؟

7. *يا خدماA � �مكاناA كتابخانة مد�سه 
بر�سا! �ستاند���ها تر�يج � تبليغ مى شوند؟

پيشينة پژهش
پژ�هشى   (1385) �صفهانى  �'�قى   �  mبنى �قبا
مر�كز  كتابخانه ها9  �ضعيت  بر�سى   yهد با 
نتايج  ���� �ند.  �نجا:  تهر��  شهر  پيش ��نشگاهى 
 ��  '� كمتر  ��نش *مو'  هر  بر�9  �ست   �* بيانگر 
جلد كتاE تست �� مجموعه موجو� �ست، نسبت 
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كتاE ها9 مرتبط با مو�� ��سى كمتر �' يك جلد به 
 �'�9 هر ��نش *مو' �ست. همچنين ميز�� بهر� گير9 
�' خدماA كتابخانه بر�9 هر ��نش *مو' سه �قيقه 
�� هفته �ست � به  �'�9 هر2930 ��نش *مو' يك 

كتابد�� �جو� ���� (1: 97- 114).
 yصمد9 على نيا (1385)، پژ�هشى با هد
بر�سى �ضعيت كيفي كتابخانه ها *مو'شگاهي 
لحاg مديريت،   '� �صفها�  (�بيرستاني) شهر 
نير� �نساني، بو�جه، منابع، � فضا �نجا: ���� 
 �ست. يافته ها نشا� ���70 ��صد كتابخانه ها
��صد   4 فقط   � ند��ند  كتابد��  *مو'شگاهي 
بيشتر  مي باشند.   كتابد��  Aتحصيلا  ����
موضوعاA كتاE ها �ين كتابخانه ها مذهبي � 
كمترين *نها ��'شي هستند. كتابخانه ها تحت 
پوشش سر�نة پر��شي بو�� � *يين نامه �جر�يي 

� بو�جة مستقل ند��ند (7).
 yهد با  پژ�هشى   ،(1386) جمشيد9 
بر�سى �ضعيت كتابخانه ها9 *مو'شگاهى مقطع 
متوسطه �� �ستا� كرمانشا� �' نظر فضا، بو�جه، 
كميت  �نسانى،  نير�9   ،Aتجهيز�  �  Aمكانا�
مجموعه، � ���ئة خدماA �نجا: ���. نتايج نشا� 
مى �هد 80/97 ��صد مد��!، ����9 كتابخانه 
به �سيلة  كتابخانه ها  ��صد   32/83 هستند. 
سرپرست  فقط   � مى شوند   ����� كتابد���� 
9/34 ��صد �' *نها �� �شتة كتابد��9 تحصيل 
كر�� �ند. 91/27 ��صد كتابخانه ها بو�جة مد�� 
� �ختصاصى ند��ند. فضا9 كتابخانه ها بسيا� 
محد�� �ست � فقط 5/72 ��صد *نها �سترسى 
به �ينترنت �� بر�9 كا�بر�� فر�هم مى كنند (5). 
 �� 'يا�9   Aتحقيقا كشو�   '� خا�{   ��
 Aتحقيقا �ين  بيشتر   � �نجا: شد�  'مينه  �ين 

*مو'شگاهى  كتابخانه ها9  نقش  بر�سى  به 
تحصيلى  پيشرفت   � �متحانى،   Aنمر�  ��

��نش *مو'�� پر��خته �ند. 
عنو��  با  تحقيقى   ��  ،(2004) لانس4 
«كتابخانه ها � پيشرفت تحصيلى ��نش *مو'��» 
مد��سى  ��نش *مو'��  كه  �سيد  نتايج  �ين  به 
كه ����9 كتابخانه ها9 با كا�مند�� با تجربه � 
تو�نا، منابع �طلاعاتى غنى، � بو�جة مناسب � 
 �� ��صد  تا 25  ميز�� 10  به  هستند،   كافى 
�' ��نش *مو'�نى هستند كه  �متحاناA موفق تر 
 gبه لحا �ستفا�� مى كنند كه  �' كتابخانه هايى 
�مكاناA � منابع �ضعيت خوبى ند��ند. به علا��، 
بيشتر  كتابخانه ها  بو��  با'   Aساعا چه  هر 
بالاتر �ست.  باشد، سطح نمر�A ��نش *مو'�� 
لانس همچنين به �ين نتيجه �سيد كه كيفيت 
پيشرفت  بر�9  *مو'شگا�  كتابخانة  برنامه ها9 

تحصيلى جزء عو�مل مهم �ست (11).
به بر�سى  كويش5 (2005)، �� پژ�هشى 
 Aكتابخانه ها � معلم- كتابد���� مد��! �يالا
 �� يافته ها9  برخى  پر��خت.  كانا��  مختلف 
��صد   34/8 �يسلند  �يالت   �� كه   ��� نشا� 
معلم-  كتابد��  بيشتر  يا  يك   9���� مد��! 
با �يالت ها9 كبك (2  هستند، كه �� مقايسه 
��صد) � *لستر� (3/6 ��صد) قابل توجه به 
نظر مى �سد. به لحاg بو�جه نيز بو�حة بيشتر 
مى شو�  تأمين  مد�سه  طريق   '� كتابخانه ها 
(65/7 ��صد) � برخى �' طريق هيئت �منا9 
مد�سه يا منطقه (60/5 ��صد) � برخى �يگر 
(26/7��صد).  �يالتى  ��لت ها9  طريق   '�
29 ��صد نيز �' ساير منابع مانند كمك ها9 

مر�مى �ستفا�� مى كنند (9).
4. Lance 5.Coish 
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بيوگها:6 (2000)، مطالعه �9 بر ��9 مد��! 
ماساچوست �نجا: ���. برخى يافته ها9 تحقيق 
كه  مد�سه هايى  ��نش *مو'��  مى �هد  نشا� 
����9  معلم- كتابد�� تما: �قت هستند، نسبت 
به ��نش *مو'�� كتابخانه ها9 فاقد معلم- كتابد��، 

نمر�A � �ضعيت تحصيلى بهتر9 ���ند (8).

تجزيه  تحليل 	�	, ها به تفكيك سؤ�g ها� 
پژهش

پرسش �ساسى �g. �يا كتابخانه 	���� خط مشى 
 سياست ها� مستقل مد! �ست؟

بر�9 پاسخ به �ين سؤ�m، 2 سؤ�m �� پرسشنامة 
�صلى گنجاند� شد�، كه �بتد�، �ضعيت كتابخانه ها 
 mسؤ� �� Eبو�� قو�نين مكتو ���� gلحا '� ��
��m � سپس نقش � �ظايف كتابخانه ها �� باتوجه 

به برنامه ها � نيا'ها مو�� بر�سى قر�� ���يم.
 g �يا كتابخانه 	���� قو�نين � gسؤ�

مقر��> مكتوبى 	�با�, مو��	 �ير �ست؟

جد�� 2. فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 1پرسشنامة تحقيق
�صد فر��نيفر��نىگزينه ها	
E2130بى جو�

�2637/1سالت كتابخانة *مو'شگا�
34/3خط مشى � سياست ها9 كتابخانه
2028/6نحو� نظا�A � ��'يابى عملكر�

70100جمع

 A2، 37/1 ��صد مقر�� mبا توجه به جد�
'مينة   �� گيلا�   Eغر مد��!  كتابخانه ها9 

�سالت كتابخانه هاست. 

 bكتابخانه ها ظايف  نقش   :+	  gسؤ�

�ير  عامل  كد�+  با   sتبا��  �	 �مو�شگاهي 
بنيا! نها	, شد, �ست؟

جد�� 3. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 2 پرسشنامة تحقيق
�صد فر��نيفر��نىگزينه ها	
E1217/1بى جو�

4767/1برنامه ها9 ��سى
710/1شيو� *مو'شى

�11/4ستاند��� � ضو�بط ملى
34/3نيا'ها9 علمى معلما�

70100جمع

با مشاهد� جد�m 3 ��مى يابيم كه �ظايف 
 Eغر مد��!  كتابخانه ها9  ��صد   67/1
��سى  برنامه ها9  بر�سا!  گيلا�،  �ستا� 
مد�سه بنيا� نها�� شد� �ست � ساير �ظايف 

كمرنگ تر هستند.

ضعيت بو	جة كتابخانة  .+پرسش �ساسى 	
مد��' غر$ گيلا! چگونه �ست؟

�ستاند���  ��مين  بر�سى   � مطالعه  بر�9 
پرسشنامه  �ين   �� «بو�جه»  يعنى  مو��نظر 
به بر�سى  5 سؤ�m مطرe گر�يد كه �� 'ير 

تك تك سؤ�m ها پر��خته مى شو�.

سؤ�g سو+ پرسشنامه: جهت تخصيص ميز�! 
 [�بو	جة كتابخانة مد�سه، مسئوg كتابخانه 	�با
كد�+ يك �� مو��	 �ير �طلاعا> كافى 	��	؟   

               

6. Baugham 
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جد�� 4. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 3 پرسشنامة تحقيق
�صدفر��نىگزينه ها	

�1217/1طلا� يابى �' ��ند بو�جه بند9 مد�سه
*گاهى �' برنامه 'ما� بند9 شد� گر�% 

بو�جه �� مد�سه
1014/3

شناسايى نيا'ها9 كتابخانه � �طلا� �سانى 
مستمر � مناسب به مسئولا�

5882/9

34/3ساير مو���

فقط  كه  ��مى يابيم   4  mجد� مشاهد�  با 
�' بو�جة كتابخانه ها9 مد��!  17/1 ��صد 
��ند      '� �طلا� يابى  بر�سا!  گيلا�  �ستا� 

بو�جه بند9 مد�سه تأمين مى گر��.

بو	جة  برنامة  پرسشنامه:   +�چها  gسؤ�
كتابخانة �مو�شگا, شما با توجه به كد�+ يك 

�� مو��	 �ير تدين شد, �ست؟

جد�� 5. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 4 پرسشنامة تحقيق
�صدفر��نىگزينه ها	

5578/6هزينة تهية منابع جديد
1115/7هزينة تهية مو�� � لو�': ����

هزينة فعاليت ها9 جا�9 مربوs به 
تر�يج � تبليغ كتابخانه

1115/7

 Aهزينة �سترسى به پايگا� ها � تجهيز�
�طلا� �سانى

11/4

 � Aهزينه ها9 تعمير �سايل � تجهيز�
نگهد��9 �سر�يس *نها

3752/9

2535/7هزينه ها9 سرمايه �9 كتابخانه
22/9ساير مو���

��صد   78/6 مى �هد،  نشا�   5  mجد�
بو�جة كتابخانه ها با توجه به هزينة تهية منابع 

جديد ��نظر گرفته مى شو�.

 سؤ�g پنجم پرسشنامه: ميز�! بو	جة كتابخانة 
�مو�شگاهى كد�+ مو�	 �ير �ست:

جد�� 6. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 5 پرسشنامة تحقيق
�صدفر��نىگزينه ها	

11115/7 ��صد سر�نة ��نش *مو'9
11/4حد�قل 5 ��صد سر�نة ��نش *مو'9

5882/9ميز�� بو�جة نامعلو:
70100جمع

ميز��  مى گر��،  مشاهد�  كه  هما� گونه 
بو�جة 82/9 ��صد كتابخانه ها9 *مو'شگا� ها9 

غرE گيلا� نامعلو: �ست.

 <�� صو	 gششم پرسشنامه: بر�� سؤ� gسؤ�
ند�شتن بو	جة مالى مستقل، بو	جة كتابخانة 
�مو�شگا, شما �� كد�+ يك �� منابع �ير تأمين 

مى شو	؟ 
            

جد�� 7. جد�� فر���نى پاسخ ها  به سؤ�� 6 پرسشنامة تحقيق
�صدفر��نىگزينه ها	

4260معا�نت پر��شى *مو'% � پر��%
��710ليا9 ��نش *مو'��

00كانو� پر��% فكر9 كو�كا�
�00���� ��شا� �سلامى

2130منابع �يگر

تجهيز�>    فضا  �يا  سو+.  �ساسى  پرسش 
كتابخانة  �ستاند��	ها�  با  �مو�شگا,  كتابخانة 

مد��' همخو�نى 	��	؟
�ين  بر�9 پاسخ به �ين سؤ�m �ساسى، �� 

پرسشنامه، 16 سؤ�m مطرe گر�يد:
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سؤ�g هفتم پرسشنامه: كتابخانة �مو�شگا, شما 
� كد�+ يك �� محل ها� �ير �قع شد, �ست؟	

جد�� 8. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 7 پرسشنامة تحقيق
�صدفر��نىگزينه ها	

E22/9بد�� جو�
3042/9طبقة همكف

11/4جلو9 ساختما�
2434/3نز�يك  ترين محل

1318/6ساير
70100جمع

هما� طو� كه �� جد�m 8 مشهو� �ست. 42/9 
��صد كتابخانه ها �� طبقة همكف مد��! قر�� 
 34/3 �� جلو9 ساختما�،  ��صد   1/4 ���ند، 
��صد �� نز�يك ترين محل ساختما� مد�سه، � 

18/6 ��صد �� مكا� ها9 �يگر قر�� ���ند.

سؤ�g هشتم پرسشنامه : فضا سطح ساختما! 
كتابخانه چند متر �ست؟ 

جد�� 9. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 8 پرسشنامة پژ�هش
�صدفر��نىگزينه ها (مترمربع)	

123144/28
1534/28
1622/86
2057/14
2411/43
251014/29
3068/57
351014/29
3611/43
4311/43

70100جمع

جد�m 9 نشا� مى �هد، 44/28 ��صد �' 
فضا9   '� مترمربع   12 حد�كثر،  كتابخانه ها، 

مد��! �� به خو� �ختصا� ���� �ند.

 ،gسؤ� بر��  پژهش:  پرسشنامة   9  gسؤ�
فضا� لا�+ بر�� كد�+ يك �� مو��	 �ير 	�نظر 

گرفته شد, �ست؟
جد�� 10. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 9 پرسشنامة تحقيق

�صدفر��نىگزينه ها	
4868/6فضا9 �صلى كتابخانه

�1420تا� كتابد��
�45/7تا� �سايل سمعى � بصر9

�57/1مكاناA �يگر

با مشاهد� جد�m 10 ��مى يابيم كه فضا9 
 Eغر مد��!  كتابخانه ها9   '� ��صد   68/6

�ستا� مختص به خو� كتابخانه �ست.

 �� كد�+ يك  پژهش:  پرسشنامه   10  gسؤ�
 �سايل كمك �مو�شى (سمعى  بصر�) 	

كتابخانة مد�سه جو	 	��	؟
جد�� 11. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 10پرسشنامة تحقيق

�صد فر��نيفر��نىسايل كمك �مو�شي	
��4462/9�يو � ضبط 

�2941/4يدئو
3144/3تلويزيو�
912/9پر�ژكتو�
�912/9ُ��هد

2941/4���بين عكاسى
2434/4فيلم

3042/9نو�� �يدئو
A57/1نو�� ضبط صو

11/4ساير �سايل
68/6هيچ كد�: 
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 '� ��صد   8/6 مى �هد  نشا�   11  mجد�
�ين كتابخانه ها فاقد �مكاناA سمعى � بصر9 

�ختصاصى هستند. 

تجهيز�>    سايل  پرسشنامه:   11  gسؤ�
شامل  شما  �مو�شگا,  كتابخانة   �	 موجو	 

كد�+ يك �� مو��	 �ير �ست؟ 

جد�� 12. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 11 پرسشنامة 
تحقيق

�صد فر��نيسايل  تجهيز�>	
فر��ني

1927/1صندلى � ميزها9 مطالعه مجهز
E5172/9قفسة كتا

811/4برگه ���
1014/3قفسة ��'نامه

كتاE بر، ميز نقشه كشى، جا9 
مخصو� �طلس �...

214/3

كابينت ها9 �يژ� نگهد��9 �سانه ها9 
....

12/9

A161/4تابلو يا جعبة �علانا
�422/9سايل نمايشي كتاE ها9 تا'� �...

275/7ميز � صندلى �مانت
1238/6ميز � صندلى بر�9 كا�مند��

117/1پلكا� كتابخانه
191/4ماشين تكثير

با مشاهد� جد�m 12 مى تو�� بيا� نمو� كه 
تنها �سيله �9 كه بيشتر كتابخانه ها9 مد��! 
هستند  برخو����   �*  '� گيلا�  �ستا�   Eغر
قفسة كتاE (7/29 ��صد) � پس �' *�، ميز 

� صندلى �ماناA (38/6 ��صد) �ست.
سؤ�g 12 پرسشنامة تحقيق: �بعا	 ميز مطالعة 
معيا� مشخص  با  كتابخانة شما  نفر]   �چها

شد, مطابقت 	��	؟ 

جد�� 13. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 12پرسشنامة تحقيق
�صد فر��نيفر��نيپاسخ هاگزينه ها	

سطح ميز 
80 × 125

2738/6بلى
4361/4خير

بلند9 ميز
73-76

2738/6بلى
4361/4خير

فقط  كه  ��مى يابيم   13  mجد� مشاهد�  با 
*مو'شگا� ها9  كتابخانه ها9   '� ��صد   38/6
غرE �ستا� گيلا� ����9 ميزهايى هستند كه �' 

نظر سطح � بلند9 مو�� تأييدند. 

صندلى  �بعا	  تحقيق:  پرسشنامة   13  gسؤ�
شد,  مشخص   �معيا با  شما  كتابخانة  مطالعة 

مطابقت 	��	؟ 

جد�� 14. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 13پرسشنامة پژ�هش
�صد فر��نيفر��نيپاسخ هاگزينه ها	
��تفا�

70 سانتى متر
2941/4بلى
4158/6خير

بلند9
46 سانتى متر

2941/4بلى
4158/6خير

�ست،  مشهو�   14  mجد�  '� كه  هما� طو� 
فقط 41/4 ��صد �' كتابخانه ها9 *مو'شگا� ها9 
 '� كه  هستند  صندلى هايى   9���� گيلا�   Eغر

لحاg ��تفا� �بلند9 مو�� تأييد باشند.

كتا$  قفسة  �بعا	  پرسشنامه:   14  gسؤ�
مطابقت  شد,  مشخص   �معيا با  كتابخانه 

�	؟�	
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جد�� 15.  جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 14 پرسشنامة 
پژ�هش

�صد فر��نيفر��نيپاسخ هاگزينه ها	
��تفا�

190 سانتى متر
4057/1بلى
3042/9خير

عر�
25 سانتى متر

4158/6بلى
2941/4خير

با مشاهد� جد�m 15 �� مى يابيم كه بيش 
 �� Eنيمى �' كتابخانه ها �' نظر قفسة كتا '�

حد �ستاند��� هستند.

سؤ�g 15 پرسشنامه: �بعا	 قفسة نمايش كتا$ 
با معيا� مشخص شد, مطابقت 	��	؟

                
جد�� 16. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 15 پرسشنامة 

تحقيق
�صد فر��نيفر��نيپاسخ هاگزينه ها	
��تفا�

135 سانتى متر
2941/4بلى
4158/6خير

عر�
90 سانتى متر

2941/4بلى
4158/6خير

با توجه به ���� ها9 جد�m 16 مى تو�� بيا� 
��شت كه فقط 41/4 ��صد �' كتابخانه ها9 
*مو'شگا� ها9 غرE �ستا� گيلا� ����9 قفسة 

�ستاند��� نمايش كتاE مى باشند.

برگه 	�!  محل  �يا  16پرسشنامه:   gسؤ�
	� كتابخانه �ست � �كتابخانه نز	يك 	
 �قر� 	�نش �مو�  	ستر'   �	 �سانى  به   
�	؟                                           �	

جد��  17. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 16پرسشنامة 
پژ�هش

�صد فر��نيفر��نيپاسخ  ها	
1420بله
5680خير
70100جمع

 sستنبا� چنين   17  mجد� ���� ها9   '�
 �� برگه ���  ها  ��صد   20 فقط  كه  مى گر�� 

�ستر! ��نش *مو'�� قر�� ����. 

چند   ����	 برگه 	�!  پرسشنامه:   17  gسؤ�
خانه �ست؟ 

جد�� 18. فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 17 پرسشنامة پژ�هش
�صد فر��نيفر��نيتعد�	 خانه هاb برگه 	�!	

26187/14
1011/43
1857/14
2011/43
2511/43
6611/43

70100جمع

با توجه  به  ����  ها9  جد�m 18 ��مى يابيم 
*مو'شگا� ها  كتابخانه  ها9   '� ��صد   87/14

فقط ����9 2 برگه ��� هستند.

برگه 	�!  �ند��]  �يا  پرسشنامه:   18  gسؤ�
مشخص  معيا�ها�  با  �مو�شگا,  كتابخانة 

شد, مطابقت 	��	؟ 
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جد�� 19. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 18پرسشنامة 
تحقيق

�صد فر��نيفر��نيپاسخ هاگزينه ها	
��تفا� پايه

60 سانتى متر

710بلى
6390خير

پهنا (عر�)
09 سانتى متر

57/1بلى
6592/2خير

عمق
46 سانتيمتر

68/6بلى
6491/4خير

پهنا � ��تفا� كشو
15× 11 سانتى متر

57/1بلى
6592/2خير

نمو�  ��عا  مى تو��   19 mمشاهد� جد� با 
برگه ��� ها9   '� ��صد   95 به  نز�يك  كه 
�ستا�   Eغر *مو'شگا� ها9  كتابخانه ها9 

گيلا� فاقد معيا�ها9 �ستاند��� هستند.

نفر  هر10  به ����  �يا  پرسشنامه:   19  gسؤ�
	�نش �مو� 	� كتابخانة �مو�شگا, شما يك 

ميز  صندلى مطالعه جو	 	��	؟ 

جد�� 20. فر���نى پاسخ  ها به سؤ�� 19پرسشنامة تحقيق
�صد فر��نيفر��نيپاسخ ها	

22/9بله
6897/1خير
70100جمع

فقط  كه  مى ����  بيا�   20  mجد� ���� ها9 
حد�� 3 ��صد �' كتابخانه ها9 *مو'شگا� ها9 
غرE گيلا� به  �'�9 هر 10 نفر ��نش *مو' ����9 

يك ميز � صندلى مطالعه �ست.

سؤ�g 20 پرسشنامه: �يا فضا� مطالعه بر�� 
�مو�شگا, شما  كتابخانة   �	�نش �مو� 	 هر 

2/3-2 مترمربع �ست؟ 

جد�� 21. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 20 پرسشنامة پژ�هش
�صد فر��نيفر��نيپاسخ ها	

خير10070

هيچ كد�:  �ست،  مشهو�  كه   هما� طو� 
مطالعه   مو��  *مو'شگا� ها9  كتابخانه ها9   '�

����9 فضا9 مطالعة مناسب نيستند.

سؤ�g 21 پرسشنامه: �يا محل مخصوz مطالعه 
بر�� 	�نش � مو��! 	� كتابخانه �مو�شگا, شما 
بر�� هر 50 نفر 75 مترمربع �ست؟            

جد�� 22. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 21 پرسشنامة پژ�هش
�صد فر��نيفر��نيپاسخ ها	

11/4بله
6998/6خير
70100جمع

بنابر جد�m 22 فقط �� يك *مو'شگا� محل 
مطابق  ��نش *مو'��  بر�9  مطالعه  مخصو� 

معيا� تعيين شد� �ست.

مجموعه سا��  �يا   .+�چها �ساسى  پرسش 
شد,  فر�هم  �ستاند��	ها  بر�سا'  كتابخانه   �	

�ست؟
بر�9 بر�سى  مطالعة چها�مين �ستاند��� 
 eمطر  mسؤ�  10 پژ�هش،  �ين   �� مو��نظر 

گر�يد� �ست:

كتابخانه  كتا$ ها�  پرسشنامه:   22  gسؤ�
شما بر چه �ساسى طبقه بند� شد, �ست؟ 
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جد�� 23. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 22 پرسشنامة 
تحقيق

�صد فر��نيفر��نيپاسخ ها	
4767/1طبقه بند9 موضوعى
1318/6طبقه بند9 �لفبايى

E�11/4ند�'� كتا
68/6�يويى

34/3نو� يگر
70100جمع

با توجه به جد�m شما�� 23، 67/1 ��صد 
موضوعى  بر�سا!   �� كتاE ها  كتابخانه،   '�

طبقه بند9 نمو�� �ند.

سؤ�g 23 پرسشنامه: �يا كتابخانه �مو�شگا, 
شما به صو�> قفسه  با� �	��, مى شو	؟

جد�� 24. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 24 پرسشنامة تحقيق
�صد فر��نيفر��نيپاسخ ها	

5680بله
1420خير
70100جمع

���� ها9 جد�m 24 بيانگر �ين مطلب �ست 
كه 80 ��صد كتابخانه ها، به صو�A قفسه  با' 

����� مى شوند.

سؤ�g 24 پرسشنامه: �يا 	�نش �مو��! شخصاً 
به كتا$ 	سترسى 	��ند؟

جد��25. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 24 پرسشنامة تحقيق
�صد فر��نيفر��نيپاسخ ها	

6187/1بله
912/9خير
70100جمع

جد�m 25 نشا� مي �هد كه 87/1 ��صد �' 
كتاE ها �� �ستر! ��نش *مو'�� قر�� ���ند.

سؤ�g 25 پرسشنامه: 	� كتابخانة �مو�شگا, 
شما چند كتا$ موجو	 �ست؟

جد�� 26. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 25 پرسشنامة 
تحقيق

فر��نيتعد�	 جلد كتا$
�صد 	
فر��ني

�صد فر��ني 	
متر�كمي

1-5002028/5728/57
501-10001217/1545/72
1001-150045/7151/43
1501-200045/7157/14
2001-250045/7162/85
2501-300071072/85
3001-35001622/8695/71
4001-400011/4397/14
40001-450011/4398/57
4501-500011/43100

-70100جمع

نفر	��مو�شگا,  چند  پرسشنامه:   26  gسؤ�
تحصيل مى نمايند؟  

                
جد�� 27. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 26 پرسشنامة تحقيق

�صد فر��نيفر��نيتعد�	 	�نش �مو��!	
1-1001014/28

101-2001521/43
201-3003042/86
301-4001014/28
401-50045/72
501-600--
601-70011/43

70100جمع
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كه  گفت  مى تو��   27  mبه جد� توجه  با 
42/86 ��صد �' مد��! ����9 200 تا 300 

��نش *مو' هستند.

چند   ����	 كتابخانه  پرسشنامه:   27  gسؤ�
عضو �ست؟

جد�� 28. فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 27 پرسشنامة تحقيق
�صد فر��نيفر��نيتعد�	 �عضا	

1-1001115/72
101-2004665/72
201-3001014/28
301-40022/85
401-50011/43

70100جمع

مى تو��   28  mجد� ���� ها9  به  توجه  با 
كتابخانه ها9   '� ��صد   65/72 كه  ��شت   بيا� 
تا   101 بين  گيلا�  �ستا�   Eغر *مو'شگا� ها9 

200 عضو ���ند.

سؤ�g 28 پرسشنامه: ��بطة كتا$ ها� كتابخانه 
كمك �مو�شى    كلاسى   bها '�	 با 

	�نش �مو��! تا چه �ند��, �ست؟

جد�� 29. جد�� فر���نى پاسخ به سؤ�� 28 پرسشنامة 
تحقيق

�صد فر��نيفر��نىگزينه ها	
--خيلى 'يا�

45/73'يا�
5680متوسط

1014/28كم
--خيلى كم

70100جمع

مشاهد�   29  mجد�  �� كه  هما� گونه 
كتابخانه ها9  كتاE ها9  ��صد   80 مى گر��، 
به طو�  گيلا�  �ستا�   Eغر *مو'شگا� ها9 
�كمك *مو'شى  ��سى  كتاE ها9  با  متوسط 

 ��نش *مو'�� مرتبط هستند.

كتا$ ها�  تعد�	  پرسشنامه:   29  gسؤ�
كتابخانة شما 	� �مينه ها� مشخص شد, به 

چه مقد�� �ست؟ 

با مشاهد� جد�m 30 ��مى يابيم كه 87/14 
��صد كتابخانه ها9 *مو'شگا� ها9 غرE �ستا� 
گيلا� 'ير 100 جلد كتاE علمى � فنى ���ند. 
61/43 ��صد 'ير 100 جلد ��ستا� � 71/43 
 Aشعر � ��بيا Eصد كمتر �' 100 جلد كتا��
 '� كمتر  كتابخانه ها  �ين  ��صد   100 ���ند. 
100 جلد ��ير� �لمعا�y ���ند. 61/42 ��صد 
�' 100 جلد كتاE ها9 مذهبى، 64/28  كمتر 
��صد كمتر �' 100 جلد كتابخانه ها9 تا�يخ � 
��ستا� ها9 تا�يخى موجو�9 ���ند، � 74/29 
��صد كمتر �' 100 جلد كتاE ها9 ��سى � 
كمك *مو'شى ���ند. همچنين، تعد�� كتاE ها9 
سرگرمى � با'9 � هنر9 بيش �' 95/71 ��صد 

�ين كتابخانه ها 'ير 100 جلد �ست.

  مو�	   �� كد�+ يك  پرسشنامه:   30  gسؤ�
موجو	  �مو�شگا,  كتابخانة   �	 �ير  منابع 

�ست؟

مى گر��   sستنبا�  ،31  mبه جد� توجه  با 
كتابخانة   كلية   �� موجو�  منابع  بيشترين  كه 

فرهنگ لغت (78/6 ��صد) �ست. 

..
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�مو�شگا,  كتابخانه  پرسشنامه:   31  gسؤ�
�	؟�	 �شما 	� چه ضعيتى قر�

جد�� 32. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 31 پرسشنامة 
تحقيق

�صد فر��نيفر��نيپاسخ ها	
E22/9بد�� جو�

2941/4مخصو� ��نش *مو'
3144/3مخصو� ��نش *مو' � معلم

45/7��نش *مو' � معلم هر كد�: مستقل
37/3هر كلا! يك كتابخانه

11/4نامعلو:
70100جمع

با توجه به ���� ها9 جد�32m ��مى يابيم 
44/3 ��صد كتابخانه ها9 *مو'شگا� ها9 مو�� 
مطالعة مخصو� ��نش *مو' � معلم هستند 
مخصو�  فقط  كتابخانه ها  ��صد   41/4  �

��نش *مو'�� �ند.

 �پرسش �ساسى پنجم. �يا نير� �نسانى به كا
�] كتابخانه بر�سا' معيا�ها� �	� �گرفته شد, 	

كتابخانة �مو�شگاهى گزينش شد, �ست؟

جهت مطالعه � بر�سى پنجمين �ستاند��� 
به  كه  �ست  گر�يد�   eطر m5 سؤ� مو��نظر 

بر�سى تك تك سؤ�m ها مى پر��'يم.

مسئوليت  كسى  چه  پرسشنامه:   32  gسؤ�
كتابخانه �� به عهد, 	��	؟

جد�� 33. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 32 پرسشنامة تحقيق
�صد فر��نيفر��نىپاسخ ها	

E11/4بد�� جو�
3042/9كتابد��
34/3مدير
811/4معا��

1420پر��شى
22/9شو��9 ��نش *مو'9

1115/7��نش *مو'
11/4ساير
70100جمع

با توجه به ���� ها9 جد�m 33 مى تو�� بيا� 
نمو�، 42/9 ��صد �' كتابخانه توسط كتابد�� ����� 
عو�مل  ساير  توسط  كتابخانه ها  ساير   � مى شو� 

�جر�يى مد�سه يا ��نش *مو'�� ����� مى گر�ند.

كتابخانه  �, كنند] �	� پرسشنامه:   33  gسؤ�
��� كد�+ يك �� مد��e �ير �ست؟�	

جد�� 34. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 33 پرسشنامة تحقيق
�صد فر��نىفر��نىپاسخ ها	
E11/4بي جو�
1724/3محصل
45/7�يپلم

3347/1فو� �يپلم
1420كا�شناسي

11/4كا�شناسى ��شد
70100جمع

كتابخانه  �, كنند] �	� �يا  پرسشنامه:   34  gسؤ�
�] كوتا, مد> كتابد��� 	يد, �ست يا نه؟	
جد�� 35. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 34 پرسشنامة تحقيق

پاسخ هافر��نى	�صد فر��نى
E45/7بد�� جو�

1115/7بله
5578/6خير
70100جمع
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جد�� 36. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 35 پرسشنامة تحقيق

مها�> ها
تو�نايي 
 b�برقر�
 sتبا��
مثبت

تو�نايي 
 e�	

 bنيا�ها
كا�بر�!

تو�نايي 
 b�همكا

 تعا! با 
	بير�!

شناخت 
 e�	 

گوناگوني 
فرهنگ ها

 	�نش 
شناخت 

 bنظريه ها
نوين 

bگير	يا

�گاهي �� 
 bبرنامه ها

�سي	

�گاهي �� 
 bها <�مها
�طلاk يابي، 
�ساني kطلا�

شناخت 
كامل 

مجموعة 
كتا$ ها

�گاهي 
�� مو�	 
 منابع 

�طلاعاتي 
موجو	 
�� با��	

 	�نش 
معانت 
� حو�] 	
مديريت 
 تريج 
خدما> 
كتابخانه

 	�نش 
  <�مها

� حو�] 	
خدما> 
 فني 

 bتكنولوژ
�طلاعا>

11-39734214318فر���ني
��صد 
1/41/4-55/71048/62/91/45/74/325/7فر���ني

با توجه به ���� ها9 جد�m 35 مى تو�� بيا� 
نمو�، 15/7 ��صد �' مسئولا� كتابخانه ها9 
مد��! مو�� مطالعه ���� كوتا� مدA ضمن 

خدمت مرتبط �� طى نمو�� �ند.

سؤ�g 35 پرسشنامه: �	��, كنند] كتابخانة �مو�شگا, 
��� كد�+ يك �� مها�> ها� �ير �ست؟ �	

�ظها�  مى تو��   ،36  mجد� به  توجه  با 
تو�نايى   '� كتابد����  ��صد   55/7 ��شت 
كه  هستند  برخو����  مثبت   sتبا��  برقر��
تنها مها�A *نا� �ست. همچنين كتابخانه ها �' 
كتابد���� ����9 تو�نايى *گاهى �' مو�� � منابع 

�طلاعاتى موجو� �� با'�� برخو���� نيستند.

�]  كتابخانة �	� �سؤ�g شما�] 36 پرسشنامه: 	
 ���مو�شگا, چه �فر�	 	يگر� �ئيس كتابخانه 

يا�� مى نمايند؟

جد�� 37. فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 36 پرسشنامة پژ�هش
مسئوg فنيكمك كتابد��گزينه ها
-6فر���ني

-8/6��صد فر���ني

هما� طو�كه �� جد�m 37 مشهو� �ست فقط 
8/6 ��صد �' كتابد���� �' �جو� كمك كتابد�� 

بهر� مند هستند � بد�� مسئوm فنى �ند. 

��ئة �  �	 كتابخانه ها  �يا  �ساسى ششم.  پرسش 
خدما>  �نجا+  فعاليت ها بر�سا' �ستاند��	ها 

عمل مى نمايند؟
به منظو� بر�سى � مطالعة ششمين �ستاند��� 
 mسؤ�  10 پژ�هش،  �ين   �� مطالعه  مو�� 

طرe گر�يد� �ست:

سؤ�g 37 پرسشنامه: تهيه  �نتخا$ نوk كتا$ 
بر�� كتابخانه با چه كسى �ست؟

جد�� 38. جد�� فر���نى پاسخ  ها به سؤ�� 37 پرسشنامة پژ�هش
�صد فر��نيفر��نىپاسخ ها	
E11/4بى جو�
912/9كتابد��
1217/1معلم 

57/1كا�شناسى �مو� تربيتى
4158/6مدير � معا��

�����22/9
70100جمع
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مى تو��   38  mجد� ���� ها9  به  توجه  با 
كتابخانه  ها9  ��صد   58/6  �� كه  نمو�  بيا� 
مو�� مطالعه، تهيه � �نتخاE كتاE با مدير�� 
معا�نا� مد��! �ست � فقط �� 12/9 ��صد 

مسئوليت برعهد�  كتابد�� �ست.
سؤ�g 38 پرسشنامه: چند قت يكبا� �قد�+ 

به خريد كتا$ مى كنيد؟

جد��  39.  جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 38 پرسشنامة 
پژ�هش

�صد فر��نيفر��نىپاسخ ها	
63347/1 ما� يكبا�
311/4 ما� يكبا�
3651/4سالي يكبا�

70100جمع

با مشاهد� جد�m 39 ��مى يابيم كه 51/4 
مو��  *مو'شگا� ها9  كتابخانه ها9  ��صد 
*نها  47/1 ��صد  يكبا�،   mهر سا  �� مطالعه 
ما�   3 هر  *نها   1/4 فقط   � يكبا�،  ما�   6 هر 

يكبا� �قد�: به تهية كتاE مى نمايند. 

سؤ�g 39 پرسشنامه: �غلب كتا$ ها� كتابخانة 
شما �� نظر صحافى  كيفيت ظاهر� 	� كد�+ 

�ند؟�	 �ضعيت قر�
جد�� 40. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 39 پرسشنامة تحقيق

�صد فر��نيفر��نىپاسخ ها	
E11/4بد�� جو�
E45/7خيلى خو

E2840خو
3042/9متوسط

710بد
70100جمع

متوجه   40  mجد�  Aطلاعا� به  توجه  با 
مى شويد كه �غلب كتاE ها (88/6 ��صد) �' 
نظر صحافى � كيفيت �� حد  متوسط به بالا 

� خوE قر�� ���ند.

سؤ�g 40 پرسشنامه: «�يا كتا$ ها� كتابخانة 
پاكسا��  موضوعى    سنى  نظر   �� شما 

شد, �ند؟

جد�� 41. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 40 پرسشنامة 
پژ�هش

فر��نى 	�صد فر��ني گزينه ها
1/4 1 Eبى جو�
22/9 16 بله
75/7 53 خير
100 70 جمع

با مشاهد� جد�m 41 ��مى يابيم كه فقط 
22/9 ��صد �' كتابخانه ها9 مو�� مطالعه �قد�: 

به پاكسا'9 سنى � موضوعى نمو�� �ند.

�مو�شگا,  «كتابخانة  پرسشنامه:   41  gسؤ�
شما 	� هفته چند ساعت فعاg �ست؟»

جد�� 42. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 41 پرسشنامة تحقيق
�صد فر��نيفر��نىميز�! ساعت	

311/42
64462/86
1822/86
2034/29
241420
2822/86
3611/43
3634/29

70جمع
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با توجه به ���� ها9 جد�m 42 ��مى يابيم 
كه 62/86 ��صد �' كتابخانه ها9 مو�� مطالعه 

�� هفته به ميز�� 6 ساعت فعاm هستند.

 �� �ستفا	,  «ساعا>  پرسشنامه:   42  gسؤ�
كتابخانة �مو�شگا, چه موقعى �ست؟»

جد�� 43. نمو'�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 42 پرسشنامة تحقيق
�صد فر��نيفر��نىگزينه ها	

6998/6'نگ تفريح
11/4قبل �' كلا!

70100جمع

��مى يابيم   43 mها9 جد� ���� مطالعة  با 
كه 98/6 ��صد �' مر�جعه ها به كتابخانه �� 

'ما� ها9 'نگ تفريح صو�A مى گير�.

 <��مقر    8�» پرسشنامه:   43  gسؤ�
�مانت سپا�� كتا$ به كد�+ شيو, �ست؟»

جد�� 44. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 43 پرسشنامة تحقيق
�صد فر��نيفر��نىگزينه ها	
4361/4يك هفته
'�� 101927/1
'�� 1551/7

34/3بد�� محد��يت

70100جمع

كه  ��مى يابيم   44  mجد� مشاهد�  با 
 '� ��صد   61/4  ��  Eكتا �مانت  'ما�   Aمد
يك  گيلا�   Eغر مطالعة  مو��  كتابخانه  ها9 

هفته �ست.

سؤ�g 44 پرسشنامه: «	� �مانت 	�	! كتا$ 
شى �به چه  	�نش �مو��!  به   !� تعد�	   

عمل مى شو	؟»

جد�� 45. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 44 پرسشنامة 
پژ�هش

�صد فر��نيفر��نىگزينه ها	
E22/9بد�� جو�

23042/9 كتاE، يك هفته
3854/3بيشتر يا كمتر

70100جمع

با توجه به ���� ها9 جد�m 45 �� مى يابيم  
يك  بر�9   Eكتا  2 كتابخانه ها  ��صد   42/9
هفته �� به �مانت مى �هند، � 54/3 ��صد �' 

�ين ��% تبعيت نمى نمايند.

چه  به  «	�نش �مو��!  پرسشنامه:   45  gسؤ�
ميز�! �� كتا$ ها� كتابخانه �ستفا	, كافى 

مى نمايند؟»

جد�� 46. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 45 پرسشنامة 
پژ�هش

�صد فر��نيفر��نىگزينه ها	
E45/7بد�� جو�

E1217/1خو
4260متوسط

1217/1كم
70100جمع

با مشاهد� ���� ها9 جد�m 46 ��مى يابيم 
 كتاE ها  '� ��نش *مو'��  ��صد   60 كه 
بهر�  *مو'شگا� ها  كتابخانه ها9   �� موجو� 

مى برند.

�ستفا	,  عد+  «علت  پرسشنامه:   46  gسؤ�
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مناسب 	�نش �مو��! �� كتا$ ها چيست؟»

جد�� 47. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 46 پرسشنامة 
پژ�هش

�صد فر��نيفر��نىگزينه ها	
5882/9كتاE كافى نيست

811/4فقد�� كتاE مو�� علاقه 

11/4ند�شتن �قت كافى 
34/3عد: علاقه به مطالعه 

70100جمع

با توجه به ���� ها9 جد�m 47 ��مى يابيم 
كه 82/9 ��صد �' كتابد���� علت عد: �ستفا�� 
 �� ��نش *مو'��  توسط  كتاE ها   '� مناسب 

نبو�� كتاE كافى lكر مى نمايند.

�مكانا>    خدما>  �يا  هفتم.  �ساسى  پرسش 
 كتابخانة مد�سه بر�سا' �ستاند��	ها تريج 

تبليغ مى شوند؟
هفتمين  مطالعه   � بر�سى  منظو�  به 
 mپژ�هش 3 سؤ� �ين   �� مو��نظر  �ستاند��� 

مطرe گر�يد� �ست: 
به  «	�نش �مو��!  پرسشنامه:   47  gسؤ�
چه صو�> �� فعاليت ها� كتابخانة مد�سه 

�گاهى مى يابند؟»
جد�� 48. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 48 پرسشنامة پژ�هش

�صد فر��نيفر��نىگزينه ها	
E11/4بد�� جو�
4868/6نصب �طلاعيه

�1825/7علا� مدير �� مر�سم صبحگاهى
�11/4علا� كتابد�� �� سر صف يا كلا!

�22/9علا� �بير
70100جمع

با توجه به جد�m 48 ��مى يابيم كه 68/6 
��صد �طلا� �سانى كتابخانه ها �' طريق نصب 
�طلاعيه �� تابلو9 �علاناA صو�A مى گير�.

تشويق  «جهت  پرسشنامه:   48  gسؤ�
	�نش �مو��! به بهر, گير� �� كتابخانه كد�+ 

	؟»�مو��	 به كا� مى 

جد�� 49. جد�� فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 48 پرسشنامة 
تحقيق

�صد فر��نىگزينه ها	
فر��ني

E11/4بد�� جو�
5375/7برپايى نمايشگا�

68/6تهية ��هنما9 كتابخانه
710تهيه � تو'يع فهرست � منابع

34/3تهيه � تو'يع صو�A كتاE ها9 تا'�

70100جمع

نمايا�   49  mجد�  �� كه  هما� گونه 
�ست، 75/7 ��صد �' كتابد���� كتابخانه ها9 
برگز��9  با  مطالعه،  مو��  *مو'شگا� ها9 
تشويق  به   A��مبا كوچك،  نمايشگا� ها9 
كتاE ها9   '� بهر� گير9  جهت  ��نش *مو'�� 

كتابخانه مى نمايند.

 سؤ�g 49 پرسشنامه: «كد�+ يك �� مر�سم 
برنامه ها 	�خل مد�سه جهت تبليغ كتابخانه 

�جر� گشته �ست؟»
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جد�� 50. فر���نى پاسخ ها به سؤ�� 49 پرسشنامة تحقيق
�صد فر��نيفر��نىگزينه ها	

��1014/29' جهانى كتاE كو��
��710' كتابد��9
E4868/57هفتة كتا

11/42ملاقاA � سخنر�نى نويسندگا�
22/86ساير مو���
E22/86بد�� جو�

70100جمع

كه  ��مى يابيم   50  mجد� مشاهد�  با 
��صد   68/57  �� كتابخانه �9  تبليغ  جهت 
مطالعه،  *مو'شگا� ها9 مو��   كتابخانه ها  '�
ساير   � مى گر��  برگز��   Eكتا هفتة  مر�سم 

برنامه ها9 مرتبط كمتر برگز�� مى گر��.

نتيجه گير�
�ساسى   Aسؤ�لا بر�سا!  بخش  �ين   ��
پژ�هش � مقايسه با برخى پژ�هش ها9 قبلى 

به نتيجه گير9 مى پر��'يم. 
خط مشى  سياست ها: تنها 4/3 ��صد  ـ 
پژ�هش  مو��  *مو'شگاهى  كتابخانه ها9 
مقر��A � قو�نين مد�نى �� 'مينة خط مشى � 
سياست ها ���ند. �� تمامى پژ�هش ها9 قبلى 
صمد9  مانند  پر��خته �ند   mسؤ� �ين  به  كه 
�ست  شد�  ثابت  نكته  �ين   (1385) على نيا 
 Aمشكلا  '� يكى  مد��  خط مشى  عد:  كه 

كتابخانه ها9 *مو'شگاهى �ست (7).
ميز��  مو���  ��صد   82/9  �� بو	جه:  ـ 
بو�جة كتابخانه نامعلو: �ست � مهم ترين منبع 
تأمين كنند�  بو�جة كتابخانه ها معا�نت پژ�هشى 
��صد   91/27 جمشيد9،  پژ�هش   �� �ست. 
�ختصاصى   � معين  بو�جة  فاقد  كتابخانه ها 

هستند (5). صمد9 على نيا (1385) نيز ثابت 
*ما�9  جامعة  نمونه ها9   '� هيچ كد�:  كر� 
نيستند  معين  بو�جة   9���� تحقيقش  مو�� 
معا�نت ها9  بو�جة  تأمين  منبع  مهم ترين   �
پژ�هشى هستند. مى تو�� گفت �ين مشكل �� 
كتابخانه ها9 *مو'شگاهى  عموميت ���� (7).

كتابخانه ها  تمامى  تجهيز�>:    فضا  ـ 
كمتر �' 43 متر فضا �� �ختيا� ���ند. تعد�� 
حد   '� كمتر  *نها  مطالعة  ميزها9   � صندلى 
�ستاند��� �ست. �� تحقيق جمشيد9 (1386) 
تنها 80/97 ��صد جامعة *ما�9 مو�� تحقيق 

����9 كتابخانه هستند (5). 
��صد   67/1 مجموعة  مجموعه:  ـ 
موضوعى  بر�سا!  مد��!  كتابخانه ها9 
*نها  ��صد   80  � �ست  شد�   طبقه بند9 
 �� بيش  مى شوند.   ����� با'  قفسه    Aبه صو�
كمتر  پژ�هش  مو��  *ما�9  جامعة  نصف 
كتابخانه   1 تنها   � ���ند   Eكتا  1500  '�
 Eكتا جلد   5000 حد��   �� مجموعه �9 
����. بيشتر كتاE ها مذهبى هستند. تعد�� كم 
كتاE ها نسبت به تعد�� ��نش *مو'�� �� ساير 
پژ�هش ها به نحو9 مشخص شد�، به عنو�� 
مثاm �� پژ�هش بنى �قباm � �'�قى �صفهانى 
مو��  با  مرتبط  كتاE ها9  نسبت   (1385)
��سى كمتر �' يك جلد به �'�9 هر ��نش *مو' 

�ست (1).
 نير� �نسانى: 42/9 ��صد كتابخانه ها ـ 
توسط  ��صد   20  � كتابد��  توسط  مد��! 
معلم پر��شى ����� مى شوند. مد�� تحصيلى 
�ست.  �يپلم  فو�  كتابد����  ��صد   47/1
���� ها9  مد��!   كتابخانه ها مسئولا� 
ننمو�� �ند.  طى   ��  Aكوتا� مد خدمت  ضمن 
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كه32/83  �سيد  نتيجه  �ين  به  نيز  جمشيد9 
��صد �' كتابخانه ها به �سيلة كتابد���� ����� 
 '� ��صد   9/34 سرپرست  فقط   � مى شوند 
*نها �� �شتة كتابد��9 تحصيل كر�� �ند.كمبو� 
 Aكتابد���� تما: �قت � متخصص �' مشكلا
با  كه  �ست  *مو'شگاهى  كتابخانه ها9  پاية 
هنو'  مختلف  پژ�هش ها9   ��  Aثبا� �جو� 
 Aصو� موضو�  �ين  حل  بر�9  جد9  �قد�: 

نگرفته �ست (7).
تعد�� كم كتابد���� �� ساير پژ�هش ها به 
�' جمله  گونه �9 �يگر مشخص شد� �ست. 
�� تحقيق بنى �قباm � �'�قى �صفهانى(1385) 
كتابد��  يك  ��نش *مو'   2930 هر  به  �'�9 

�جو� ���� (1).
 Eنجا+ فعاليت ها : �نتخا� ��ئة خدما> � ـ 
 � مدير  توسط  كتاE ها  ��صد   58/6 تهية   �
معا�نا� � 12/9 ��صد برعهد�  كتابد�� مى باشد. 
86/86 ��صد �' �ين كتابخانه ها فقط 6 ساعت 
�� هفته فعاm هستند. 6/98 ��نش *مو'�� �� 
'نگ تفريح �' كتابخانه �ستفا�� مى كنند. 100 
 Eصد *نها حد�قل سالى يك با� خريد كتا��
بر�9 كتابخانه ���ند. 98/6 ��صد �' مر�جعه ها 
�� 'نگ تفريح به كتابخانه ها �نجا: مى شو�. 
61/4 ��صد �ين كتابخانه ها به مدA يك هفته 
بنى �قباm ��يافته  �مانت مى �هند.  كتاE �� به 
�' كتابخانه � بهر� گير9  �ست ميز�� �ستفا�� 
��نش *مو' سه  بر�9 هر  كتابخانه   Aخدما '�

�قيقه �� هفته �ست (1).
�مكانا>:    خدما>  تبليغ    تريج  ـ 
 '� كتابخانه ها  �طلا� �سانى   '� ��صد   68/6
 Aعلانا� تابلو9   �� �طلاعيه  نصب  طريق 
صو�A مى گير�. 75/7 ��صد �' طبق برپايى 

نمايشگا� ��نش *مو'�� �� تشويق به بهر� گير9 
�' كتابخانه مى كنند.

با �جو� پذير% ضر��A توسعه � تقويت 
مسئولا�  سو9   '� *مو'شگاهى  كتابخانه ها9 
*مو'% � پر��% كشو�، عملاً شاهد ضعف 
كمّي � كيفى كتابخانه ها9 *مو'شگاهى هستيم. 
مانند  گوناگو�  جنبه ها9   '� ضعف ها  �ين 
نير�9 �نسانى، بو�جه، مجموعه، سا'ماندهى، 
كه  گوناگونى  پژ�هش ها9   ��  Aخدما  �
 ��   � شد�  �نجا:  'مينه  �ين   �� گذشته   ��
شد،  �شا��  *نها  به  حد��9  تا  پژ�هش  �ين 
به  *مو'شگاهى  كتابخانه ها9  كر��  نز�يك 
�ستاند��ها9 جهانى � حتى ملى نيا'مند توجة 

جد9 مسئولا� �� جهت �ست.

پيشنها	ها 
1.  تأسيس كتابخانة مركز *مو'شگاهي 
 sفني مربو جهت سا'ماندهي � �نجا: كا�ها

به كتاE ها به صو�A متمركز؛ 
 بر� مستقل   *يين نامه  � تد�ين    .2

كتابخانه ها *مو'شگاهي؛ 
 بر� مستقل  بو�جة  گرفتن  نظر   ��   .3

كتابخانه ها *مو'شگاهي؛
4.  �ستخد�: � به كا�گير ��نش *موختگا� 
�شتة كتابد�� �� كتابخانه ها *مو'شگاهي؛

پيشنها	هايى بر�b پژهش هاb �يند,
1.  بر�سى تطبيقى ميز�� موفقيت تحصيلى 
��نش *مو'�� �� مد��سى كه ����9 كتابخانه ها9 
با ساير  مجهز � كتابد���� تما: �قت هستند 

مد��!؛
2.  بر�سي �ضعيت كتابخانه ها *مو'شگاهي 
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�بستاني، پيش �بستاني، � ��هنمايى � ���ئة �لگويي 
مطابق با �ستاند���ها؛ �

3.  بر�سي �ضعيت كتابخانه ها *مو'شگاهي 
ساير مناطق كشو�.
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