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هاي اقتصاددانان و يكي از موضوعات اساسي علم يكي از مهمترين دغدغه

با وجودي كه اين موضوع خاستگاه اقتصادي دارد، اما . اقتصاد، مسأله كارآيي است

اين مقاله وظيفه دارد كنكاشي قابل . ها وسيع استز ديگر رشتهكاربرد آن در بسياري ا

: قسمت اول به مقدمه و طرح بحث اختصاص دارد. ملاحظه در اين موضوع بنمايد

معيارهاي . دهدها و ابعاد اقتصادي كارآيي و قسمت دوم مقاله را پوشش ميزمينه

 و كاربردهاي فراگير هاي كارآيي موضوع قسمت سوم بودهاقتصاد رفاه و ديگر مؤلفه

در قسمت آخر ملاحظات پاياني و . كارآيي، موضوع بحث قسمت چهارم خواهد بود

  .مطالب تكميلي مربوط به موضوع مرور خواهد شد
 

 چكيده
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  مقدمه و چارچوب مفهومي. 1

خصلت . رآيي و كارآمدي استيكي از عناصر كارساز در علم اقتصاد مسأله و پديدة كا
توان به عنوان يكي از عناصر متمايز كننده اقتصاد از ديگر علوم و كارآيي را حتي مي

اما همانگونه كه اشاره خواهد شد با وجودي كه خاستگاه اين پديده . معارف در نظر گرفت
ارآيي با آنكه ممكن است منشأ ك. اقتصادي است كاربردهاي فراگيرتري نسبت به آن دارد

، )و البته ارتباطات بسيار دقيقي با آن دارد(در قالب اقتصاد خرد مطرح و بر آن تأكيد شود 
اما كارآيي و كارآمدي، هم جايگاه در اقتصاد خرد دارد و هم پيوند و سازگاري كافي در 

به طور كلي هر فرد، دستگاه، سازمان، فعاليت، نظام و ترتيباتي كه به سوي . اقتصاد كلان
رين و بيشترين استفاده از امكانات خود به پيش برود و تلاش كند رضايت مندي بهت

كارگزاران و عوامل مربوط به ترتيبات فوق الذكر را فراهم آورد، اقداماتي به سوي كارآيي 
هرجا سازوكاري توانست از اتلاف منابع جلوگيري كند و . و كارآمدي آغاز كرده است

وي افزايش رضايت بخشي و مطلوب به پيش برد در آنجا هاي غيرمطلوب را به سموقعيت
چون كارآيي و كارآمدي خود هدفي ارزشمند، . بحث از كارآيي و كارآمدي مطرح است

هاي مرتبط با وضعيت بهينه مطلوب و رضايت آفرين است، با بسياري از عناصر و پديده
يكي .  مناسب مي دانمدر اينجا ذكر چند نكته را. همساز بوده و در مواردي منطبق است

آنكه مقاله حاضر به گونه اي تدوين شده است كه علاقه مندان غير اقتصادي نيز از آن 
. در عين حالي كه متدلوژي تدوين مقاله همان روش شناسي اقتصاد است. مند شوند بهره

نكته دوم آن است كه علوم اقتصادي مجموعه اي از رويكردهايي را پوشش مي دهد كه در 
ابعاد يكسان نيستند، البته سلسله مشتركات علمي در همة رويكردها مطرح است كه بر همه 

در اين مقاله هدف كلي استفاده از آن مشتركات در . سر آنها اتفاق نظر كافي وجود دارد
اگر در مواردي رويكرد خاصي مورد اشاره واقع مي شود، فروض و . تحليل كارآيي است

در عين حال منطقي است علاقه منداني كه مي خواهند . اهد شدلوازم فكري آن نيز بيان خو
بهرة گسترده تري از اين گونه مقالات ببرند، قبل يا به همراه مطالعه چنين مقالاتي از برخي 
ملاحظات روش شناختي اقتصاد نيز آگاهي داشته باشند، متون قابل توجهي در اين زمينه 

رانجام نكته پاياني آنكه مقالة حاضر ضمن آنكه س). 1386، دادگر 1380بلاگ (وجود دارند 
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به پردازش تئوريك كارآيي مي پردازد، كاربردهاي آنرا نيز مورد توجه دارد و اصولاً در 
  .      مطالب را در چند زير بخش پي مي گيريم. موارد زيادي اين دو قابل جدا شدن نيستند

  
  ها و ملازمات مفاهيم، زمينه.1-1

ر قالب مصرف انفرادي مطرح است و بيشتر براي خانوارها اهميت كارآيي، زماني د
زماني . شود و با بنگاه و عرضه كننده پيوند دارددارد و گاهي در توليد مورد بحث واقع مي

. هم در كل جامعه مورد نظر است كه با رفاه اجتماعي و توابع رفاه مربوطه ارتباط دارد
، نظارت و هدايت تشكيلاتي سازمان ها و كارآيي گاهي هم با سامان دهي، مديريت

در نتيجه اين عنصر، هم با افراد و واحدهاي بخش خصوصي . خوردها پيوند مي دستگاه
ها و NGOها و هاي دولتي و هم با تعاونيمربوط است و هم با كارگزاران و مديران بخش

به اين معنا كه هاي سازماني و هم دغدغة رفاه كل جامعه به آن مربوط است، ديگر هسته
لذا . ها مربوط است و به افراد و خانوارها و بنگاه هاهم به ساختارها، بازارها و سازمان

اش بهترين استفاده را از منابع در زماني كه مصرف كننده با توجه به امكانات و خط بودجه
 بديهي است. شود كارآيي در مصرف تحقق يافته استآورد، گفته ميدسترس به دست مي

در بازار وجود ) براساس قواعد اقتصادي(وقتي كالاي خوب و مرغوب به قيمت مناسب 
دارد و مصرف كننده نيز با آگاهي و با توجه به نيازها و مصالح شخصي خود و با عنايت 

-اش به انتخاب سبد مورد نظر از آن نوع كالاها و خدمات مبادرت ميبه محدوديت بودجه

پس كارآمدي در مصرف رضايت بخشي .  نموده استورزد به صورتي كارآمد عمل
  . مصرف كننده را به همراه دارد

هاي اقتصادي و ديگر نظريه) به طور خاص(پيش فرضي اساسي در نظريه كارآمدي 
باشد، يعني به عنوان مثال در هر نوع مطرح است و آن ثبات ديگر شرايط مي) به طور عام(

شود نوعي اوضاع عادي در قالب استاندارد ض ميتحليل مربوط به كارآمدي اقتصادي فر
مثلاً كالاي توليد شده داراي استاندارد قابل قبول . هاي مرتبط فراهم استدر عرصه

اقتصادي است، نظام قيمت گذاري براساس معيارهاي اقتصادي طراحي شده و حقوق و 
از سوي مراجع هاي غيرمنطقي شود، دخالتمقررات مربوط به كالاها و خدمات رعايت مي

اي است كه گيرد و تغييرات و تحولات اقتصادي به گونهو مجامع رسمي صورت نمي
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تعبير ثبات ساير . سازدعرصة مورد مطالعه را با خطرات و نابساماني جدي مواجه نمي
چيزها هر چند در افكار اولين اقتصاددانان مطرح و مورد تأكيد است، اما مشهود شدن آن از 

بديهي است كه در مواقع بسياري فرض . (Marshal,1962,30) 1 صورت گرفتزمان مارشال
فوق الذكر قابل تحقق نيست، اما از نظر مطالعات علمي، توجه به آن بسيار اساسي است 

(Shiller, 1989, 450) .كنند كه اين فرض ساخته اي برخي از صاحب نظران تصريح مي
در هر . (Machlup, 1978, 195)آيد  نميذهني بيش نبوده و مفهومي عملياتي به حساب

صورت كارآمدي مصرف از منظر خانوارها و با پذيرش فروض بالا بر نوعي رضايت مندي 
هاي بعدي مقاله به تحليل فني و تكنيكي موضوع در قسمت(و كسب رفاه انطباق دارد 
  ).مذكور نيز اشاره خواهد شد

اه نيز با نوعي رضايت مندي و جالب توجه است كه كارآمدي سيستم توليد و بنگ
شود كه يكي زماني فرآيند توليدي كارآمد خوانده مي. رفاه و نهايتاً سودآوري همراهي دارد

و به عبارت ديگر با (اول كه نتوان با هزينه كمتر : از دو شرط مقرر در آن محقق شود
 20ن با صرف همان ميزان محصول را به دست آورد، مثلاً اگر بتوا) كاربرد منابع كمتر

ساعت نيروي كار و دو دستگاه ماشين، يك گليم سنتي ايراني بافت در آن صورت آن 
 ساعت كار و سه دستگاه ماشين همان گليم را بافته است، به طور 20سازمان توليدي كه با 

شرط دوم آن است كه نتوان با همان ميزان نهاده، محصول . شودنسبي ناكارآمد قلمداد مي
 ساعت كار و سه دستگاه ماشين دو گليم بافت، 20يد كرد، پس لذا اگر بتوان با بيشتري تول

كاركرد بنگاه در مثال قبلي به طور نسبي ناكارآمد است، زيرا با همان منابع محصول كمتري 
هاي بنگاه شود در صورت اجراي توليد كارآمد، هم هزينه ملاحظه مي .توليد كرده است

لذا نوعي رضايت مندي . افزايش خواهد يافت) در نتيجة(ن يابد و هم سود آكاهش مي
در عين . 2حاصل خواهد شد) براي صاحب بنگاه(قابل قبول در نتيجه كارآمدي نظام توليد 

بنابراين در مورد . اند و منبعي هدر نرفته استحال منابع مربوطه به طور كامل بكار رفته

                                                 
در .  استother things are equal كه معادل ceteris paribus تعبير ثبات ساير چيزها،معادل همان اصطلاح لاتيني .1

كرده و ضمن عنايت اقتصاددان ها به فرض بالا در موردي چنان بزرگ نمايي شده كه برخي آن را در قالب لطيفه نقل مي

  .(Blaug, 1990, 103)كنند و نه واقعيت قلمداد مي» فرض«اقتصاد را مبتني بر 

  .شودكند كه در ادامه توضيح داده ميي و كارآيي را نيز منعكس ميور اين موضوع در عين حال وجود نوعي پيوند بهره.2
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ها و حداكثر شدن بازدهي و سود شدن هزينهها و بنگاه ها هدر نرفتن منابع، حداقل شركت
بديهي است در صورتي كه بنگاه ها و مديران دولتي . نيز بر مفهوم كارآمدي انطباق دارند

اي انجام دهند كه نظارت به خوبي انجام شود، حقوق و نيز وظايف خود را به گونه
 و بنگاه ها صورت هاي مورد نظر براي كاركرد خانوارهاها محفوظ باشد و حمايتمالكيت

در صورتي كه هم بنگاه ها و هم . گيرد، كارآيي بخش دولتي نيز محقق خواهد شد
خانوارها و هم دولت مردان وظايف خود را بطور بهينه انجام دهند، كارآيي عمومي و 

گردد و اجتماعي حاصل خواهد شد و در اين صورت نوعي رضايت مندي كلي ايجاد مي
  به عبارت ديگر اگر تمامي . جامعه رضايت بخش خواهد بودهاي كاركرد كل سيستم

سازمان ها و نهادها قواعد بازي مورد نظر را رعايت كنند، زمينه تحقق كارآيي مورد نظر 
) هاي اصلي اشاره خواهد شدهمان طور كه در بخش( در هر صورت  .1فراهم خواهد شد

هاي رشد و بالندگي و پيشرفت افزايش كارآيي و كارآمدي به منزلة فراهم شدن زمينه
  .اقتصادي و اجتماعي است

  
  پيوندهاي كلي و اوليه. 2- 1

اثربخشي در واقع به بار . توان تفاوت ظريفي قائل شدبين كارآمدي و اثربخشي، مي
يعني كارآمدي نظام براي آن است كه اهداف . نشستن آثار كارآمدي يا حاصل آن است

در نمادي بسيار . تحقق يابند) ه، پيشرفت و امثال آنمانند حصول به رشد، رفا(مختلفي 
 محصول POو ) و بالفعل( محصول و خروجي واقعي AO شاخص كارآمدي، Efساده اگر 

  :باشد، كارآيي مربوطه به گونة زير خواهد بود) مورد انتظار و بالقوه(و خروجي استاندارد 

)1 (        
PO
AO

fE =  

 باشد، ولي محصول بالفعل آن 100، (PO)توليدي يك دستگاه بنابراين، اگر ظرفيت 
(AO) ،65 دهد، اما اثر بخشي  نتيجه گيري  درصد را نشان مي65، شاخص كارآمدي

                                                 
هاي مختلف كه لازم است،   قواعد بازي، مجموعة وظايف رسمي، اجتماعي و نهادي سازگار با استانداردهاي لازم در عرصه.1

  .خانوارها، بنگاه ها و دولت مردان براي پيشرفت معقول امور، آنها را رعايت كنند
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توان كارآمدي را مقدمه و ابزاري براي مي. دهدكارآمدي و به ثمر نشستن آن را نشان مي
عه اهميت اساسي دارد حصول به اثربخشي قلمداد كرد، زيرا آنچه براي كارگزاران و جام

 تحقق واقعي و AS شاخص اثربخشي، Etاگر . تحقق اهداف مطلوب و مورد نظر است
 تحقق برنامه ريزي شده آن اهداف باشد، اثر بخشي در قالب رابطة PSبالفعل اهداف و 

  :زير قابل توصيف خواهد بودساده 

)2(       
PS
AS

tE =  

 بين كارآيي و اثربخشي ممكن است واحدي اقتصادي يا اجتماعي با پذيرش اين تمايز
كارآمد باشد، اما همة اهداف خود را پوشش ندهد و لذا محصول كارآمدي به استفاده 

ها درسيستم مورد نظر، زماني فراهم بديهي است وضع بهينة بهينه. مطلوب منجر نشود
  . ندارد نايل شوندخواهد شد كه هم كارآمدي و هم اثربخشي به ميزان استا

. توان بيان كرد   همچنين بين بهره وري، كارآمدي و اثربخشي نيز ارتباط دقيقي را مي
در واقع اگر . توان بهره وري را تركيب سازگار و مناسبي از كارآيي و اثربخشي دانست مي

دستگاه ها كارآمد عمل كنند و وضعيت محصولات مربوطه با اهداف تعيين شده سازگار 
هاي پاياني اشاره خواهد شد كه در در قسمت(رود د، بهره وري نظام بالا ميشو

رويكردهاي جديد، ارتباط عناصر سه گانه فوق الذكر، آنگونه نزديك و تنگاتنگ شده كه 
در ضمن از لحاظ فني بهره وري به صورت متوسط و . جداسازي آنها بسيار دشوار است

ها را نسبت محصولات ي متوسط عوامل و نهادهتوان بهره ورمي. نهايي مطرح مي شود
ميزاني ) بهره وري تمام شده(بهره وري نهايي . هاي به كار رفته دانستتوليد شده به نهاده

  . شوداز بهره وري است كه در صورت افزايش يك واحد نهاده به بازدهي كل اضافه مي
برخي شرايط ارتقاء در وقتي بهره وري افزايش يابد، هم زمينة افزايش كمي و هم 

 محصولات نيز كاهش پيدا تواند در محصولات فراهم آيد كه درنتيجة آن قيمتكيفي مي
در صورت، هم خانوارها و هم بنگاه ها به رضايت خاطر بيشتري نايل خواهند آمد . كندمي

گر توان دو عنصر مكمل يكدينتيجه آنكه بهره وري و كارآيي را مي. رودو رفاه كلي بالا مي
 ,Denison, 1979 & Griliches)و لازم و ملزوم جهت گسترش رفاه و فراواني تلقي كرد 

تذكر ديگر در مورد پيوند بهره وري و كارآيي تأثير آن دو به ترتيب بر محصول . (1985
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با فرض ثبات (به اين صورت كه بهبود بهره وري . توليدي و  هزينه هاي مربوطه است
پس اگر نهاده اي معين، . افزايش محصول توليدي همراه استعمدتاً با ) ساير چيزها

محصول بيشتري ارائه كند، بهره وري آن بالا رفته است، اما بهبود كارآيي بيشتر به مسأله 
هزينه حساس است، يعني در صورت حصول به سطح معيني از توليد با هزينه كمتر، 

وري را بالا ببرد و هم تواند هم بهرهالبته بهبود تكنولوژي مي. كارآيي افزايش يافته است
تر هاي اصليدر بخش(كارآيي را افزايش داده در نتيجه زمينه اثربخشي آن را نيز فراهم كند 

نشان خواهيم داد كه نبايد كارآيي و بهره وري را به جوانب فني و مكانيكي تحليل برده، 
  ).رهنگي هم مطرح هستندهاي اجتماعي، سياسي و فبلكه ابعاد مهمي از آنها در وادي

شد و اين امر ريشه در كارآيي در آغاز عمدتاً با كارآيي در تخصيص منابع محدود مي
اين عنصر، بطور . دارد) بويژه در آستانه تثبيت علم اقتصاد(هاي اقتصادي تاريخ فعاليت

 در يكي از مشهورترين تعاريف. غيرمستقيم در تعريف مشهور علم اقتصاد نيز نقش دارد
هاي شوند كه نيازهاي گوناگون و زمينههايي محدود فرض ميعلم اقتصاد منابع پديده

اين منابع بطور بالفعل كمياب هستند و براي . فراواني در جذب آن منابع در رقابت هستند
اصولاً پذيرش فرض كميابي منابع يعني توجه به كارآيي، . تأمين همه نيازها كافي نيستند

توان از منابع محدود حداكثر استفاده را براي تأمين نيازهاي ه كارآيي ميزيرا با التزام ب
بنابراين . (Robbins, 1935)رقيب و نامحدود به عمل آورد و اين رسالت علم اقتصاد است 

گيرد، لذا هر چه نيازهاي فرد و توجه به كارآمدي در متن تعريف علم اقتصاد قرار مي
. ع كارآمدي نظام اقتصادي گسترش بيشتري يافته استجامعه بيشتر تأمين شود، در واق

اهميت و ابعاد كارآيي در طول زمان فراتر از مسأله تخصص پيش رفته و گسترش پيدا 
كرده است به طوري كه كم كم به عنوان محور اساسي در اقتصاد خرد مطرح شده و 

 است كه پديده جالب توجه. شودتحولاتش با توجه به دگرگوني هاي كارآيي رقم زده مي
شود كه عمدتاً براي بهبود هايي اطلاق ميها و خط مشياصلاح اقتصاد خرد به سياست

تصور كلي اين بود كه بهبود كارآيي  ممكن است از طريق . شودكارآمدي بكار گرفته مي
هاي انفرادي صورت گيرد يا از راه اصلاح حذف عناصر و موانع دست و پا گير در فعاليت

هاي تشويق رقابت و مثلاً در اين راستا بود كه سياست. ي كلان در كل كشورهاسياست
  . هاي مالياتي با هدف گسترش كارآيي مورد بازنگري قرار گرفتسياست
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 1هاي اجماع واشنگتني با توجه به توصيه70مقولة اصلاح اقتصاد خرد به ويژه از دهة 
 ناكارآمدي دولت با شدت بيشتري  با راه اندازي يك حمله ايدئولوژيك به1980و دهة 

تر شدن پديدة  و با جديWTO با محوريت و رشد 1990در اواسط دهة . ادامه يافت
اي به خود گرفت و اكنون كه ، ابعاد تازه21جهاني شدن يا جهاني سازي در دهة اول قرن 

اين موضوع از . اواخر دهة مذكور است در محافل علمي و اجرايي در حال تداوم است
به . سوي طرفداران آن حتي درمتون درسي به ويژه درس اقتصاد خرد نيز گنجانده شد

هاي مورد توجه طرف داران اصلاح اقتصاد خرد جهت ها و سرفصلعنوان مثال، برنامه
ها در كوتاه مدت و  كاهش تعرفه-1: دادافزايش كارايي موارد زير را مورد تأكيد قرار مي

  . خصوصي سازي بنگاه هاي كسب و كار دولتي-2. حذف آنها در ميان مدت
ها و بنگاه هاي كوچك و  تشويق تعاوني-4. زدايي از صنايع مختلف  مقررات -3 

با وجودي كه براي گسترش كارآيي اقداماتي لازم است، .  اصلاحات مالياتي-5. كارآفرين
مه تعديل نيست كه اما اين امر به معناي پذيرش تمام عيار مفاد اجماع واشنگتني و يا برنا

طلبد كه در همه كشورها وجود اي ميآن هم مشكلات خاص خود را دارد و شرايط ويژه
  ).1385دادگر، (ندارد

هاي سودآور در بخش توجيه اصلاحات فوق مربوطه به تحريك انگيزه براي فعاليت
. به گسترش كارآيي كمك كند) با فرض ثبات ساير چيزها(تواند خصوصي است كه مي

هاي اطلاعاتي تواند با نظارت، ارائه گزارش شفاف، حمايتصولاً با وجودي كه دولت ميا
ها كمك كند، ولي حضور و دخالت وسيع آن در بسياري از و امثال آن به كارآيي سيستم

-به عبارت ديگر دولت مي. (Rosen, 2005)افزايد هاي كسب و كار بر ناكارآمدي ميبخش

گاه هاي كسب و كار را تشويق كند و به طور غيرمستقيم كارآيي را ها و بنتواند كارآفرين
البته دولت خوب . بالا ببرد، اما دولت خود كارآفرين مستقيم و بنگاه دار خوبي نخواهد بود

و دولت بهينه لزوماً دولت حداقل نيست و دولتي كه مشوق كارآمدي است دولت خوبي 
                                                 

اين واژه توسط جوزف . روداع واشنگتني در حال حاضر به عنوان اصطلاحي در مطالعات تعديل و توسعه به كار مياجم. 1

كاران حاكم بر خزانه داري آمريكا و مديريت بانك جهاني و رود كه نئومحافظهاستيگليتز براي برنامه و سياست هايي به كار مي

:  ها و سياست ها سه محور اساسي دارند اين برنامه. اند رشد توصيه كردهصندوق بين المللي پول براي گسترش كارآيي و

يكي خصوصي سازي است، دوم آزادسازي است كه به معناي كاهش دخالت هاي دولت و سرانجام كنار رفتن آن از عرصه 

  .ا منجر خواهد شداقتصاد و سرانجام سياست هاي رياضتي است كه به حذف حمايت هاي تأمين اجتماعي دولت نسبت به فقر
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اي سيطره دولت يا بخش خصوصي، ايجاد در عين حال بايد توجه داشت كه به ج. است
تواند مي) در صورت رعايت قواعد بازي از سوي هر دو(تركيب دولت و بخش خصوصي 

نايل شدن به بيشترين كارآيي را تضمين كند و سقوط در انديشه دولت لسفري و دولت 
 به چون دولت لسفري نهايتاً. (Afonso, 2006)تماميت خواه هر دو ناكارآمد خواهد بود 

حذف دولت منجر مي شود و دولت تماميت خواه سر از سوسياليسم افراطي بيرون مي 
هاي دولت بهينه و دولت خوب بدون آنكه دخالت مخرب در فعاليت). 1383دادگر، (آورد

هاي قانوني، زمينه، تخصيص بهينه تواند با ايجاد انگيزه و حمايتكسب و كار كند، مي
ا كارآفريني را گسترش و نهايتاً كارآمدي سيستم را افزايش، براي منابع را فراهم آورده و لذ

كارآفريني بايد زمينة بروز انگيزة شخصي و مانور كاري وجود داشته، امكان مخاطره 
در فعاليت مربوطه موجود و قدرت انتخاب و آزادي كافي براي اتخاذ ) توسط كارآفرين(

در هر حال با اين . تي خوب ميسر استتصميم كارآفرين باشد كه جملگي به همراهي دول
  .1اشاره، پيوند كارآفريني و كارآمدي نيز مورد تأكيد قرار گرفت

  
  معيارها و رويكردها. 3-1

به . بحث اساسي در اين رابطه چگونگي تميز وضع كارآمد از وضع ناكارآمد است
 ترتيبات توان به مقايسه كارآمدي در شرايط وعبارت ديگر براساس چه معيارهايي مي

هاي بين ها و مطلوبيتها، رضايت مندياصولاً مقايسه كارآمدي. مختلف مبادرت كرد
برخي اساساً با اين مقايسه مخالف هستند و . فردي در اقتصاد موضوعي ريشه دار است

بحث جدي از آغاز تدوين مسأله . هاي خاصي قابل تحقق مي دانندبرخي آن را به صورت
هاي مختلف، هاي بين فردي است كه براساس مكاتب و انديشهييكارآيي، مقايسه كارآ
مثلاً در انديشه مطلوبيت گرايان اوليه چون مطلوبيت و رضايت مندي . متفاوت خواهد بود

هاي رفاهي، به صورت ها و خط مشيكسب شده توسط افراد، ناشي از تغيير سياست
گرديد، يعني براي كسب شد، اين مقايسه موضوعي حل شده تلقي ميعددي فرض مي

شد و رضايت مندي هر سياست اقتصادي به رضايت مندي و رفاه، واحدي تعريف مي

                                                 
هاي اقتصاد بخش اي كسب اطلاعات بيشتر در مورد دولت بهينه و نقش متعادل دولت در اقتصاد مي توان به كتاببر. 1

  ).1386دادگر  (عمومي يا ماليه عمومي مراجعه كرد 
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توانست در ماه دو كيلو گوشت مصرف كند، اي كه ميشد، لذا خانوادهصورت كمي بيان مي
اي كه تنها توان خريد يك كيلو گوشت داشت از رفاه رضايت مندي و دو برابر خانواده

  . خوردار بودكارآيي بر
همان طور كه اشاره شد در رويكرد مشهور اقتصادي، رضايت مندي و رفاه بر 
كارآمدي منطبق هستند، يعني زماني كه افراد از رفاه مورد نظر برخوردار هستند در واقع 

در هر صورت در مطالعات اقتصاد خرد و . علامت دهي كارآيي سيستم معلوم مي شود
اما . شده كارآيي و رفاه بين فردي امري حل شده تلقي مياقتصاد رفاه قديم، مقايس

اند و  به بعد به حداقل رسيده20طرفداران مقايسه مطلوبيت و رفاه بين فردي از اوسط قرن 
 افرادي از صاحب نظران به صورتي استثنايي طرفدار مقايسه مذكور هستند

(Harsani,1984, Ng, 1983) . مطلوبيت بين فردي اين بود كه توجيه مخالفان مقايسه رفاه يا
هاي دروني افراد بسيار متفاوت و متنوع است و لذا ها، و رضايت منديها، گرايشانگيزه

براي حل و فصل اين . مقايسه صورت گرفته نهايتاً يك امر اختياري و غيرعلمي خواهد بود
ر گرفته مسأله بود كه تلاش شد معيارهايي براي سنجش كارآمدي و رضايت مندي در نظ

اين بود كه بحث از مطلوبيت فرد و . شود تا مقايسه ناكارآمد بر مطالعات تحميل نشود
. رضايت فرد به ارزيابي رفاهي از فرايند اقتصادي، وضع نهادها و امثال آن منتقل گرديد

پس از اين بود كه مفهوم عام كارآمدي مورد تأكيد واقع شد، يعني وضع كارآمد وضع 
همان طور كه (ي شد و نه صرف كاهش هزينه و تحولات صرف فني تحقق رضايت مند

تلويحاً اشاره شد، كارآيي در مفاد اوليه و سنتي عموماً به نوعي صرفه جويي و كاهش 
معيارهاي پارتو، كلدور ـ ). شدهزينه در حصول به سطح معيني از محصول خلاصه مي

بق معيار كارآيي پارتو اگر در ط. هيكس و امثال آن در اين رابطه تدوين و متكامل شد
حركت از وضعيتي به وضع ديگر، حداقل رفاه و رضايت مندي فردي بيشتر شود بي آنكه 

 زماني وضع 1در معيار كلدور و هيكس. رفاه ديگران تغيير كند، وضع جديد كارآمدتر است
 اياي بهتر و عدهكه باعث شده وضع عده(جديد كارآمدتر است كه سياست اجرا شده 

                                                 
 افتاد و نام گذاري معيار كلدور ـ ، اقتصاددان ايتاليايي بر سر زبان)1848-1923( معيار پارتويي به دنبال نام ويلفردو پارتو . 1

) 1904-1989(و جان هيكس ) 1908-1986(هيكس نيز به خاطر نقش اين دو اقتصاد دان معروف يعني نيكولاس كلدور 

  .است
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اند، بتوانند ضمن حفظ افزايش اين زمينه را فراهم كند كه آنها كه منتفع شده) بدتر شود
در ادامه مقاله در اين رابطه (رفاه خود، به جبران زيانِ زيان ديدگان نيز مبادرت ورزند 

داند كه اتلاف همچنين معيار كارآمدي فني وضعي را كارآمد مي). مثالي ذكر خواهد شد
داشته باشد و معيار كارآيي تخصيصي علاوه بر عدم اتلاف منابع بر توجه به منابع وجود ن

  داند كه معيار كارآيي توزيعي، وضعي را كارآمد مي. ها نيز تأكيد داردهزينة فرصت
معيارهاي اقتصاد رفاه، . ها از پيامد سياست اجرا شده بيشترين استفاده را ببرندمحروم ترين
  .  براي مشروط رسيدن به كارآيي مي داندهاي رفاهي راتحقق حداقل

رويكرد فني و تنها استوار بر (خلاصه، مقوله كارآيي چه به صورت سنتي و اولية آن 
، چه به گونة انفرادي و )رويكرد فراگير رضايت بخشي(و چه به شكل عام ) حداقل هزينه
صاد به طور كلي و هاي اجتماعي، از عناصر كارساز و تعيين كننده در علم اقتچه در قالب

ها، توجه به تجزيه پيوند كارآيي و هزينه فرصت. كاركردهاي اقتصادي به طور خاص است
و تحليل هزينه ـ فايده، ارتباط كارآيي با رفتار عقلاني و موارد مشابه، اهميت اين پديده را 

 شد كه هاي بعدي اشاره خواهددر بخش. اي ساخته استچند برابر و كاربرد آن را فرارشته
ترين و راديكال ترين آن، پيوندهاي اخلاقي و فلسفي ترين و چه در عامكارآيي چه در فني

هاي ارتدوكس هر نوع مثلاً از ميان اقتصاددان ها، نئوكلاسيك. قابل توجهي نيز در بر دارد
امدي دهند و اصولاً كارآيي از نظر آنها، آن پيرفاه و كارآيي را به مقوله انفرادي ارتباط مي

بديهي است اين امر نيز پيوندي اخلاقي و قضاوتي و . است كه رفاه فردي را افزايش دهد
هنجاري دارد، لذا مقوله كارآيي فني در رويكردهاي مكانيكي اقتصاد نيز با توجه به حلقه 

  .(Sen, 1992)آورند اقتصاد رفاه، ارتباط معنا دار فلسفي و اخلاقي به وجود مي
  

  بعاد اقتصاديها و ا بافت. 2

ترين ترين و سنتيموضوع كارآيي را با توجه به مطالب قسمت اول از ابتدايي
هاي اقتصادي، اهداف غايي يا تقريباً تمامي نظام. كنيموضعيت تا شكل جديد آن دنبال مي

اي خود را حصول به نوعي كارآيي، رفاه و رضايت مندي شهروندان جامعه خود مرحله
 رفاه مورد نظر تنها جنبه مادي و اقتصادي داشته باشد در دسترس قرار اگر. كنندبيان مي

گرفتن كالاها و خدمات مورد نياز به قيمت مناسب و كيفيت قابل قبول، خود شاخصي از 
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زماني كه مؤسسات خوب توليد كنند و خانوارها خوب مصرف . رفاه و كارآيي خواهد بود
د، نظام اقتصادي از كارآمدي برخوردار كنند و دولتمردان خوب نظارت و هدايت كنن

كارآمدي نظام ها در مفاد فوق، رسيدن به بالاترين سطح ممكن از رفاه با .  خواهد بود
مطالب را در قالب دو بخش فرعي پي . هاي درآمدي و فني خواهد بودفرض محدوديت

  .مي گيريم
  

  تحليل زير ساخت هاي فني و اقتصادي. 2-1

 حالت خود گاهي جنبه فني دارد و آن زماني است كه هيچ نوع ترين كارآيي در ساده
در . اتلاف منابع وجود نداشته و تمامي منبع به مصارف مورد نظر اختصاص يافته باشند

مفاد سادة هندسي، وقتي يك نظام اقتصادي روي منحني امكانات توليد قرار دارد، از 
در نمودار ...)  و E1 ،E2( مثل ΄EEني كليه نقاط روي منح. باشدكارآمدي فني برخوردار مي

 و امثال آن ناكارآمد N1 ،N2كنند، اما نقاطي مانند  كارآيي فني را منعكس مي1شماره 
  .1هستند، زيرا در آن نقاط از تمام منابع مربوطه استفاده نشده است

  
X 
E  

  
  • N1  

    • N2  

   
Y                       

O 

        E             
   نماد كارآيي در منحني امكانات توليدي- 1نمودار 

                                                 
هاي مقدماتي رشته اقتصاد مطرح شده و به جزئيات آن پرداخته  بحث منحني امكانات توليد و كاربرد آن در اغلب كتاب.1

  ).  1385، دادگر و رحماني 1369ساموئلسون (براي كسب اطلاع بيشترمي توان به آن منابع مراجعه نمود شده است كه 

 

• • 
• 

• 

E1 
E2 

E3  
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 برسد، ديگر اتلاف E1 به نقطه N1بديهي است اگر كشوري تلاش كند تا مثلاً از نقطه 
در ضمن تمامي نقاط روي منحني از نظر كارآمدي برابر هستند، چه . منبعي نخواهد داشت

 E1و چه نقطه ) Xرين توليد كالاي با كمت( را Y كه بيشترين توليد كالاي E3اي مانند نقطه
دهد، را نشان مي) Xبه همراه بيشترين توليد از كالاي  (Yكه بر عكس كمترين توليد كالاي 

اما در كارآيي تخصيصي علاوه بر توجه به عدم اتلاف منابع، به هزينه فرصت اقتصادي نيز 
اهند بود، زيرا در  يكسان نخو΄E و Eشود، لذا از منظر كارآيي تخصيصي نقاط توجه مي

 تمامي ΄E اختصاص يافته و در نقطه X تمامي منابع جامعه تنها به توليد كالاي Eنقطه 
فرض كنيد .  در حالي كه جامعه نيازمند هر دو مجموعه كالا استYمنابع جامعه به كالاي 

Y بيانگر محصولات غذايي و X محصولات پوشاكي باشد، عقلايي است كه منابع جامعه 
اي عمل به عبارت ديگر زماني كه ساختارهاي اقتصادي به گونه.  دو تخصيص يابدبه هر

كنند كه بهترين استفادة ممكن از منابع محدود صورت گيرد، كارآيي تخصيصي حاصل 
  . خواهد شد

خانواري كه بهترين استفاده را از درآمدش براي تهيه كالاها و خدمات مورد نياز 

فرض كنيد مصرف كننده رفتار . تخصيصي قرار داردكند، در وضع كارآيي كسب مي

همچنين فرض كنيد كه رضايت . كندعقلاني دارد و از مصرف كالاها كسب رضايت مي

البته اين موضوعي . مندي حاصل از مصرف كالاهاي بعدي كمتر از كالاهاي قبلي است

 دوم و سوم بديهي است، زيرا مطلوبيت ليوان اول آب براي انسان تشنه نسبت به ليوان

از نظر فني زماني كه قيمت پرداختي مصرف كننده با رضايت مندي . بيشتر خواهد بود

نهايي حاصل از مصرف كالا برابر شوند، كارآيي تخصيصي در بخش مصرف حاصل شده 

به عبارت ديگر برابري مطلوبيت نسبي و قيمت نسبي شرط كارآيي تخصيصي در . است

اي تمامي درآمد خود را به مصرف دو دسته كالاي دهفرض كنيد مصرف كنن. مصرف است

X و Yدهد، قيمت هر واحد كالاي  اختصاص ميX را Px و قيمت هر واحد كالاي Y را 

Pyرضايت مندي حاصل از يك واحد اضافي كالاي . ناميم ميX را با MUxمندي   و رضايت

ي است وقتي در مقابل بديه. دهيم نشان ميMUy را با Yحاصل از يك واحد اضافي كالاي 
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شود در واقع هر واحد پول به اندازه  رضايت مندي كسب ميMUx واحد پول Pxميزان 

xP
xMU

   1 . مطلوبيت به همراه خواهد داشت
 واحد پول در مقابل يك 10يعني ( است Px= 10به عبارت ديگر فرض كنيد وقتي 

 واحد رضايت مندي از 100يعني، ( باشد MUx= 100، )شود پرداخت ميXواحد كالاي 
 واحد 10بديهي است در اين صورت هر واحد پول ). شود حاصل ميXمصرف كالاي 

⎟⎟رضايت مندي به همراه داشته است 
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛
== 10

10

100

x

x

P

MU . به همين صورت يك واحد

 نيز Yدرآمد پرداختي براي مصرف كالاي 
yP
yMU

 مندي به همراه  مطلوبيت و رضايت

=15حالا فرض كنيد . دارد
yP
yMU

 بديهي است كه طبق اين مثال خرج كردن يك 

پس رفتار . دهد بدست ميX ميزان مطلوبيت بيشتري از كالاي Yواحد پول براي كالاي 
اما زماني كه پول بيشتري .  را ترجيح دهدYكند كه مصرف عقلاني مصرف كننده اقتضا مي

-كاهش مي) طبق فرض قبلي(كند، مطلوبيت نهايي واحدهاي بعدي آن  مصرف ميY براي

هاي نهايي يابد تا زماني كه مطلوبيتاين فرايند ادامه مي). رسد مي12 به 15مثلاً از (يابد 
: حاصل از مصرف يك واحد پول براي هر دو كالا برابر گردد يعني رابطه زير برقرار شود

yP

yMU

xP
xMU رابطه مذكور به ) طرفين وسطين( با انجام يك عمليات ساده =

  :صورت رابطه زير در خواهد آمد

                                                 
ها بسيار پيش پا افتاده است، اما براي مروري جامع بر مقوله كارآيي اشارة اجمالي به آنها  اين مباحث براي اقتصاد خوانده.1

.  توانند از مقوله كارآيي استفاده زيادي ببرندهاي غيراقتصادي نيز ميصهوانگهي ادعاي اين مقاله آن است كه عر. ضروري است

جزئيات . لذا پرداختن به برخي مسائل ساده در اين رابطه حداقل براي آن دسته از علاقه مندان غيراقتصادي، ضروري است

  ).1370موريس و فيليپس (بيشتر را مي توان در متون مقدماتي اقتصاد دنبال كرد 
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)3(       
yP
xP

yMU
xMU =  

لذا زماني كه مطلوبيت نسبي دو كالاي مورد مصرف با قيمت نسبي آنها برابر شود، 
ر كند به اي كه تصوبديهي است مصرف كننده. تخصيص كارآمد مصرف تحقق يافته است

اندازه قيمت پرداختي رضايت مندي به دست آورده، بسيار خوشحال بوده و احساس 
بنابراين، تحقق بحث تكنيكي فوق، خشنودي مصرف كننده را نيز به . نمايدكسب رفاه مي

توان به منابع اقتصاد خرد در عين حال براي بررسي جزئيات موضوع مي. همراه دارد
  .(Solomon,1999;Frank,2000;Layard,1987;Binger,1988; Prasad,2004).مراجعه  كرد

همچنين بنگاه ها با فرض رقابت كامل و از نظر تئوري، همين بنگاه ها زماني كه 
منفعت دريافتي خود را با هزينه تمام شدة نهايي برابر كنند به وضع كارآمد تخصيصي نايل 

شود كه مؤسسه مربوطه آخرين  بديهي است شرط فوق الذكر زماني محقق مي1 .اندشده
واحد منفعت و درآمد نهايي مثبت را كسب كند و هنگام برابري آن دو است كه به آخر 

علاوه بر توجيه )با فرض ثبات ساير متغيرها(در اينجا نيز . مرز كارآمدي نايل گرديده است
در . يدآفني، رضايت مندي بنگاه هم حاصل مي شود، زيرا به حداكثر سود نيز نايل مي

شود بنگاه توليدي رفتاري عقلاني داشته و به دنبال بالاترين منافع از اينجا نيز فرض مي
در ضمن هزينه نهايي بنگاه روندي صعودي دارد، زيرا براي . رودامكانات خود به پيش مي

يا (همچنين منحني منافع نهايي . هاي جديد استافزايش فعاليت توليد نياز به انجام هزينه
نيز روند نزولي دارد، زيرا در واحدهاي اولية فعاليت از يك طرف هزينه تمام ) مد نهاييدرآ

ها يابد، هزينهاما هرچه فعاليت گسترش مي(شده پايين تر و منفعت هر واحد بيشتر است، 
و از طرف ديگر همانند مصرف ) يابدشود و منفعت واحدهاي بعدي كاهش ميبيشتر مي

آورد برايش بيشتر لذت بخش است تا يز اولين منافعي كه به دست ميكننده، توليد كننده ن
رود دهد، منافع انباشته شده بالا ميواحدهاي بعدي؛ اما هرچه سطح فعاليت را گسترش مي

نسبت به واحدهاي قبلي كاهش ) منفعت نهايي(و در نتيجه لذت بخشي واحدهاي بعدي 

                                                 
 بته چون در بازار رقابت، منفعت نهايي با قيمت برابر است، شرط مذكور در چارچوب رقابتي به برابري قيمت و هزينه ال.1

همان طور كه اشاره شد اين نتيجه با فرض وجود بازار رقابتي كامل است كه بيشتر جنبه اصل موضوعي . شودنهايي تبديل مي

اي براي عملكرد اي حاصل نمي شود، اما اين فرايند نقش تحليل مقايسهتيجهو نظري دارد و در عمل در همه شرايط چنين ن

  .واقعي و بازارهاي غير رقابتي كامل را در بر دارد
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       بيشتر است، يعني (MC)از هزينة نهايي  (MB)خلاصه زماني كه منفعت نهايي . يابدمي
MB>MCكند كه بنگاه به فعاليت خود ادامه دهد، زيرا در آن  است، عقلانيت اقتضا مي

 30 در اين سطح توليد 40 مساوي MB باشد، ولي 10 برابر با MCاگر . بردصورت نفع مي
 MC از MBد البته در واحدهاي بعدي هم هرچن. واحد منفعت نصيب مؤسسه مي شود

 باشد، MB=60 و MC=50مثلاً زماني كه . يابدبزرگتر باشد، منفعت هر واحد كاهش مي
بنابراين بنگاه به فعاليت ادامه .  واحد منافع خواهد داشت10سطح توليد مورد نظر تنها 

شود، در اين سطح توليد كه تساوي فوق برقرار مي.  گرددMB=MCدهد تا زماني كه  مي
جالب توجه است كه ادامه فعاليت توليدي پس از . ارآمد تخصيصي استسطح مربوطه ك

اين نقطه به زيان بنگاه خواهد بود و شرط كارآيي تخصيصي را همراه نخواهد داشت، زيرا 
  .  بزرگتر مي شودMB از MCپس از آن نقطه 

 Q1تي در نمودار مربوطه وق.  استفاده شده است2براي تثبيت بيشتر ذهني از نمودار شماره 
 است، ادامه فعاليت با منفعت 10 ، ولي هزينة نهايي 40شود، منافع نهايي واحد توليد مي

ادامه خواهد داشت، اما پس )  برابر استMB با MCكه  (*Qاين وضع تا نقطة . خواهد بود
  واحد 30) نهايي(، هزينه تمام شده Q2مثلاً در نقطه . شود روندفوق برعكس مي*Qاز نقطه 
  

                        MC                                      هزينه ها و منافع نهايي   

                     40  

                           
                                                                  MC= MB           

                            10     

 
  

 
 
Q1        Q٭      Q2  

  سطح فعاليت توليدي

 سطح توليد كارآمد                                                      – 2             نمودار شماره 
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 در هر 1 . با زيان روبه رو خواهد شد واحد است، لذا توليد كننده20ولي منفعت نهايي 
صورت در قالب وضع كارآمد تخصيصي، هم مصرف كننده و هم توليد كننده به حداكثر 

البته همان طور كه ذكر شد، شرط مهم در . گردندرفاه و رضايت مندي ممكن نايل مي
ر د. حصول به كارآيي تخصيصي در تحليل فوق، فرض بازار رقابت و بازار كارآمد است

به (شود اطلاعات كامل و بدون هزينه براي خريدار و فروشنده بازار رقابت فرض مي
اند، ورود وجود دارد، كالاها يك نواخت و با استاندارد واحد طراحي شده) صورت متقارن

و خروج بنگاه ها به صنايع مربوطه كاملاً آزاد است و تعداد فروشندگان و خريداران بسيار 
ر فوق همچنين فاقد پيامدهاي جانبي فرض مي شود و قيمت مورد نظر بازا. زياد هستند

. توسط عرضه و تقاضا تعيين مي شود، لذا خريدار و فروشنده نقشي در تعيين قيمت ندارند
همانگونه كه در ادامه توضيح داده خواهد شد حصول به شرايط بازار رقابتي كامل بسيار 

 از اقتصاددانان آن را تنها يك فرض قلمداد دشوار و در مواردي غيرممكن بوده و برخي
البته در صورت تحقق شرايط مذكور، كارآيي تخصيصي . (Henderson, 1980)كنند مي

  .نيز محقق خواهد شد
  

   ، كارآيي پارتويي و ديگر انواع كارآييXكارآيي . 2-2

شني  در واقع به عنوان نوعي كارآيي است كه نه به طور سنتي ريشة فني روXكارآيي 
همان طور كه اشاره شد در مفاد . براي آن قابل شناسايي است و نه جنبة تخصيصي دارد

به ويژه در رويكرد نئوكلاسيك با توجه به فروض . سنتي كارآيي بيشتر جنبه فني دارد
اما مطالعات و تجارب، . رفتاري عقل ابزاري و كسب منافع شخصي قابل گسترش است

ف كرده اند كه به امور فرهنگي، نهادي و مديريتي مربوط منبع ديگري از كارآيي را كش
شايد بتوان بخش قابل توجهي .  معروف شده استXاين منبع كارآمدي به كارآمدي . است

جالب . ها را در اين راستا توجيه كردايها و كرهها و حتي چينياز كارآمدي اقتصادي ژاپني

                                                 
 شايد تذكر اين مطلب در اين قسمت بحث مناسب باشد كه فرض رفتار عقلاني مصرف كننده و توليد كننده جهت حصول . 1

در قالب عقلانيت ابزاري مصرف . نيت تطابق دارد و آن عقلانيت ابزاري استتشخيص كارآمد، بر يك مفاد خاص از عقلا

رويكرد مشهور نئوكلاسيك  بااين . كننده دنبال حداكثر كردن مطلوبيت خود و توليد كننده نيز دنبال حداكثر كردن سود است

  ).1385نمازي و دادگر، (پردازدفرض به تحليل كارآيي مي
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) Xيعني اصطلاح ناكارآمدي (د آن توجه است كه اين كارآيي پس از تدوين مفهوم ض
، پس از مطالعه »ليبنستاين« استخراج شد؛ به اين صورت كه يكي از اقتصاددانان معروف، 

ها به نوعي كارآمدي سازمان هاي كسب و كار برخورد كرد ها و ناكارآمديانواع كارآمدي
در عين . يصيكه بر مبناي سنتي و نئوكلاسيكي نه ماهيت فني داشتند و نه چارچوب تخص

حال تصور و درك ليبنستاين از ميزان اين نوع ناكارآمدي يا كارآمدي بسيار زياد بود، به 
در هر حال به . دادهاي سازماني را پوشش مياي كه بخش قابل توجهي از ناكارآمديگونه

 گذاشت Xدليل ناشناخته بودن منشأ اين ناكارآمدي، وي اسم آن را ناكارآمدي 
(Leibenstein, 1966) .رسد اين ناكارآمدي عمدتاً منشأ مديريتي داشته باشد، به به نظر مي

هاي مؤسسات دولتي را با اين عنوان خصوص شايد بتوان بخش قابل توجهي از ناكارآمدي
 بديهي است همان منابع نهادي، فرهنگي و مديريتي كه مي توانند كارآمدي    1 .پوشش داد

X،مي توانند ناكارآمدي  را به همراه داشته باشند Xمثلاً اگر مديريت .  را هم توليد كنند
منظبط دولتي در ژاپن يا روحيه گروه گرايي در چين و ژاپن كارآيي را بالا مي برد، روحيه 
فقدان انضباط مديريتي و وجود دشواري هاي  نهادي ديگر در اقتصاد ايران عامل ايجاد 

  . مي تواند تلقي شودXناكارآمدي 
مه به توصيف كارآيي پارتويي، كارآيي، كلدور ـ هيكس، كارآيي توزيعي و در ادا

همان طور كه اجمالاً اشاره شد، كارآيي پارتويي پس از عدم . شودامثال آن پرداخته مي
در آن رويكرد . موفقيت و ناكارآمدي رويكرد اوليه مطلوبيت گرايي از كارآيي مطرح شد

ارتو آن وضعي را كه نتوان رضايت مندي يك نفر را پ. شدمطلوبيت قابل شمارش تلقي مي
روشن است اگر . بدون كاهش رضايت مندي ديگري، بالا برد، كارآمد و بهينه قلمداد كرد

تغيير و خط مشي باعث بهبود وضع فردي بشود و وضع ديگران هم بدتر نشود، معلوم 
به . رآمدي كامل نيستاست هنوز جاي خالي براي بهبود و افزايش كارآيي وجود دارد و كا

 از هم "بهبود بالقوة پارتويي" با وضع "بهينه پارتويي"همين علت مناسب است كه وضع 
زماني كه بتوان وضع حداقل فردي را بهتر كرد بدون آنكه وضع ديگري . تميز داده شود

نة رود، زيرا براي رسيدن به وضع بهيبه كار مي» بهبود بالقوة پارتويي«بدتر شود، اصطلاح 

                                                 
هاي مديريتي، بويژه در  در زمينهXطالعات ديگري صورت گرفت كه اهميت ناكارآمدي  پس از ليبنستاين هم م. 1

  .(Hart, 1983)تر گرديد هاي مالي، روشن مديريت
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در ضمن بر اساس رويكرد . (Frank, 2000)پارتو، زمينه و ظرفيت خالي وجود دارد 
اين وضعيت تحت عنوان . مشهور، اقتصاد بازار رقابتي كامل بر كارآيي پارتويي انطباق دارد

  . (Arrow, 1971; Hahn, 1973)قانون اول اقتصاد رفاه نيز مطرح است 
يكي . شودچند ايراد اساسي مطرح مي) ينهبهبود و به( در مورد كارآيي پارتويي

هايي همچون بازار رقابت كامل، رفتار فروض بسيار ساده كنندة آن است، زيرا با فرض
عقلاني كامل كارگزاران اقتصادي، فقدان پيامدهاي جانبي، عدم تقارن اطلاعات بين 

واردي غيرممكن كارگزاران و موارد مشابه استوار است كه تحقق آنها بسيار دشوار و در م
به اين صورت كه معيار پارتو با هر . دوم عدم توجه اين معيار به توزيع درآمد است. است

نوع توزيع درآمدي سازگار است، به طوري كه حتي هنگام حاكميت آن وضع توزيعي كه 
 درصد ثروت دست يك فرد و يك درصد ثروت در اختيار باقي افراد جامعه قرار گيرد، 99
در . موضوع سوم عنصر مقايسه در معيار پارتويي است. ارآمدي پارتويي هم باشدتواند كمي

اي كه باعث شود حداقل وضع قالب معيار پارتو اگر نوعي سياست اعمال شود به گونه
 البته 1 .فردي بهبود يابد، ولي وضع ديگران ثابت بماند، اين كارآمدتر از وضع سابق است

برخي از . پارتويي نرسيده، ولي به طور نسبي كارآمد استوضع جديد هنوز به اوج كارآيي 
كنند كه اصولاً در دنياي واقعي اين امكان وجود ندارد كه اقتصاددانان تصريح مي

توان احتمال داد هم مي. هاي مختلف اجرا شوند و وضع حداقل يك نفر بدتر نشود سياست
اي است كه قشر ها به گونهدهد كه در شرايط عادي روند سياستو هم تجربه نشان مي
كه معمولاً از يك نفر بيشتر خواهد (شوند و در عين حال اقشاري قابل توجهي منتفع مي

  .شوندنيز متضرر مي) بود
با توجه به ايراد اخير به معيار پارتو بود كه معيارهاي ديگري براي مقايسه كارآمدي 

معروف » معيار پاراتويي بالقوه«يا » كلدور ـ هيكس«يكي از اين معيارها به . مطرح گرديد
افتد كه وضع همه را تغيير در قالب اين معيار وقتي خط مشي اقتصادي اتفاق مي. است

اگر در تئوري اين . اي هم ممكن است متضرر شوندشوند و عدهاي منتفع ميدهد، قهراً عده

                                                 
آنكه مورد توجه بيشتري واقع شده، .  در ضمن معيار كارآيي پارتويي ضعيف مطرح است و معيار كارآيي پارتويي قوي.1

شود، اما در معيار كارآيي پارتويي قوي، وضع بهتر مي) با ثبات وضع بقيه(ن وضع فردي كارآيي پارتويي ضعيف است كه در آ

  .شودهمة افراد تحت آن سياست بهتر مي
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ع خود، به جبران ها بتوانند ضمن حفظ بهبود وضامكان وجود داشته باشد كه منتفع شونده
 ,Kaldor, 1939; Hicks)زيان متضرر شدگان نيز اقدام كنند، وضع حاضر كارآمد است 

اين موضوع ابتدا توسط كلدور مورد تحليل قرار گرفت و بعدها اقتصاددان ديگر . (1949
جان هيكس معياري كاملاً مشابه آن طراحي كرد و در نتيجه به نام آن دو به معيار كلدور ـ 

تر و فراگيرتر از شود، اين معيار بسيار عامهمان گونه كه ملاحظه مي.  مشهور گرديدهيكس
به طور . دهدتري را نسبت به آن پوشش ميمعيار كارآيي پارتويي است و موارد وسيع

چون اگر آنها كه . وضوح بازگشت معيار كلدور ـ هيكس همان معيار بالقوه پاراتويي است
نسبت به قبل از (ها را جبران كنند و خود هم وضع بهتري ر شدهاند وضع متضرمنتفع شده

اي بهتر شود داشته باشند در واقع نهايتاً سياست مذكور باعث مي شود عده) اعمال سياست
در ضمن . و وضع گروهي ديگر تغيير نيابد كه اين همان معيار كارآيي بالقوة پارتويي است

دور ـ هيكس، جنبه تئوريك دارد و اين معيار بر ها در معيار كللازمة جبران متضرر شده
در هر صورت اين معيار حداقل به عنوان ابزاري  .اجراي عملي اين جبران اصرار ندارد

قابل ذكر . براي آزمون حركت وضع موجود به سوي وضعيت پارتويي، قابل استفاده است
ن صورت كه هيكس به اي. است كه معيار كلدور ـ هيكس، ابتدا به صورت مجزا مطرح شد

داد و كلدور مسأله را از موضوع را از منظر متضرر شوندگان مورد توجه و تحليل قرار مي
در عمل و به خاطر مسائل فني، اشكالاتي نسبت به اين رويكردهاي . منظر منتفع شوندگان

بروز كرد تا سرانجام اقتصاددان ديگري به نام سيتووسكي ) نسبت به يك موضوع(دوگانه 
ها، آن دو را تركيب كرده و نام واحدي براي آنها برگزيد ي برطرف ساختن آن دشواريبرا

(Scitovsky, 1941). 1هايي در بر دارد، اما از  معيار كلدور ـ هيكس نيز هرچند موفقيت
مشكل اين معيار همانند معيار پارتو، تكيه بر .بردهاي خاص خود نيز رنج ميدشواري

موضوع ديگر . توجهي به پيامدهاي جانبي و آثار اين پيامدها استفروض ساده كننده و بي 
هاي خصوصي استوار است و منابع و ها و مالكيتاينكه اين معيار تنها بر منافع و ثروت

منافع عمومي را در نظر ندارد و ديگر آنكه عملاً رضايت مندي و رفاه را در چارچوبي 
  .ة موارد در جهان واقعي غيرقابل قبول استدر نظر گرفته كه در هم) و عددي(جمع پذير 

                                                 
  .توان مترادف به كار برد بنابراين معيار كلدور ـ هيكس، معيار سيتوسكي و معيار بالقوه پارتو را مي. 1
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اين معيار كه براساس نزولي . معيار ديگر كارآيي به كارآيي توزيعي معروف است
بودن مطلوبيت نهايي درآمد است كه توسط اقتصاددان معروف ابا لرنر طراحي شد  

(Lerner;1944) .را توزيع طبق ديدگاه لرنر اگر از ثروتمندان درآمد گرفته شود و بين فق
و (شود، ميزان رفاه و كارآيي در كل جامعه بالا خواهد رفت، زيرا وقتي واحدي از پول 

) نسبت به فقير(شود، ميزان رضايت مندي به دست آمده ثروتمند به فقير داده مي) درآمد
بديهي است در صورتي . خواهد بود) از سوي غني(ببش از رضايت مندي از دست رفته 

 باشد، اگر درآمد ثابتي وجود داشته باشد كه به طور مساوي توزيع كه اين فرض درست
گردد، بهترين وضع رضايت مندي حاصل خواهد شد، يعني در صورت اجراي سياست 
مذكور رفاه كل و كارآيي كل به حداكثر مقدار خود خواهد رسيد؛ اما از يك طرف درامد و 

هاي وند تساوي گرايي، انگيزهثروت مجموعه ثابتي نيست و از سوي ديگر با انجام ر
يابد و اين خود باعث كاهش كارآيي خواهد شد انفرادي براي فعاليت كاهش مي

(Friedman, 1947) . جالب توجه است كه لرنر پس از توجه به اين انتقاد، ديدگاه خود را
رد ها را در محور نظرية خود قرار داد و لذا بر آن رويكقدري اصلاح كرد و مسألة انگيزه

اينكه بتوان يا نتوان چنين . ها باشدتساوي گرايانه اصرار نمود كه قابل جمع با حفظ انگيزه
قابل ذكر است كه . هاي مهم اقتصاد رفاه استدستگاه سازگاري تدوين و اجرا كرد از بحث

 بسيار به كار 1هااخيراً در بررسي كارآيي واحدهاي اقتصادي، مدل تحليلي پوششي داده
. هاي كارآيي است تا معياري براي كارآيياي در تكنيكاين مدل بيشتر توسعه. رفته است

مثلاً . روداين تكنيك معمولاً براي بررسي واحدهاي تصميم گيرندة همگن به كار مي
در اين مدل، . ها، دانشگاهها و مشابه آنها، بيمارستان ها، بانكمقايسه كارآيي شركت

چه ميزان (ورد بررسي، ميانگين كارآيي آن واحدها را محققان پس از گزينش واحدهاي م
با  (2.كنندكنند و كارآيي بقية واحدها را با آن مقايسه ميمحاسبه مي) فني يا تخصيصي آن

هاي كارآيي و معيارهاي كارآيي، تاكنون مروري نسبتاً هايي بين روشوجود هم پوشاني

                                                 
1. Data Envelopment Analysis. 

شود، لذا  بيشتر گسترش در روش كارآيي است و جايگزيني براي معيارهاي كارآيي محسوب نميDEAاينكه توجه به  . 2

توانند به منابع فراواني كه در اين رابطه نوشته شده باشد و علاقه مندان ميپرداختن به جزئيات آن در اينجا ضروري نمي

  .(Charnes, 1990)مراجعه كنند 
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ش معيارهاي بهبود رفاه به جامع بر موضوع صورت گرفته، قسمت بعدي ضمن پرداز
  ).پردازدتكميل بحث مي

  

  هاي كارآييمعيارهاي اقتصاد رفاه و ديگر مؤلفه. 3

  كنند به بررسي و ارزيابي كاركرد، نهادها، اصولاً هرگاه اقتصاددانان تلاش مي
م پرسند آيا اينها وضع مردهاي اقتصادي و آثار آنها بپردازند، معمولاً ميها و سياستسازمان

آيا : پرسندتري تبديل شده و مياند يا خير؟ گاهي اين سؤال به سؤال خاصرا بهتر كرده
اين امور رضايت مندي افراد را فراهم كرده است؟ اما چون امكان جمع كردن تمامي 

ها براي انجام قضاوتي كلي و جامع وجود ندارد، هاي حاصل شده از آن سياستمطلوبيت
در نتيجه . اي اكتفا كننديير حاصل شده از آن امور بر وضع عدهشوند به تغپس ناچار مي

حداقل (چون كارآيي كامل يا وضع بهينه. كندكارآيي نقش محوري در اقتصاد رفاه پيدا مي
شود كه رفاه كامل شده و جايي براي كسب رفاه زماني حاصل مي) در مفاد مشهود پارتويي

 سياست نتواند وضع برخي را بهبود بخشد بدون جديد باقي نمانده باشد و بنابراين تغيير
همچنين اقتصاد رفاه نيز تجزيه و تحليل آثار كاركرد . آنكه وضع برخي ديگر را بدتر نكند

اقتصاد رفاه حداقل به دو موضوع . ها بر رفاه را برعهده داردها، نهادها و سازمانسياست
اه سنتي عقيده بر اين بود كه بازار براساس اقتصاد رف. محوري مرتبط است، كارآيي و توزيع

آزاد و رقابتي به همراه رفتارهاي عقلاني افراد براي حصول به خير و رفاه عمومي كافي 
بر همين اساس بود كه قضية . است و لذا دخالت دولت براي بهبود اوضاع مورد نياز نيست

 خانوارها و بنگاه ها با فرض اينكه: اول اقتصاد رفاه در قالب ايستا به اين شكل تدوين شد
و (دنبال حداكثر ساختن منافع شخصي خود هستند و قيمت در بازار آزاد و رقابتي كامل 

، تحقق تعادل بازار )و با فرض ثبات ساير چيزها(گردد تعيين مي) توسط عرضه و تقاضا
 هرچند اين قضيه از 1 .(Malinvaud, 1972)رقابتي، بيانگر كارآمدي پارتويي نيز هست 

                                                 
بازارها رقابتي كامل و ) 2سليقه كارگزاران در طول زمان ثابت است ) 1: اول اقتصاد رفاه عبارتند از فروض حاكم بر قضية .  1

يا ديگر امور مثبت و ) هاي زيست محيطيانواع آلودگي(پيامدهاي جانبي ) 3همواره در تعادل هستند ) به جز موارد استثنايي(

توزيع درآمدها در چارچوب ) 4كند و سرانجام خصوصي تأمين ميوجود ندارد و كالاهاي عمومي را بخش ) منفي غيربازاري

  .گيرد و مشكلي در اين رابطه وجود نداردنظام بازار به صورت كاملاً رضايت بخش صورت مي
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حاظ رياضي صحيح است، اما از جهت عمل، محتوا و سازگاري عمومي، سلسله مشكلات ل
يكي آن كه ترجيحات و سليقة مصرف كننده پديدة ثابتي نيست و در طول . اساسي دارد

دوم اينكه همه بازارها كارآمد و . يابدتغيير مي) از جمله اثر تبليغات(زمان به دلايل مختلف 
همچنين واقعيت امور، .  در موارد زيادي عدم تعادل وجود دارددر حال تعادل نيستند و

كند و روند تكنولوژي و امور ديگر در طول زمان در حال فروض ايستاي فوق را تأييد نمي
  . تغيير هستند

سوم اينكه فرض رقابت كامل هم غيرواقعي است، چون در عمل اغلب بازارها حالت 
 اينكه وجود پيامدهاي جانبي و مشكلات مربوط به چهارم. انحصاري يا رقابت ناقص دارند

كالاهاي عمومي جدي است و نظام بازار عاجز از حل و فصل آنها است و سرانجام تصور 
-مشكل توزيع درآمد به آن صورت حل شده اوليه يك امر انتزاعي است و نظام بازار نمي

هاي فوق الذكر اريدر هر حال دشو. تواند همة دشواري هاي مربوطه را حل و فصل كند
اما . به قدري جدي بود كه اقتصاددان ها به فكر اصلاح قضيه اول اقتصاد رفاه افتادند

مثلاًً پيگو راه حل ماليات و سوبسيد را به ترتيب براي . اصلاحاتي جزيي مطرح و دنبال شد
رونالد كوز راه حل حقوقي را براي اين . حل و فصل پيامدهاي منفي و مثبت مطرح كرد

ها و سپس آزاد گذاشتن خود موضوع مطرح كرد و بر اصلاح حقوق مربوط به مالكيت
حل پيگو مبني بر كوز همچنين راه. مردم براي حل و فصل خصوصي موضوع تأكيد نمود

در ارتباط . (Coaes, 1960)دخالت دولت را از طريق ماليات و سوبسيد مورد نقد قرار داد 
قتصادداناني مثل ساموئلسون، لينداهل و ديگران با حل و فصل كالاي عمومي نيز ا

هايي به عمل آوردند كه اين كالاها نيز مانند كالاهاي خصوصي قابل تأمين باشند  تلاش
(Samuelson, 1954; Groves, 1975) . اما دشواري توزيع به قدري بود كه راه حل ايجاد

ر اين اساس به شكل تئوريك ب. ها مورد تأكيد قرار گرفتتغييراتي در توزيع اوليه ثروت
مدون شد كه سلسله نقل و انتقالاتي در توزيع اوليه اجرا شود و پس از آن اوضاع مجدداً 

به اين خاطر قضيه دوم اقتصاد رفاه به ادبيات اقتصادي . در قالب بازار آزاد به پيش رود
هاي  ثروتبا شرط اعمال نقل و انتقالات: اين قضيه به اين شكل تدوين شد. افزوده شد

اوليه و با فرض رفتار نفع شخص گرايي خانوارها و بنگاه ها، هر نوع تعادل رقابتي كامل به 
اي فراهم كرد تا نوعي رويكرد اين اصلاح زمينه. وضع كارآمد پارتويي نايل خواهد آمد
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سوسياليستي غيرمتمركز يا تركيب جديد دولت و بازار از سوي برخي اقتصاددانان مانند 
هايي چون  لانگه، ابا لرنر و تيلور مطرح شود كه با مخالفت شديد ضد سوسياليستاسكار

تداوم بررسي مشكل توزيع درآمد باعث شكل . (Longe, 1939)ميزز و هايك روبه رو شد 
  . گيري توابع رفاه اجتماعي گرديد

  

  شكل گيري توابع رفاه اجتماعي. 1-3

كارآيي و رفـاه بـه مـروري كلـي در           ) وابط انطباقي و در مواردي ر   (با توجه به ارتباط تنگاتنگ      

  .توابع رفاه اجتماعي مبادرت مي كنيم

اولين تلاش براي شكل گيري توابع رفاه اجتماعي توسط آبرام برگسون به صورت 
تابع رفاه مربوطه، رفاه و رضايت مندي عمومي را به صورت جمع . فردگرايانه تدوين شد

اين كار در راستاي تكميل كارهاي اقتصاددانان . (Bregson, 1938)رفاه افراد در نظر گرفت 
اين . قبلي در اقتصاد رفاه و كارآمدي، همچون مارشال، پيگو، لرنر و پارتو صورت گرفت

در واقع تلاشي بود كه با كمك آن بتوان مشكل كارآيي، رفاه و توزيع درآمد عادلانه را 
اقتصاد رفاه قديم و ) كه اشاره شدهمان طور (چون . بدون مقايسه بين فردي حل كرد

هاي جدي بسياري از اقتصاد رفاه و كارآمدي مبتني بر مقايسه رفاه بين فردي با مخالفت
لذا تلاش شد كه با كمك تابع برگسون . (Robinson, 1935)اقتصاددان ها روبه رو گرديد 

هم نظام مربوطه را بتوان هم انديشه اقتصاد آزاد و رويكرد فردگرايانه آن را حفظ نمود و 
اين موضوع بطور غيرمستقيم به اصل . كارآمد ساخت و هم مشكل توزيع درآمد را حل كرد

براساس ديدگاه دولت حداقل، نقش دولت . شوددخالت دولت يا محدودة آن نيز مربوط مي
شود تنها به نگهباني بازار، تأمين كالاهاي عمومي و دفاع نظامي و انتظامي خلاصه مي

(Nozick, 1974) . اين رويكرد در عمل با مشكلات زيادي روبه رو شد و بنابراين در مرحله
اقدامات . دوم دخالت در حد تلاش براي برقراري بهبود پارتويي مورد تأييد قرار گرفت

بعدي طراحيسلسله توابع رفاه اجتماعي بود كه هر كدام نوعي وظيفه براي دولت تعريف 
تابع بنتامي از رفاه . تابع جمع پذير بسيار ساده بنتامي مطرح شدقبل از برگسون، . كردندمي

  :توان به صورت زير نشان داداجتماعي را مي
)4(       W=U1+U2+…+Un 
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ها رفاه، رضايت مندي يا مطلوبيت افراد جامعه U نشان دهندة رفاه اجتماعي است و Wكه 
  :نشان داد) 5(توان همانند رابطه تابع رفاه برگسوني را نيز مي. هستند
)5(   W=W[U1(X1 ; V1) … Ui … Us (Xs ; Vs)] 

.  تعداد افراد استSها و  بردار نهادهV نشان دهنده بردار كالاها و خدمات و Xكه 
ساموئلسون با تكميل تابع رفاه اجتماعي برگسون و تشريح كارآيي پارتويي آن به تكامل 

رفاه برگسون ـ ساموئلسون معروف شد تابع رفاه مربوطه همت نمود كه پس از آن به تابع 
(Samuelson, 1947) . ،تابع رفاه بنتامي در قالبي جمع پذير و عددي طراحي شده بود

قابل ذكر است كه براي حل و ). و غيرعددي(اي ولي تابع رفاه برگسوني بر مبناي رتبه
ورت هاي ديگري نيز صفصل مشكل اقتصاد رفاه قديم، علاوه بر تلاش برگسون، تلاش

گرفت، كه اولين آن توسط خود پارتو بود و پس از او بقية رويكردهاي رفاهي كاملاً تحت 
ها هاي كلدور، هيكس و سيتووسكي در بحث جبران زيان ديدهحتي تلاش. تأثير آن بودند

  . نيز در اين راستا بود
ثر رويكرد برگسوني در واقع دنبال اين بود كه از طريق ترجيحات انفرادي به حداك

اين عدم ) اقتصاددان مشهور ديگر(» ارو«اما بعدها . رفاه اجتماعي سازگار با آن برسد
وي در واقع ثابت كرد كه امكان . اثبات كرد» قضيه عدم امكان«سازگاري را در قالب 

هاي انفرادي به سطح قابل قبول و سازگار رفاه اجتماعي، ممكن نيست رسيدن از مطلوبيت
(Arrow, 1951) .ه اين موضوع با انتقاد شديد ساموئلسون و برگسون و ديگران مواجه البت

شد، ولي هرچه انتقاد نسبت به كار ارو بيشتر شد، نهايتاً به استحكام بيشتر آن انجاميد 
(Sen, 1970) . مهمتر از آن، اينكه آمارتياسن نوعي عدم امكان ديگر را به اثبات رساند كه به

رو انجاميد و آن اين بود كه او عدم امكان تداوم آزادي و تكامل و استحكام بيشتر كار ا
در حركت از ترجيحات انفرادي به رفاه دسته جمعي ) مورد نظر ليبراليسم(دموكراسي را 

در . به اين خاطر تلاش آمارتياسن به نام عدم امكان ليبراليسم نيز نام گذاري شد. اثبات كرد
نيز به قوت خود باقي ) 21 دهه اول قرن اواخر(هر صورت قضيه عدم امكان ارو هنوز 

اين . است و اين نقدي جدي بر مقوله كارآمدي توابع رفاه اجتماعي فردگرايانه است
موضوع باعث شد كه نتيجه گيري ارو به عنوان قضيه اساسي سوم اقتصاد رفاه نيز ثبت 
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بع رفاه قبلي توان اين قضيه را خط بطلاني بر كارآمدي و سازگاري توادر واقع مي. گردد
  .و در نتيجه به دنبال اين امر بود كه توابع رفاه ديگري مطرح شدند. قلمداد كرد

يكي از توابع رفاه مشهور و معاصر تابع رفاه جان رالز است كه براساس حداكثر 
توان تابع رفاه مي. (Rawls, 1971)كردن رفاه محروم ترين قشر جامعه تدوين گرديد 

پس از آن آمارتياسن نيز نوع ديگري تابع رفاه .  نشان دادW=Min(Un)مربوطه را به صورت 
تابع رفاه . (Sen, 1973)اجتماعي مطرح ساخت كه پيوندي با نابرابري در جامعه داشت 

 ميانگين درآمد سرانه جامعه است و I نشان داد كه W=I(1-Gini)توان آمارتياسن را مي
هاي دي در تكامل كارسن، شاخصمطالعات بع.  شاخص نابرابري استGiniضريب 

علاوه بر رويكردهاي . (Foster, 1996)نابرابري ديگري را در تابع مربوطه جاي دادند 
يكي از آنها، . اندفردگرايانه به مقولة كارآيي و رفاه، رويكردهاي ديگري نيز مطرح شده

. كندمطرح ميرويكرد تساوي گرايانه است كه رفاه كارآمد را در قالب تساوي توزيع رفاه 
هاي براساس رويكردهاي ديگر براي رسيدن به رفاه مطلوب، علاوه بر داشتن حداقل

سرپناه، خوراك، پوشاك، بهداشت و آموزش، دارا بودن حقوق دموكراتيك، مشاركت در 
. (Tobin, 1970)هاي اجتماعي و سياسي و ساير حقوق شهروندي ضروري است فعاليت

هاي رفاه و كارآيي كلاسيك همچنان ادامه انان در اصلاح نظريههاي اقتصادداين راهگشايي
  . دارد

 

  هاي كارآييديگر ابعاد و مؤلفه. 3-2

و به ويژه توجه به ابعاد گوناگون زندگي (كارآمدي و كارآيي با فرض ثبات ساير چيزها 

 در ، عنصري حياتي در مقوله رفاه و توسعه اقتصادي است، چون كارآيي)انساني و اجتماعي

كند كه حتي ابعاد توزيع مفاد فراگير خود رضايت بخشي سراسري افراد و جوامع را دنبال مي

در يكي از آخرين مطالعات . دهدها و امثال آن را پوشش ميها، فرصتعادلانة درآمدها، ثروت

آيي ها نيز مورد تأكيد واقع شده كه كارمربوط به اقتصاد رفاه، بحث برابري و عدالت در قابليت

آمارتياسن اقتصاددان معروف و برنده جايزه نوبل در . توزيع را به مرحله جديدي رسانده است

ها ها و اديان و ايدئولوژيها و مكتبكند كه برابري و عدالت شعار همة انديشهاين كار ادعا مي

حوري و و افراد و گروه ها است، اما چه چيزي را بايد عادلانه ساخت يا برابر ساخت، سئوال م
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ها و امثال آن طرح شده ها، فرصتتا قبل از سن، توزيع عادلانه درآمدها، ثروت. كانوني است

در اين رويكرد به جاي آنكه به افراد . ها، حرف جديدي استبود، اما عادلانه شدن قابليت

در اين . فقير، پول يا كالا داده شود، قابليت استاندارد استفاده درست از پول و كالا داده شود

رويكرد و رويكردهاي مشابه از عدالت، بدون توجه به كارآمدي، پيشرفتي اساسي حاصل 

نخواهد شد و توجه يك سويه به كارآمدي بدون ملاحظات توزيعي نيز حداقل در بلند مدت 

رويكرد آمارتياسن در واقع قدمي به سوي . اي اساسي بر اقتصاد رفاه وارد خواهد كردخدشه

در رويكرد سنتي بين كارآيي و عدالت نوعي . اري عدالت و كارآيي استهمراهي و سازگ

. تقابل وجود دارد، اما در رويكرد سن و رويكردهاي جديدتر، تعامل و سازگاري مطرح است

پس در رويكرد عام و در ديدگاه نويسندة اين مقاله، كارآيي و عدالت لازم و ملزوم يكديگر 

برد، نه راه به جايي نمي) فقط عدالت(و نگاه راديكالي ) ييفقط كارآ(هستند و نگاه ارتدكسي 

ها، هاي جديد نظريه بازيوانگهي يافته. شود و نه به عدالتبه كارآيي پايدار نايل مي

گيري تازه سرمايه اجتماعي و تحولات پست مدرنيسم و پساپست مدرنيسم نيز بر  شكل

ند و تكيه بر كارآيي صرف را در تئوري و ورزسنتزهاي سازگار از عدالت و كارآيي تأكيد مي

گويي كارآيي پايدار عدالت و ديگر ملاحظات اخلاقي را هم درخود . در عمل شكننده مي دانند

  .جاي مي دهد

كنند كه توجه به رفاقت، صميميت، احترام برخي مطالعات به طور تجربي اثبات مي

هاي كاري، ها و محيطبسياري از شركتمتقابل، اعتماد متقابل و رفتارهاي غيرتبعيض آميز در 

دغدغه اقتصاددانان در هر نوع سياست . (Sen, 2005)عامل بالا رفتن كارآيي بوده است 

بسياري از . گذاري، قضاوت كارشناسي جامع پيرامون آثار كارآيي و آثار توزيعي آن است

آن در قالب فني دهند كه توجه صرف به ابعاد مادي كارآيي يا انحصار مطالعات نشان مي

اين مطالعات . پارتويي، آثار كوتاه مدت خوبي دارد، ولي در بلند مدت پاسخ گو نخواهد بود

دهند كه در پيشرفتي جامع، كارآيي هدف نهايي نبوده، بلكه ابزاري است براي نشان مي

ها بايستي نوعي انسجام اجتماعي بلند مدت را محقق اين ظرفيت. هاي مولدگسترش ظرفيت

 Industry)ازند و اين امر از طريق رفع فقر و انجام توزيع درآمد سازگار حاصل خواهد شد س

Commission, 1991, Qwin, 1995) . البته با توجه به نقش كارشناسي كارآيي، لازم است كه

حتي جهت برنامه ريزي براي تحقق اهداف توزيعي و انسجام اجتماعي، به ملازمات كارآمدي 
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هايي مانند راه حل قابليتي آمارتياسن، به اين خاطر ارزشمند هستند كه ا راه حلتوجه داشت، لذ

خلاصه بايد به كارآيي عادلانه يا عدالت . ابزارهاي عدالت خيزي آن، خود قالبي كارآمد دارند

اي در عين حال تحليل همه جانبه عدالت و يا ارتباط آن با كارآيي، مقوله. كارآمد انديشيد

، 1985صدر (ي است و براي بررسي همه جانبه نيازمند مطالعه مستقلي است وسيع و چالش

  ).Sen 1992،Sen 2005،1385، ويژه نامه عدالت 1367، حكيمي1381موحد 

  
  عوامل مؤثر بر كارآيي . 3-3

براي كاربردي كردن و بهره مندي بيشتر از تئوري كارايي بايد به عوامل مؤثر بر آن 
عواملي بر كارآيي تأثير بسيار اساسي دارند كه دستگاه ها و مجموعه . نيز توجه نمود

اين عوامل را . هايي كه دغدغه كارآيي دارند بايد آنها را مورد توجه جدي قرار دهندسازمان
عوامل اقتصادي خود شامل دو زير . دهيمدر دو دسته كلي اقتصادي و فراقتصادي قرار مي

عوامل فني ـ ساختاري با فرض وجود . ي هستندگروه فني ـ ساختاري و نظارتي ـ مديريت
ماشين آلات، كارخانجات، تجهيزات مورد نياز، (ها هاي استاندارد از زيرساختحداقل

ها، نظام آموزشي و نيروي كار ماهر و غيرماهر به ميزان كافي، وجوه لازم براي تأمين هزينه
هاي وسسات تحقيقاتي، مدلهاي نرم افزاري مانند محصول مبهداشتي قابل قبول، سيستم

، شامل بازارهاي كارآمد، اطلاعات و نظام )هاي علمي و موارد مشابهمورد نياز، پايه
رساني، ابزارهاي كنترل كيفيت و استاندارد كالا، فرايندهاي پژوهش عملياتي خواهند  اطلاع

، سيطره بنابراين نبودن اطلاعات لازم يا عدم تقارن اطلاعات در ميان كارگزاران. بود
عناصر نظارتي ـ . بازارهاي انحصاري يا انحصار چندگانه باعث كاهش كارآيي خواهند شد

مديريتي شامل سامان دهي، هماهنگي، انضباط و هدايت سازماني، فقدان مراكز 
گيري موازي، شفافيت گزارشات برنامه ريزان و سياست گذاران، توجه به  تصميم

هاي ملي و المللي و كاربرد تجارت مربوطه در برنامهيناي و بهاي اقتصادي منطقه همكاري
در نتيجه وجود مراكز تصميم گيري موازي، عدم هماهنگي دستگاه هاي . نظاير آن هستند

المللي و فقدان نظارت كافي، باعث ناكارآمدي ذي ربط، بي توجهي به تجارب ملي و بين
شامل كفايت و شفافيت قوانين، سرانجام عوامل فرااقتصادي . در دستگاه ها خواهند شد

رعايت قواعد بازي از سوي كارگزاران خصوصي و دولتي، وجود امنيت و نظم، فقدان 
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توليد كنندة سرمايه (هاي نرم افزاري فرهنگي المللي، وجود سيستمهاي داخلي و بينتنش
ود مانند اعتماد متقابل، وجدان كاري، مسئوليت پذيري، رفتار عقلاني و وج) اجتماعي

ها و هاي مستقل از حاكميت، احزاب و تشكلمطبوعات   رسانه(ابزارهاي نظارتي 
دهند كه هرگاه مطالعات و تجارب مختلف نشان مي. هستند) هاي اجتماعي كنترل

هاي فوق الذكر فراهم باشند، انتظار كارآيي جامع از هاي لازم از عناصر و سيستم حداقل
ير اين صورت بايد منتظر پيامدهاي گوناگون ناكارآمدي ها قابل قبول است و در غ دستگاه

هاي هاي پي در پي و دشواريهاي وسيع بخش عمومي و قانون گذاريدخالت. بود
كاهد، ولي در عين حال مقررات زدايي غيرمنضبط و رهاسازي بوروكراتيك از كارآيي مي

  . رساندبدون توجيه كارشناسي نيز در بلند مدت به كارآيي آسيب مي
دهد كه هر كشور، منطقه، بنگاه و يا هر واحد تجارب و مطالعات زيادي نشان مي

اقتصادي كه زمينة هريك از عوامل كارآمدي را فراهم ساخته، با افزايش كارآيي روبه رو 
اين موضوع در كشورهاي پيشرفته، در حال توسعه و توسعه نيافته به طور كلي . شده است

هاي زيرساختي كشورها و تقويت عوامل گوناگون اوتصحيح بوده است، البته تف
اي كشورهاي هاي منطقهمثلاً همكاري. كارآمدي، پيامدهاي مختلفي را به همراه داشته است

، ظرفيت كارآمدي اين كشورها را بالا برده است، 2005مراكش، الجزاير و تونس در سال 
خارجي فراهم شده و افزايش زيرا بازارهاي جديدي گشوده، زمينه جذب سرمايه گذاري 

 ,IMF)هاي اشتغال در آن كشورها صورت گرفته است قابل توجهي در ايجاد فرصت

چين و هند با مطالعه تجارب يكديگر در زمينه برنامه اصلاحات اقتصادي و انتقال . (2005
هاي كشورهايشان آن تجارب بين خود باعث افزايش كارآيي قابل توجهي در سيستم

البته فضاي امن و خارج از تنش، وجدان كاري و نظم و قانون در اين دو كشور . اند شده
التزام به عوامل كارآمدي باعث شده كه چين و هند در حال حاضر . بسيار كارساز است

 هدف 2008كنند و هندوستان براي سال  درصد محصول كل جهان را توليد 20حدود 
بت پذيري صنايع، زمينه سازي براي رشد گسترش رقا.  درصدي را در نظر بگيرد10رشد 

هاي گمركي، جذب كارآفرينان و مؤسسات كسب و كار كوچك، كاهش تعرفه
گذاري خارجي و مديريت منظم از عوامل گسترش كارآيي در اين دو كشور گزارش  سرمايه

رونق بازارهاي بورس، تعامل باز و منطقي با ديگر كشورها از ديگر عوامل . شده است
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در فرانسه روند گسترش . (Barnet, 2005) اقتصاد اين دو كشور بيان شده است موفقيت
هاي ها و تنش شد، اما مخالفت2004كارآيي باعث حصول به رشدي قابل توجه تا سال 

، باعث كاهش كارآمدي سيستم اقتصادي و 2006 تا اواسط 2005سياسي اواخر سال هاي 
 عين حال تلاش مديريت اقتصادي براي در. هاي حقيقي گرديدكند شدن روند شاخص

حل و فصل مشكلات و توجه به مشاركت و ديدگاه هاي مردمي و ايجاد نوعي انضباط 
هاي اقتصادي حل و فصل شود و دورنماي نسبتاً مالي، باعث شد كه بخشي از ناكارآمدي

رتقال اقتصاد پ. (French Authories, 2005) نويد داده شود 2007رو به رشدي براي سال 
  با ناكارآمدي قابل 2004 و 2003هاي پس از تضعيف رقابت پذيري بنگاه هايش در سال

برخي مطالعات . (Bank of Portugal, 2005) روبه رو شد 2006 و 2005توجهي در سالهاي 
هاي ، فقدان استقلال بانك)فقدان مشروعيت حقيقي حاكمان(ها عدم اعتماد مردم به دولت

هاي برنامه و بودجه را عامل ربوطه و فقدان انضباط در سازمانمركزي كشورهاي م
ها نيز از طريق برخي پژوهش. (Dalton, 2005)كنند هاي اقتصادي بيان ميناكارآمدي نظام 

ها و ترين كارشناسان اقتصادي توجه به خواست مخاطبان و مشتريمصاحبه با برجسته
كسب و كار و ايجاد انگيزه در آنها را از جلب رضايت آنها و ايجاد اطمينان در مجامع 

پيشرفت نسبي اقتصاد مالزي، . (Marinescu, 2005)اند عوامل گسترش كارآمدي برشمرده
سنگاپور، تايلند و هنگ كنگ و موارد مشابه از كشورهاي در حال توسعه نيز در راستاي 

  . تقويت عوامل كارآمدي قابل توجيه است
  

  و جمع بندي پايانيفراگيري پديده كارآيي . 4

ترين مفاد عقل سليمش، ترين مفاد نئوكلاسيكي آن و چه در عامكارآيي چه در ظريف
در عين . آوردهاي ارزشمند اقتصادي و غيراقتصادي استاي مهم، كالايي كمياب با رهپديده

 حال در اين مقاله مفاد ميانه كارآيي مورد توجه و تأكيد قرار گرفته كه از يك طرف صرفاً
به بحثي فني خلاصه نشده و از سوي ديگر در وادي عاميانه قرار نگرفته باشد و در هر 

اين پديده هم از لحاظ علمي و نظري و هم . حال چارچوب كارشناسي و فنيش حفظ شود
از جهت سياست گذاري و اجرايي از فراگيري قابل توجهي برخوردار است، زيرا كارآيي 

هاي در عرصه(هاي بازي است كه رضايت مندي طرفاي در مفاد مورد نظر پديده
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شود، به رفاه شهروندان سازد، زمينه رشد و شكوفايي محسوب ميرا فراهم مي) مختلف
توجه به مفهوم كارآيي و . كندبخشد و نظام اقتصادي را در بلند مدت بيمه ميبهبود مي

هرنوع شهروند در هر (ن مختلف التزام عملي به مفاد آن به اين معنا خواهد بود كه كارگزارا
 امور مربوطه را با -1: در راستاي خطوط زير حركت كنند) جايگاه خصوصي يا دولتي

ترين واحدها در ها در زمان و جزيي به لحظه-2توجه به رعايت قواعد بازي پيش ببرند 
وردار  از نوعي رفتار عقلاني برخ-3مصرف و توليد توجه نمايند و مانع اتلاف آنها شوند 

هاي بالفعل و بالقوه، براساس هزينه فرصت و  ضمن ملاحظه تمامي منافع و هزينه-4باشند 
 حسابگري، حسابرسي، كنترل، آينده -5. تجزيه و تحليل هزينه ـ فايده اتخاذ تصميم كنند

نگري و دقت و وسواس را از دست ندهند، لذا از نوعي انضباط و سامان دهي جدي در 
  .هاي احتمالي مبادرت نمايندده، به حل و فصل دشواريكار برخوردار بو

هاي كارآيي و الزامات آن، صاحب نظران و علاقمندان از با دقت در خصلت
اصولاً مفهوم دقيق . توانند از آن بهره ببرندمي) اقتصادي و غيراقتصادي(هاي گوناگون  رشته

بنابراين و طبق مفاد . يي استو تفكر اقتصادي، توجه به استلزامات كارآ» رفتار اقتصادي«
فوق ممكن است يك سياست مدار، حقوق دان، مدير شركت و حتي پزشك و معلم، 

البته انتظار . اقتصادي فكر كنند و اقتصادي رفتار كند، اما اقتصاد خوانده چنين رفتار نكند
يند هاي رشته اقتصاد توجه عملي بيشتري به كارآيي بنمامنطقي اين است كه تحصيل كرده

با وجودي كه خاستگاه كارآمدي ارتباط ). و لذا اقتصادي فكر كنند و اقتصادي عمل كنند(
تنگاتنگي با بخش خصوصي و رفتارهاي انفرادي دارد، اما مقوله كارآيي در بخش دولتي و 

يكي از مسائل مهمي كه در بخش . در امور اجتماعي نيز از جايگاه بالايي برخوردار است
. (Tanzi, 2003; Joumard, 2004)دهد، مقولة شفافيت است را افزايش ميدولتي، كارآيي 

گم شدن اهداف اصلي كارآمدي در تصميمات دولتي از مسائل كليدي ديگر در بررسي 
و (ممكن است منابع در دسترس دولت كاملاً استفاده شوند . كارآيي بخش عمومي است
 از بودجه كشور به توليد سلاح اي، اما اگر بخش عمده)اتلافي وجود نداشته باشد

اختصاص يابد، ولي در مقابل بخش آموزش و بهداشت با دشواري جدي روبه رو شد، كار 
توان گفت كه نهايتاً دولت از منظر كارآيي جامع قابل قبول نيست و در اين رابطه مي

ر اين موضوع د. كارآيي از لحاظ فني محقق شده، ولي از لحاظ اقتصادي و تخصيصي خير
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معمولاً براي ارزيابي . شودقالب رفتار بخش عمومي گاهي به گم شدن هدف تعبير مي
بديهي است، رويكردهاي . رودهاي مختلفي به كار ميكارآيي در بخش دولتي شاخص

هاي گوناگوني معرفي هاي متفاوتي كه دارند، شاخصمختلف كارآيي، با توجه به دغدغه
  .كنندمي

د به دنياي سياست، حقوق، جامعه شناسي، روان شناسي، كارآيي علاوه بر اقتصا
زيرا براي بررسي تأثير فرايندهاي سياسي روي . اخلاق و حكومت نيز كشانده شده است

پيوند . هاي اقتصادي مورد توجه اقتصاددانان و ديگر محققان قرار گرفته استشاخص
ارآيي و جرايم و امثال آن از كارآيي و دموكراسي، كارآيي و حقوق بشر، كارآيي و قوانين، ك

مثلاً برخي مطالعات كارآيي ديكتاتوري را بيش . هاي مطالعاتي در اين ارتباط هستندزمينه
-تر ميهاي ديكتاتوري راحتكنند و عقيده دارند كه نظاماز كارآيي دموكراسي برآورد مي

ما برخي ديگر نتيجه ، ا(Barro, 1996; Sen, 1999)توانند مجاري رانت جويي را كنترل كنند 
هاي ديكتاتوري و دموكراتيك در مقولة گيرند كه در بسياري موارد تفاوتي بين نظاممي

و گروهي از كارآمدي نسبي ديكتاتوري . (Przeworski, 2000)كارآيي ملاحظه نشده است 
گروهي ديگر برعكس به رد اين موضوع . (Olson, 2000)كنند در مقابل آنارشيسم دفاع مي

گروهي وضعيت حقوق بشر و حقوق انساني و ارتباط آن را . (Moselle, 2001)پردازند مي
گروهي از اقتصاددانها عقيده دارند كه دولتمردان نيز . دهندبا كارآيي مورد مطالعه قرار مي

همانند بنگاه ها دنبال حداكثر كردن منافع شخصي خود هستند، لذا روند دموكراتيك، 
، كارآيي بيشتري به همراه دارد، )ر وجود ابزارهاي كافي كنترل دولتبه خاط(دولت مردمي 

. دهددهد و كارآيي را كاهش مياما روند ديكتاتوري منافع بخش عمومي را هدر مي
دهند، هاي دموكراتيك، رضايت مندي و رفاه عمومي را مورد توجه قرار ميهمچنين نظام

باشد، موزش و كارآيي نيز بسيار طبيعي ميهاي ديكتاتوري، پيوند آدر حالي كه در نظام
كند و همچنين به شناسايي ابزارهاي كارآيي هاي فني كارآيي را فراهم ميزيرا آموزش زمينه

هاي آموزشي نيز خود دستخوش مطالعات كارآمدي شده در عين حال نظام. كندكمك مي
در حال حاضر . (Bologna group, 2005)شوند هاي مربوط رتبه بندي ميبراساس شاخص

هاي هنر، زيباشناسي، هاي حزبي، كارآيي در عرصهكارآيي ورزش، كارآمدي در فعاليت
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هاي بين نسلي، حقوق زن و هاي نانوتكنولوژي، مطالبات شهروندي، جوانان و تفاوتزمينه
  . شوندانواع ديگر موضوعات قديم و جديد به همراه كارآيي مطرح مي

  

  نكات قابل ملاحظه

  :دهيمايان مجموعه مطالبي را در مورد كارآيي مورد تأكيد قرار ميدر پ
هاي علوم اجتماعي است و كاربردهاي وسيعي  اقتصاد كه خود از مهم ترين رشته-1

هايي چون كارآيي است كه از عوامل مهم شدن و در زندگي انسان دارد، داراي برخي پديده
توجه به كارآمدي با وجودي كه خاستگاه شود، زيرا پر كاربرد شدن آن رشته محسوب مي

چون اگر . هاي مختلف خواهد داشتاقتصادي دارد، اما كاربردهاي وسيعي در رشته
-هاي بازي را معنا ميترين تعريف آن باز گردانيم، رضايت مندي طرفكارآمدي را به عام

لاف منابع را ترين مفاد فني آن توجه كنيم، حداقل هزينه و فقدان اتدهد و اگر به ظريف
رساند و اگر مفاد جامع آن را در نظر بگيريم، ضمن توجه به هزينه و عدم اتلاف منابع، مي

شود و تخصيص كارآمد به معناي بهترين استفاده از استفادة بهينه از آنها را نيز شامل مي
 و هم» استفاده خوب بردن«خلاصه التزام به كارآيي هم . رساندمنابع در دسترس را مي

تواند مطرح و معنادار رساند و اين در همه علوم و معارف ميرا مي» خوب استفاده بردن«
كارآيي با كارشناسي و حسابگري و حسابرسي همراهي دارد و با توجه به هزينة . باشد

  .دهد تا از منابع كمياب استفاده مطلوب كنندها به همه هشدار ميفرصت
تي تعريف نسبتاً روشني دارد، اما آن هم در  با وجودي كه كارآيي به صورت سن-2

. طول زمان با تحولاتي همراه بوده و هم نسبت به شرايط مختلف انعطاف پذير شده است
گذشته از اين با . در هر حال انتظار ارائه تعريفي جهانشمول از كارآيي قابل دفاع نيست

اند، اما در مورد گستره فتهوجودي كه اقتصاددانان مختلف به شكل قراردادي كارآيي را پذير
و دامنه آن، لوازم اثربخشي آن، پيوند آن با ديگر ابعاد اقتصادي و اجتماعي اختلاف نظر 
دارند، لذا برخي بر مفهوم سنتي كارآيي اصرار نموده تنها از منظر كمي و اقتصادي به آن 

 كارآيي را با كنند، اما برخي ديگرتوجه دارند و آن را تنها در قالبي فني توصيف مي
كنند دانند و لذا تحقق هدف مورد نظر از كارآيي را هم دنبال مياثربخشي لازم و ملزوم مي

دانند و گروهي اي حتي پيوند آن را با توزيع درآمد و عدالت اقتصادي تنگاتنگ ميو عده
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- اق ميدانند و عدالت و كارآيي را بر هم قابل انطباصولاً وضع غيرعادلانه را كارآمد نمي

برخي آن را تنها در قالب بازار آزاد و بخش خصوصي و در قالبي ايستا و كوتاه مدت . دانند
اي برعكس آن را تنها در بلند مدت و با روندي پويا و اثربخش، دانند و عدهمعنادار مي
  .(Schumpeter, 1942)كنند قلمداد مي

هاي اقتصادي كارآيي  مناسب است بر ارتباط دو رويكرد كلي مكاتب و انديشه-3
يكي رويكرد ارتدوكس . تأكيد شود تا تبيين كارآيي با شفافيت بيشتري همراه گردد

. نئوكلاسيك در مورد كارآيي است و ديگري رويكرد عام يا رويكرد جامع به آن است
كارآيي در رويكرد ارتدوكس ضمن آنكه بر فروض بسيار ساده كننده استوار است، جنبه 

ها و اهداف اجتماعي ارتباطي ندارد، تنها پيوند فردگرايانه  مادي دارد، با ارزشكاملاً فني و
و بازار محور دارد، با ملاحظات و ملازمات توزيع و عدالت بيگانه است و رفاه انفرادي را 

هاي اما رويكرد عام يا رويكرد جامع مربوط به مكاتب و انديشه. داندبر كارآيي منطبق مي
اينها طيفي از مكاتب و افكار اقتصادي را شامل . غيرنئوكلاسيك استمختلف اقتصادي 

شوند كه برخي دنبال ارائه پارادايمي سازگار از كارآيي و عدالت هستند و گروهي مي
  .كنندعمدتاً محور عدالت را هدف و كارآيي را نهايتاً ابزاري براي تحقق آن قلمداد مي

ندگي اقتصادي و اجتماعي نيز براي هاي اقتصادي و تجارب واقعي ز تئوري-4
هاي دريافت و تأكيد بر چارچوب خاصي از كارآيي يا تحول آنها در طول زمان، آموزه

رويكرد ارتدوكس در آغاز بر فني بودن، مكانيكي بودن، بازار محوري، . مناسبي هستند
ه اول اقتصاد و تنها در قالب قضي(فردگرايانه بودن و بيگانه بودن كارآيي از امور هنجاري 

اما بروز مشكلات فراوان و ناسازگاري اين رويكرد با واقعيت سلسله . كرد، اصرار مي)رفاه
به همين دليل قضاياي دوم و سوم اقتصاد رفاه . تغييرات و اصلاحاتي را بر آن تحميل نمود

اين قضايا پيوند بحث عدالت در توزيع و توجه به مسائل اجتماعي و غير . طراحي شدند
رويكرد ارتدوكس ابتدا تنها بر پارادايم پارتو اصرار مي كرد، . ردي را بر كارآيي تأكيد نمودف

. ولي كم كم به پذيرش راه حل هاي كلدور ـ  هيكس، رالز، سن و امثال آنها قانع شد
در هر حال . اصولاً توابع رفاه اجتماعي در راستاي اصلاح رويكرد ارتدوكس توليد شدند

.  عنوان تركيب كارآيي و عدالت در ادبيات اقتصادي تكامل پيدا كرداقتصاد رفاه به
ها ابتدا ورود به بحث عدالت و توزيع عادلانه را غيرعلمي، غيراثباتي و غير ارتدوكس
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كارآمدي دانستند، اما بعدها ضمن پذيرش بسياري از تنگناهاي نظريه خود پذيرفتند كه 
تواند علمي و حتي اثباتي  همانند مقوله كارآيي ميعدالت توزيعي و اصولاً مقولة توزيع نيز

  .(Becker, 1993)باشد 
اي است كه حد مشترك بسياري از هاي ذاتي آن به گونه اهميت كارآيي و خصلت-5

بنابراين عقلايي است كه . ديدگاه هاي ارتدوكسي، معتدل و حتي راديكالي محسوب شود
قع شود، زيرا فني شدن افراطي و ارزشي محوريت آن در چارچوبي جامع مورد تأكيد وا

به تعبير آمارتياسن، هم اخلاق به امور فني . كندشدن افراطي از ديگر سو آن را شكننده مي
اي هريك اقتصاد نيازمند است و هم اقتصاد به اخلاق محتاج است و جدا شدن كليشه

 اقتصادي و هايهاي رفتاري انسان ها، نظامواقعيت. (Sen, 2005)آسيب ساز است 
هاي قوي نظري نيز ضمن توجه جدي به اصل مقولة كارآيي، جهت گيري يك  پشتوانه

تكيه انحصاري بر مفاد كارآيي پارتويي، روح كارآيي را . داندسويه آن را مشكل آفرين مي
نگاه صرفاً فردگرايانه به كارآيي نوعي بي توجهي به . كنداز توزيع منطقي و معقول تهي مي

شايد به همين خاطر است كه مطالعات . ها و نهادهاي كارساز اجتماعي استقعيتانواع وا
. (Simon, 1987)كنند فراواني رويكرد نئوكلاسيك از كارآيي را غيرواقعي قلمداد مي

داند، اما واقعيت اقتصادي دولت رويكرد ارتدوكس پيوند دولت و كارآيي را مخدوش مي
هاي غيرمنضبط به در عين حال دولت. دانند مي حامي گسترش كارآمديموارديرا در 

فرايند جهاني سازي، تحولات پست مدرن و پسا پست مدرن، . سازندكارآيي لطمه وارد مي
، بروز 21گسترش اطلاعات و خدمات اينترنتي، تحرك وسيع و شديد منابع در قرن 

به نيز هشدار هاي جديد و موارد مشاهاي فراوان زيست محيطي و انواع آلودگيدشواري
اين رويكرد، هم با كارآفريني . دهند كه رويكرد جامع كارآيي مورد توجه قرار گيردمي

سازگار است، هم با تركيب رشد و توزيع هماهنگ است، هم ابزار پيشرفت بخش 
خصوصي و هم هشدار به بخش عمومي جهت توجه به انضباط بيشتر است و هم در 

در هر حال مقولة كارآيي از چنان ظرفيتي علمي و . باشدهاي غيراقتصادي كارساز ميرشته
از جمله حقوق، (هاي غيراقتصادي تواند قدرت تحليل رشتهسياستي برخوردار است كه مي

را ) جامعه شناسي، مديريت، روان شناسي و حتي در مواردي علوم طبيعي و علوم رياضي
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آنكه، توجه جدي به مفاد فني، سخن پاياني . گسترش دهد و باعث مفيدتر بودن آنها شود
  .نقش محوري دارد) با هر رويكرد كه باشد(تكنولوژيك و اقتصادي كارآيي 
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