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  اشنوانخواندن دانش آموزان  بررسي الگوهاي خواندن و علل مرتبط با مشكلات درك
 شناسي و آموزش كودكان استثناييكارشناس شنوايي شناسي ، دانشجوي كارشناسي ارشد روان –فاطمه نيك خو 

  
 

  :چكيده
تسلط به سواد خواندن، چه از راه گفتن و شنيدن و چه از طريق خواندن و نوشتن، بـا بـه   . زيربناي همه يادگيري ها، زبان آموزي و كسب مهارت خواندن است

  . لامي شكل مي گيردپايه و اساس اين مهارت ها در همان دوران كودكي و در نخستين كنش هاي رمزي و ك. كار بردن نشانه ها و علايم زبان صورت مي گيرد
بين توانايي خواندن و درك مطلب و ميزان  ،زيراشود، خواندن و نوشتن است اي دچار مشكل مي هايي كه در كودكان ناشنوا به طور قابل ملاحظه يكي از حيطه

  .خواندن ناشنوايان پرداخته شده است در اين مقاله به بررسي الگوهاي خواندن و علل مرتبط با مشكلات درك.افت شنوايي ارتباط مستقيمي وجود دارد
 

  
  مقدمه

هــاي شــناختي اســت كــه در خوانــدن يكــي از مهــارت
ــه فرهنگــي ايجــاد     ــتگاه عصــبي و تجرب ــل دس      نتيجــه تعام

درك خوانــدن، ) . 2001و همكــاران،  1كــوهن(شــود مــي
اي اســت كــه نيازمنــد همــاهنگي و تركيــب رونــد پيچيــده

باشــد هــاي شــناخت كلمــات و درك معــاني مــي مهــارت
هــا بــراي  و يكــي از مهمتــرين مهــارت  ) 2،2010لنــدي(

و همكـاران،   3كونرز. (در يادگيري دروس است كودكان
تسلط به خواندن، چه از راه گفتن و شـنيدن و چـه    ).2006

ها و علائـم  از طريق خواندن و نوشتن، با به كار بردن نشانه
و يادگيري خواندن ) 1386كريمي،(د گيرزبان صورت مي

ــانه    ــا از نش ــت معن ــتن چگــونگي درياف ــتلزم دانس ــاي مس ه
  .)2001، 5و مي بري 4مدو. (نوشتاري است

  
  الگوهاي خواندن

الگوهاي نظـري گونـاگون، فرضـيه هـاي متفـاوتي در      
ايـن الگوهـا را مـي تـوان بـه سـه       . باره ارائه كرده استاين

  ):1386زندي، . (دسته تقيسم كرد
   6الگوهاي از پائين به بالا -1
  7الگوهاي از بالا به پائين -2

  8الگوهاي تعاملي خواندن -3

  :الگوهاي از پائين به بالا
برخي الگوهاي فرايند خواندن، چنين فرض مي كننـد   

ــروف و      ــايي ح ــي و رمزگش ــا بازشناس ــد ب ــن فراين ــه اي    ك
آغاز مـي شـود و خواننـده،     9هاي حروف و كلماتخوشه

حوزه فرايند خواندن خود را بـه سـوي واحـدهاي بزرگتـر     
نوشــتاري در ســطح جملــه، پــاراگراف، كــل صــفحه و در 
نهايت كل متن گسترش مي دهد ايـن الگوهـاي ، موسـوم    

هستند كـه خواننـده مطالـب    » 10برون به درون«به الگوهاي 
  .بروني موجود در متن را دروني مي كند

  
  معنا
  
  تلفظ
  

  )حروف، كلمات و جمله(عناصر نوشتاري  11درهم آميزي
  

  )نويسه ها(عناصر نظام نوشتاري 
  

  مرتبط شدن نويسه ها و عناصر ساخت آوايي
  

  حروف الفبا
  

  )متن(نوشته 
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از ديدگاه اين الگوها ، فرايند خواندن يك فرايند گـام  
از ديدن و بازشناسي متوالي عناصر زباني اسـت و   12به گام

اي غيرفعـال در  تاكيد مي كند كه اكثر اطلاعـات بـه شـيوه   
سراسر نظام اطلاعـات پـردازي انسـان جريـان دارد و ايـن      
جريـان اطلاعــات بسـيار ســريع اســت و دانشـي كــه مــا در    

ايـم تقريبـاً هـيچ اثـري در پـردازش      حافظه نگهداري كرده
از   اين الگو داراي اشكالات زيادي است،. اطلاعات ندارد

جمله اينكه قادر به توجيـه ايـن نكتـه نيسـت كـه خواننـده       
اي كه در آن برخـي حـروف   تواند نوشتهمتبحر چگونه مي

 .ها حذف شده را به خوبي بخواند و درك كندو نشانه
  

 : الگوهاي از بالا به پائين
بـا   طبق اين الگوهـا فراينـد خوانـدن در ذهـن خواننـده     
شـود  ساختن فرضيه ها وي درباره معناي نوشته ها آغاز مي

و آنگاه خواننده به ارزيـابي صـحت يـا عـدم درسـتي ايـن       
بنابراين از اين ديـد گـاه، خوانـدن    . ها اقدام مي كندفرضيه

فراينــدي متكــي بــر پــردازش حــروف و يــا حتــي كلمــات 
نيست، بلكه تنهاكافي است كه متن، خواننده را مجاز كنـد  

اين الگوهـا موسـوم بـه    . ناي مورد نظر را پردازش نمايدمع
هستند كه طبق آنها خواننـده از  » 13درون به برون«الگوهاي

اي مطالب ذهني و دروني خـود بـه سـوي مـتن كـه پديـده      
، 16و مدول 15، ديويد14وراي( .كندبروني است حركت مي

1995.(  
  

  نتظاراتا

  
  و شم زباني     تجربيات گذشته     
  

  جنبه هاي گزينش شده از نوشته
  
  معنا
  

  )اگر لازم باشد(صدا و تلفظ 

در سال هاي گذشته  از الگوهاي بالا به پائين متعلق بـه  
تــاثير شــگرفي در آمــوزش عملــي  18و اســميت 17گــودمن

  . مدارس ابتدايي گذاشت
ــدن را   ــازي حــدس زدن روان «گــودمن خوان -يــك ب

مراجعه با مـتن، بـه    نام نهاد كه در آن خواننده در» شناختي
توجـه كـرده، از درون   ) چـاپي (برخي اطلاعات نوشـتاري  

دادهاي نحوي، معنايي و واجي ذهن خويش، براي حدس 
خواننـده سـپس بـه    . زدن درباره ماهيت متن سود مـي بـرد  

اگر . پردازدارزيابي درستي يا عدم درست حدس خود مي
يابـد و  اين دو بر هم منطبق شوند، فرايند خواندن ادامه مـي 

اي در غير اين صورت اين سيكل حدس و ارزيابي به گونه
  . ديگر تكرار مي شود

اين الگوها بر استنتاج معنا پـيش از رمـز شـكني تاكيـد     
پندارنـد و  دارند و خواندن را با گوش كـردن همسـان مـي   

ايـراد  . عميقاً بر موازنه خواندن و گوش كردن تاكيد دارند
كـه بـه نقـش اساسـي عناصـر      اساسي اين الگوها اين است 

 .توجه ندارند) حروف و كلمات(سازنده زبان نوشتاري 
  

  : الگوهاي تعاملي خواندن
تعداد اندكي از صاحبنظران اكنـون از الگوهـاي مبتنـي    
ــالا     ــه ب ــائين ب ــائين و از پ ــه پ ــالا ب ــدن ب ــر الگوهــاي خوان ب

كنند و تاكيد اساسي بيشـتر دانشـمندان علـوم    طرفداري مي
داع الگوهايي است كه نكات مثبـت و امتيـازات   زباني بر اب

  . هر دو الگو را در هم ادغام نمايند
ــاملي     ــاي تع ــوان الگوه ــي ت ــوين را م ــاي ن ــن الگوه اي

طبـق نظرگـاه حـاكم بـر ايـن الگوهـا ،       . نام نهـاد ) تركيبي(
و هم يـك   19خواندن در آن واحد هم يك فرايند ادراكي

م از تجريبـات  است كه در آن خواننده ه 20فرايند شناختي
پيشين خود سود مي بـرد و هـم از مميزهـاي متنـي كـه بـه       

كند تا معناي مورد نظر مي اند استفادهصورت رمز در آمده
  .را بيافريند
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  22مميزه هاي متني                            21منابع ذهني خواننده

 23ساخت معنا

 

  )1997، 26، ياسسان25اني( 24عمومي خواندن يالگو
براي خواندن و نوشتن سليس و روان، كودكان نه تنهـا  
به زبان گفتاري نيازمندند، بلكه بايـد از فـرم نوشـتاري آن    

درك شنيداري و رمزگشايي دو جـز مهـم   . نيز آگاه باشند
مهارت درك شنيداري اغلب . اشندبدر درك خواندن مي

كنـد و مهـارت لازم   با ورود كودكان به مدرسه رشـد مـي  
واندن محدود به شناخت قواعـد مربـوط  بـه    براي درك خ

هـايي اسـت كـه بـه      زبان گفتاري نيست بلكه نيازمند مولفه
  :شود آنها اشاره مي
در خوانـدن، بـر خـلاف گـوش كـردن،      : 27رمزگشايي
  هـا بـه دسـت   شـناختي از رمزگشـايي نوشـته   اطلاعات واج

آيد عدم مهارت در رمزگشايي با درك ضعيف ارتباط مي
 فراد كلمـات مـتن را بسـيار كنـد يـا نادرسـت       وقتي ا. دارد
  .خوانند، روند درك خواندن مختل مي شودمي

ــم     ــزاء مه ــز يكــي از اج ــات ني ــايي كلم ــرعت شناس س
قبـل از آنكـه كودكـان ارتبـاط     . خواندن درست مي باشـد 

درست بين هجي كردن و صدا را ياد بگيرند بايد در چنـد  
  :مرحله به مهارت دست يابند

تي بدانند چرا و چگونه از زبـان نوشـتاري   كودكان بايس) 1
  .استفاده مي شود

با نمادهاي به كـار بـرده شـده در زبـان نوشـتاري آشـنا       ) 2
  .شوند

از اجزا زبان گفتاري آگاه باشند و ارتباط نظامـدار بـين   ) 3
  .اجزا زبان گفتاري و زبان نوشتاري را بدانند

و آگـاهي   29، آگاهي عملكردي28آگاهي واج شناختي
ــو ــايي و درك    30ينح ــارت رمزگش ــم مه ــزء مه ــه ج ، س

فـرا زبـاني    31خواندن مي باشد كه هر سه جز مهارت هـاي 
  .مي باشد 

قبـل از آنكـه كودكـان بداننـد     : آگاهي واج شـناختي  
شكل گفتاري كلمات نوشته شـده چيسـت، بـا واحـدهاي     
رايج در زبان گفتاري ماننـد كلمـات، سـيلاب هـا، وزن و     

  .قافيه واج آشنا مي شوند
پژوهش هاي زيادي بيانگر ارتبـاط بـين آگـاهي واج     

  .شناختي و مهارت شناسايي كلمات است
اين مهارت فـرا زبـاني شـامل توانـايي     : آگاهي نحوي 

. باشـد كودك در شناخت سـاختار گرامـري جمـلات مـي    
آگـاهي نحــوي بـر روي رمــز گشـايي و درك شــنيداري،    

كـه   و خواننـده را قـادر مـي سـازد    . اثرات گوناگوني دارد
متني را درك كـرده و كلمـه نادرسـتي را كـه مـانع درك      

همچنين آگاهي نحـوي،  . مناسب مي شود، شناسايي نمايد
ــايي واج     ــات حاصــل از بين ــزايش اطلاع ــا اف ــر و ي ــا تغيي ب
شناختي به خواننده در هنگام مواجهه با كلمات نا آشـنا در  

  .متن كمك مي كند
 ايــن مهــارت فــرا زبــاني شــامل : آگــاهي عملكــردي 

افزايش توجه كـودك بـه عملكـرد دو شـكل رايـج زبـان       
پــژوهش هــا بيــانگر ارتبــاط آگــاهي . نوشــتاري مــي باشــد

كلمات و آگاهي واج شناختي  32عملكردي با توانايي تميز
 .است

 
 
 
  
  
  
  

  الگوي عمومي خواندن - 1شكل 
  

  ):1997، 34كريستنسن( 33الگوي زباني خواندن
مفاهيم شناختي در قالب آگاهي واج شـناختي يكـي از   
مراحل اصلي خواندن مي باشد، بر طبق اين الگو ، مهـارت  

  آگاهي واج شناختي

  آگاهي عملكردي

  آگاهي نحوي

 هجي كردن

شناسايي

درك

 رمز

درك 
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در هر مرحله، پايه و اساس مراحـل بعـدي اسـت و تمـامي     
پـــردازش «مهـــارت . مراحـــل بـــا هـــم همپوشـــي دارنـــد

به عنـوان يـك مرحلـه    » 36درك گفتار«شامل » 35شنيداري
» 37زبان شـفاهي «اصلي و فطري است كه در درك و رشد 

ــان شــفاهي،  . نقــش اساســي دارد ــردازش شــنيداري و زب پ
هاي پايه براي رشـد آگـاهي واج شـناختي اسـت و     مهارت

زبـان  «از زبان شفاهي به اين مرحله به عنوان يك گذرگاه 
هـاي  كـي از نشـانه  باشد و پيشرفت در آن يمي» 38نوشتاري

كه عبارت اسـت  » 39آواشناسي«. موفقيت در خواندن است
از توانايي ارتباط بين صداي سازنده يك حرف، براي رمز 

مرحلـه پايـاني   » 40درك«. گشايي درست ، ضروري اسـت 
ــه      ــت ك ــتاري اس ــون نوش ــي از مت ــتخراج معن ــد اس نيازمن

  .رمزگشايي درست مي باشد
 
 
 
 
 
 
 
 

 الگوي زباني خواندن - 2شكل 

  
  درك خواندن در كودكان ناشنوا

   گـــوش كـــردن، ســـخن گفـــتن، خوانـــدن و نوشـــتن 
هاي زباني هستند كه بين آنها ارتباط كامـل وجـود   مهارت
گوش دادن اولين مهـارت زبـاني اسـت كـه فـرد در      . دارد

  .جريان رشد خود فرا مي گيرد
گيـرد،  اگر اين مهارت تحت تاثير آسيب شنوايي قـرار  

هاي زباني وارد خواهـد شـد كـه    لطمات اساسي بر مهارت
آمـوزان ناشـنوا   اين امر بر يادگيري و مشاركت فعال دانش

  .هاي آموزشي بسيار موثر استدر فعاليت

، ارتباط قـوي بـين   )1983، 1985( 42و برايانت 41برادلي
هـاي  توانايي كودكـان در پاسـخگويي بـه صـدا و مهـارت     

دهد كه حساسيت اوليه ها نشان ميوهشپژ. خواندن يافتند
نسبت به كلمـات، پيشـگويي كننـده ي موفقيـت خوانـدن      
است و مداخلات در جهت افـزايش حساسـيت نسـبت بـه     

بنـابراين  . ها، ارتباط زيـادي بـا پيشـرفت خوانـدن دارد    واج
هاي گوش دادن و سخن گفتن را چنانچه كودكان مهارت

خوانـدن و نوشـتن را بـه    فعالانه انجام دهند، مهـارت هـاي   
  ).2006، 43لوي(آساني خواهند آموخت 

بـه دليـل   ) 2شـكل  (با توجه به الگـوي زبـاني خوانـدن    
مشكل ناشنوايان در مرحله پايه يعني پـردازش شـنيداري و   
به تبع آن ايجاد نقص در مراحل بعـدي خصوصـاً آگـاهي    

و از آنجـائي كـه   ) 1998، 45و بـيچ  44هاريس(واج شناختي 
ــان و   درك خوا ــا زب ــه دو مولفــه آشــنايي ب ــد ب ــدن نيازمن ن

شناخت ارتباط بين شكل گفتاري و نوشـتاري زبـان اسـت    
و به علـت مشـكل كودكـان    ) 2001، 47و مي بري 46راشل(

در هر دو زمينه، درك خواندن بـه خصـوص در كودكـان    
ناشنواي پيش از سن زبان آموزي به طور قابل ملاحظـه اي  

؛ 2002، 48كلـي (باشـد  ضعيف تـر از كودكـان عـادي مـي    
  ).2009، 50؛ اسپورر2006، 49ميلر

هـــاي متعـــددي در زمينـــه مشـــكلات درك پـــژوهش
، بـراي  1916در سـال  . خواندن ناشنوايان انجام شده اسـت 

بـه  (اولين بار، دو پژوهشگر انگليسي به نام پينتر و پاترسون 
، آزموني را براي ارزيـابي مهـارت   )2001، 51نقل از ورنون
آمـوزان  در اين آزمون، دانـش . يه و اجرا كردندخواندن ته
خواندنــد و ســاله بايــد جملاتــي را مــي 16تــا  14ناشــنواي 

نتـايج  . دستورات لحاظ شده در متن آن را اجرا مي كردند
آمـوزان ناشـنواي   اين بررسي نشان داد كه عملكـرد دانـش  

آمـوزان شـنواي هفـت سـاله     سـاله معـادل دانـش    16تا  14
هايي كه از آن تاريخ به بعد نيـز در  پژوهشمتأسفانه . است

رشـد  .انـد اين زمينه انجـام شـدند، نتـايج مشـابهي را داشـته     
شـود بلكـه قبـل از     خواندن به يكباره در مدرسه آغاز نمـي 

  درك

رمز گشايي و 
 هجي كردن

  آواشناسي

آگاهي واج شناختي

 زبان شفاهي

پردازش شنيداري 
 درك گفتار
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ــه     آن ــد ب ــاز كنن ــتن را آغ ــدن و نوش ــان خوان ــه كودك    ك
حساسيت نسبت به كلمات  ،گرامر هايي مانند نحو،مهارت

ي هانسـبت بـه صـدا    شـناخت  ي يعنـي شناختو آگاهي واج
يابندكه مقـدم بـر رشـد خوانـدن      سازنده كلمات دست مي
ــت  ــاس موفقي ــوده و اس ــاي ب ــه ــتبع ــون ( دي اس جاكبس

  ).2009،و همكاران 53؛پيترز 2000 ،52ولندبرگ
هـا در زمينـه مهـارت خوانـدن     پـژوهش  تماميهر چند 

 اي داشته، بايـد بـه خـاطر    كودكان ناشنوا نتايج نااميدكننده
ــاتواني هوشــي     ــده ن ــنعكس كنن ــايج م ــن نت داشــت كــه اي

بلكه ضعف در خواندن در ايـن گـروه از    ،ناشنوايان نيست
 مـوارد  بيشـتر در آموزان ناشي از عـواملي اسـت كـه     دانش

  :)1388 ،حسن زاده(ماهيت زباني شناختي دارند 
تر،  آگاهي از دايره لغات يا به عبارت ساده: دايره لغات 

، ازجملـه عـواملي اسـت كـه مهـارت       بيشـتر دانستن لغـات  
زان وآم ـ بـه همـين علـت دانـش    . كند خواندن را تسهيل مي
هايي كه توانايي در معـاني كلمـات   ناشنوا در خرده آزمون

 ،54پاول(آورند نمره پاييني به دست مي ،گيرند را اندازه مي
1989(.  

يكي از عوامل موثر در درك فنون نوشتاري نحو : نحو 
انجـام شـده در ايـن زمينـه نشـان       هايژوهشپمرور . است
تواند مشـكل جـدي در خوانـدن     دهد نحو به تنهايي مي مي

  .ايجاد كند
لاحات طها و اص تشبيه استفاده از استعارات، :ايينكزبان 

هـاي  شـود از ويژگـي   ايي استفاده مـي نكه در قالب زبان ك
آمـوزان   اكثـر معلمـان دانـش   . هاي زباني غني اسـت محيط

آموزان در درك زبان كنايي  ناشنوا از مشكلاتي كه دانش

ايـن موضـوع خصوصـاً در مراحـل اوليـه      . آگاهنـد  ،دارند
  .خورد خواندن بيشتر به چشم مي

دانســتن مشــكلات ناشــنوايان در درك خوانــدن از دو   
 :)2001راشل و مي بري ،(جهت حائز اهميت است 

آگاهي از روندي كه افراد ناشـنوا در خوانـدن اسـتفاده     -1
  كنند و آشنايي با راهكارهايي براي بهبود اين روند مي

آگاهي از مشكلات درك خواندن كودكان ناشـنوا مـا    -2
  .كند را در شناخت مراحل طبيعي خواندن راهنمايي مي

گيرندگان آموزشي  تواند تصميم گونه مطالعات مي اين 
هـاي پژوهشـي بـراي     ي شناختي مبتني بـر داده را از ابزارها

سـازي برخـوردار سـازد و روشـن      گيري و تصـميم  تصميم
ها عامـل درونـي و بيرونـي مـوثر در      شود كه از ميان ده مي

كيفيت نظام آموزشـي، كـدام يـك نقـش تعيـين كننـده و       
كدام يك نقش جانبي و فرعـي دارد و يـا كـدام بـه منزلـه      

ــاددهي  ــد ي ــادگيري نظــاممشــكل اصــلي در فراين هــاي  ، ي
و با توجه بـه اينكـه سـواد    ) 1387كريمي، (آموزشي است 

آمـوزان   خواندن يكي از مهمترين توانايي اكتسـابي دانـش  
زيادي در رشد فردي و شخصيتي  در مدرسه است و نقش

و نيز از آنجايي كه براي  و نيز شركت افراد در جامعه دارد
شود و دريس ميافراد شنوا و ناشنوا كتب درسي يكساني ت

-هاي هنگفتي كه صرف آمـوزش و تـوان  با توجه به هزينه
لــزوم ارزيــابي آن و  گــردد،بخشــي كودكــان ناشــنوا مــي 

آمــوزان بخصــوص  شــناخت نقــاط قــوت و ضــعف دانــش
تــوان بــراي  ناشــنوايان ضــروري اســت و از طريــق آن مــي

هاي درسي  هاي آموزشي و يا محتواي كتاب اصلاح روش
  .تلاش كرد

  
  : ها زيرنويس

 
1. Cohen 
2. Landi 
3. Conners 
4. Meadow 

5. Mayberry 
6. Buttom-up models 
7. Top – Down models 
8. Interactive models 
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9. Clusters of letters and words 
10. Out-inside 
11. Blending 
12. Step – by – step process 
13. Inside - out 
14. Wray 
15. David 
16. Medwell 
17. Goodman 
18. Smith 
19. Perecptual 
20. Cognitive 
21. Reader’s resource 
22. Text features 
23. construction of meaning 
24. General model of reading acquistion 
25. Oney 
26. Yucesan 
27. decoding 
28. Phonological awareness 
29. Functional awareness 
30. Syntactic awareness 
31. Metalinguistic skills 

32. Discrimination ability 
33. Language to literacy Model 
34. Christensen 
35. Auditory Processing Skill 
36. Speech Perception 
37. Oral Language 
38. Wrtten Language 
39. Phonics 
40. Comprehension  
41. Bradly 
42. Brayant 
43. Levy 
44. Harris 
45. Beech 
46. Rachel 
47. Mayberry 
48. Kelly 
49. Miller 
50. Sporer 
51. Vernon 
52. Jacobson&Lundberg 
53. Peeters 
54. Paul 
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