
    
  

مورد پژوهي مناطق : تابع هزينه و كاربردهاي آن در آموزش
 آموزش و پرورش شهر تهران

  ∗دكتر ابوالقاسم نادري
  چكيده

هدف اصلي مقاله حاضر، تبيـين و ارزشـيابي كاربردهـاي تـابع هزينـه متوسـط بـراي مقاصـد                     
وع است، بـه    ريزي آموزشي است؛ دامنه اين كاربردها بسيار گسترده و متن           سياستگذاري و برنامه  

همين سبب تحليل و ارزيابي تابع هزينه آموزش در تحقيقات تجربـي طـي نـيم قـرن گذشـته                    
تـوجهي و     در حالي كه در ايران اين قبيل پژوهشها كاملا مـورد كـم            . جايگاهي ويژه يافته است   

هاي آماري منـاطق آمـوزش و پـرورش           در اين زمينه، با استفاده از داده      . غفلت واقع شده است   
تهران و روش الگوسازي چندسـطحي، تـابع هزينـه متوسـط بـراي منـاطق و واحـدهاي                   شهر  

شـكل كلـي تـابع      ) 1(دهنـد كـه       نتايج به دست آمده نشان مي     . آموزشي تخمين زده شده است    
 است كـه بـا     Uهزينه متوسط براي واحدها و مناطق آموزش و پرورش شهر تهران، به صورت              

مطالعات تجربي ديگر كشورها همـراه و سـازگار اسـت؛           مباني و انتظارات نظري و همچنين با        
وضعيت فعلي عملكرد واحدهاي آموزشي و نيز مناطق آموزش و پرورش با وضعيت بهينه              ) 2(

هـاي اقتـصادي بـه مقيـاس و            حاكي از وجود صـرفه     مسئلهاين  . فعاليت آنها فاصله بسيار دارد    
 ة فعاليـت و ميـزان هزينـة   ح بهين ـسـط ) 3(اي شديد و گسترده است؛   همچنين ناكارآمدي هزينه  

) يعني ابتدايي، راهنمايي و متوسـطه نظـري       (متوسط متناظر با آن ميان مقاطع تحصيلي سه گانه          
 را بـراي سياسـتگذاران و    اي جالـب و پـر انگيـزه       هاي مزبـور زمينـه      يافته) 4(متفاوت است؛ و    

ق آموزش و پرورش شـهر      ريزان راهبردي جهت حل مسائل و ارتقاي عملكردها در مناط           برنامه
شناســي تــشريح و محورهــاي  در پايــان مباحــث، حــساسيتهاي روش. كنــد تهــران فــراهم مــي

  . اند پژوهشهاي آتي نيز پيشنهاد شده
  

هاي آموزشي، سـطح بهينـة فعاليتهـاي آموزشـي،      تابع هزينة متوسط آموزش و پرورش، ستانده: ها  واژه كليد
  ياس، تعيين شهريه هاي اقتصادي به مق تجميع مدارس، صرفه

                                                           
  27/7/88:      پذيرش نهايي24/7/87: دريافت مقاله
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  مقدمه
پژوهـان    هاي سياستگذاران و دانـش      ارزشيابي عملكرد مناطق آموزش و پرورش از مهمترين دغدغه        

كـردن    در واقـع در پـي مـشخص       » ارزشـيابيهاي آموزشـي   «تحقيقات مربوط به    . آموزشي بوده و هست   
ردن ابعـاد مـالي و      ك  در اين ميان، مشخص   . وضعيت عملكرد واحدها و مناطق آموزش و پرورش است        

كـه عمومـا در چـارچوب      » عملكـرد آموزشـي   «اي فعاليتهاي آموزش و پرورش و ارتبـاط آن بـا              هزينه
تـوان وضـعيت      گيرد، حائز اهميت بسيار است؛ چرا كـه مـي           مباحث اقتصاد آموزش و پرورش قرار مي      

شـود،     محـسوب مـي    كارآيي و اثربخشي فعاليتها و منابع اختصاصي را كه خود به منزلة چالشي اساسي             
» تـابع هزينـه  «يكي از ابزارها و مباني علمي مناسب براي اين مهـم،         . مورد سنجش و ارزشيابي قرار داد     

است؛ لذا، ضرورت دارد كه تابع هزينه واحدها و مناطق آموزش و پرورش را تصريح كنيم و ساختار و 
يعنـي  (ها و هزينـه       تباط ميان ستانده  توان ار   به كمك آن، مي   . ضرايب آن را به طور تجربي تعيين نماييم       

را ارزشيابي كـرد و وضـعيت كـارآيي را سـنجيد و بـراي امـور مهمـي ماننـد                     ) شده  منابع مالي مصرف  
ريـزي    برنامه) گيري مناسب از امكانات     به منظور بهره  (ريزي، تعيين ميزان شهريه و سياستگذاري         بودجه
  . كرد

شود كه در مباحث اقتـصاد خُـرد، جايگـاهي             مربوط مي  جايگاه نظري تحليل هزينه، به نظريه بنگاه      
هاي   برداريهاي سياستگذاري، تحليل هزينه     از منظر پژوهشهاي تجربي و براي بهره      .  دارد  رفيع و شايسته  
هاي تابع هزينه آموزش و پـرورش در برخـي از كـشورها       آوردها و يافته    گيري از دست    آموزشي و بهره  

. رسد  ، سابقه طولاني دارد، به طوري كه سابقه آن به بيش از نيم قرن مي              )ابه ويژه ايالات متحده آمريك    (
سـازي مـدارس،     مانند ارزشيابي آثار سياسـت يكپارچـه      (اين قبيل پژوهشها، ابعاد مختلف تحليل هزينه        

نـواحي آموزشـي و     /هاي اقتصادي به مقياس، ارزشيابي رابطـه انـدازه مـدارس            هاي صرفه   شناخت منشأ 
و ) آموزشي و شناخت راههاي مقابله با كمبـود منـابع مـالي در آمـوزش و پـرورش                 /عملكرد تحصيلي 

سازي، حل مسائل     سازي يا چندپارچه    مانند سياست يكپارچه  (كاربردهاي گستردة حاصل از نتايج آن را        
  و  تعيين ميزان شهريه   لتي و گسترش دامنه انتخاب مدارس،     ريزي و مالي، سياست مدارس غيردو       بودجه
   اما در ايران چنين پژوهشهايي بـه طـور          1.اند  مورد مداقه و توجه قرار داده     ) ا ناكارآمدي مدارس  مقابله ب 

                                                           
، چاكرابرتي )Landon, 1999(، لندن )Callan & Santerre, 1990(كالان و سانتري ، )Fox, 1981( فاكس ،)Cohn, 1968( كان براي نمونه، .1

، )Daneshvary & Clauretie, 2001(، دانـشوري و كلارتـي   )Barrow et al., 2000(، بارو و ديگران )Chakraborty et al., 1999(و ديگران 
 ,Taoa & Yuan(، تاؤ و يان )Driscoll et al., 2003(، دريسكلُ و ديگران )Andrews et al., 2002(، اندروز و ديگران )Smet, 2001(اسمت 

قابـل ذكرنـد كـه در    ) Jones, et al., 2008( ديگران ، و جونز و)O’Shaughnessy, 2007(، اُشاگنزي )Kuziemko, 2006(، كازيمكو )2005
 . قسمت بعد، همراه با برخي از مهمترين مطالعات منتخب، با تفصيل بيشتر مورد بررسي قرار خواهند گرفت
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   1.است  مورد غفلت قرار گرفته كلي
كارگيري تابع هزينه، كاربردهـايي       با توجه به ملاحظات فوق، بايد اذعان نمود كه تحليل هزينه با به            

هـاي    ريزي و همچنـين در حـوزه        اي سياستگذاري و برنامه   متعدد و ارزشمند دارد كه متاسفانه در نظامه       
هـدف  . توجهي مفرط قرار گرفته اسـت       آموزشي و پژوهشي تعليم و تربيت كشور تا به امروز مورد بي           

ي قابليتهابه عبارت ديگر، اين مقاله در پي آن است كه      . اصلي اين مقاله، رفع بخشي از اين كاستيهاست       
ترة پژوهشهاي تجربي معرفي و مهمترين كاربردهـا و مزيتهـاي آن را بـراي               تابع هزينه را با اتكا به گس      

 براي اين منظور، ضـمن ارائـه مبـاني و پيـشينه             2.گيريها و سياستگذاريهاي آموزشي تبيين نمايد       تصميم
تجربي مرتبط، به طور تجربي تابع هزينه متوسط براي مناطق آموزش و پرورش شهر تهـران بـا                  -نظري

شود تا قابليتها و كاربردهاي مورد        زده مي    ارزشيابي و تخمين   1379-85هاي آماري دوره      هاستفاده از داد  
بحث به طور ملموس، آشكار شوند و زمينه علمي مـساعدتري بـراي انجـام دادن پژوهـشهاي تجربـي          

  . دقيق در كشور فراهم شود
پـس از آن    . شـود    مـي  در ادامه، نخست پيشينه بحث به اجمال ارائه و مباني و الگوي نظري معرفي             

در  (1379-85و ويژگيهاي اصلي آن طي سالهاي       ) مناطق آموزش و پرورش شهر تهران     (جامعة آماري   
در پايـان، نتـايج   . شوند معرفي و سپس تحليلهاي تجربي توابع هزينه ارائه مي) قالب تحليلهاي توصيفي  

  .شود ستخراج ميحاصله در چارچوب مباني نظري تفسير و استنباطهاي سياستي متناسب ا
  پيشينه، مباني و الگوي نظري تحليل هزينه در آموزش

  پيشينه تحليل هزينه
. گـردد    برمـي   به نظريـه بنگاههـا و سـازمانها       » تابع هزينه «كارگيري  ه  پيشينه نظري تحليل هزينه با ب     

 حـداكثر كـردن      انتفـاعي درپـي     بنگاهها و سازمانها اساسا انتفاعي يا غيرانتفاعي هستند؛ بنگاه يا سازمان          
در مقابـل، سـازمانهاي غيرانتفـاعي دسـتيابي بـه           . اسـت ) مانند سود يا درآمـد    (انتفاع مورد هدف خود     

دهند؛ از همين رو، شرايط   اهداف خود قرار ميةها با كمترين منابع و امكانات را سرلوح      حداكثر ستانده 

                                                           
موردي است كه مـستقيماً تـابع هزينـه آمـوزش و پـرورش ايـران را          ارشد، تنها     نامه كارشناسي   در قالب پايان  ) 1377(بيگي    مطالعه ولي  .1
ريـزي    البته، هدف اصلي آن معطوف بـه بودجـه        .  است زدهتخمين  ) هاي آموزشي    تحصيلي و رشته   سطوحاي،    بدون توجه به ابعاد منطقه    (

، و رحيمي،   1372؛ حسني،   1351كمالي،  (مطالعات معدود ديگري    . اند  آموزشي بوده و ساير كاربردهاي تابع هزينه مورد توجه واقع نشده          
 . اند  هزينه و اعتبارات آموزش و پرورش پرداخته نيز با مباني و ابزاري غير از تابع هزينه به تحليل) 1383

گيريهـاي واحـدهاي آموزشـي        بـراي تـصميم   ) متوسط(شايان ذكر است كه حوزه تمركز اصلي اين مقاله، صرفاً كاربردهاي تابع هزينه               .2
و نيز تحليـل هزينـه بـه طـور     ) مانند متقاضيان آموزش(لذا، تحليل هزينه از منظر ساير ذينفعان    .  است )ه كنندگان خدمات آموزشي   عرض(

 . اهداف اصلي اين مقاله نيستمعمول است، جزء» علم اقتصاد« در وسيع و گسترده متناسب با آنچه
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وجـه بـه اينكـه واحـدها و منـاطق            با ت  1.گيري هر يك از آنها متفاوت از يكديگر است          و مبناي تصميم  
لوب هاي آموزشي مط آموزش و پرورش اساسا در پي كسب منفعت متعارف نيستند، بلكه عرضة ستانده

 مباني نظري بنگاهها و سازمانهاي غيرانتفـاعي بـراي آنهـا            به طور طبيعي،   كنند،  را براي جامعه دنبال مي    
سازي   و عملكرد اين قبيل سازمانها با تحليل كمينهليتهافعاسازي  كند و بر مبناي آن، بهينه      كاربرد پيدا مي  

در ايـن   . پـذيرد   و مشخصا با بـه كـارگيري تـابع هزينـه صـورت مـي              ) نه با حداكثرسازي سود   (هزينه  
شوند كـه بـراي       در نظرگرفته مي  » مركز هزينه «چارچوب، واحدها و مناطق آموزش و پرورش به منزلة          

اند؛ از همـين      كردن هزينه در تلاش     ، همواره براي حداقل   ) آموزشي هاي  ستانده(دستيابي به اهداف خود     
هـاي گذشـته مـورد     ي تجربي برخي از كشورها، طي دهه    پژوهشهاهاي آموزشي در      منظر، تحليل هزينه  

به عبارت ديگر، تابع هزينه براي واحدها و مناطق آموزش و پـرورش در              . اقبال جدي قرار گرفته است    
تجربي ارزشيابي و براي مقاصد سياستگذاري از آن استفاده شـده اسـت؛ هـر               كشورهاي بسيار به طور     

در ادامه، . شده به بررسي وضعيت جامعه آمريكا معطوف شده است  چند كه حجم اصلي مطالعات انجام     
 مورد بررسـي قـرار خواهـد گرفـت تـا بـه كمـك آن، گـستره و دامنـه               پژوهشهااي از مهمترين      گزيده

  .  در آموزش و پرورش آشكار شودكاربردهاي تحليل هزينه
  المللي تابع هزينه آموزش پژوهشهاي بين

 ناحيه  165 ضمن مطالعه ويژگيهاي توليد خدمات آموزشي عمومي براي          )1990( 2كالان و سانتري  
 در چـارچوب مبـاني چندمحـصولي و         84-1980 آمريكـا، طـي دوره       3كـانتي كـت   آموزشي در ايالت    

هـاي آموزشـي را    جـويي هزينـه   قتصادي ناشي از مقياس و امكان صرفه     هاي ا   اي، وجود صرفه    چندنهاده
دهد كه در تـأمين آمـوزش و پـرورش            نتايج تحليلهاي آن مطالعه نشان مي     . اند  مورد ارزشيابي قرار داده   

هاي اقتصادي به  عمومي محلي، هم براي مدارس ابتدايي و راهنمايي و هم براي نواحي آموزشي، صرفه    
سازي مـدارس و   هاي آموزشي از طريق يكپارچه جويي در هزينه    از همين رو، صرفه    .مقياس وجود دارد  

بـه مثابـه يـك هـدف مهـم و           ) فيزيكـي -به ويژه ظرفيتهاي فنـي    (تر از امكانات موجود       استفاده مناسب 
  . دستيافتني پيشنهاد شده است

                                                           
طي سالهاي اخير مورد توجه پژوهشگران و اقتصاددانان بـسيار قـرار گرفتـه    گيريهاي تخصيص منابع در سازمانهاي غيرانتفاعي،     تصميم .1

 ، پوسـر و تمـر   )Malani, et al, 2002(، مـالاني و ديگـران   )Anheier, 2000(انهيـر  : بـه . ك.براي توضيحات بيـشتر، بـراي نمونـه، ر   . است
)Pusser & Turner, 2002 ( و پوسر و ديگران)Pusser, et al., 2005.( 

2. Callan & Santerre 
3. Connecticut 
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نـواحي آمـوزش و     نظارتي را بـراي     -هاي آموزشي و ساختار نهادي       هزينه بينرابطه  ) 1999 (1لندن
انواع نظارت در آن مطالعه، به سه نوع رژيم نظارتي          . دهد  پرورش كانادا مورد كاوش و بررسي قرار مي       

هاي آموزشي، يعني نظارت در سطح دولت، نظارت در سـطح محلـي بـدون اختيـارات                   در زمينة هزينه  
ي آن مطالعـه نـشان      برآوردهـا . موازي و نظارت در سطح محلي با اختيارات موازي تفكيك شده است           

شود؛ نظارتهاي دولت مركزي يا اسـتاني    هاي آموزشي به نوع رژيم نظارتي مربوط مي         دهند كه هزينه    مي
رژيـم نظـارتي محلـي بـدون اختيـارات و           . كنـد   هاي كاركنان آموزشي را كمتـر مـي         ها، هزينه   بر هزينه 

  . تر است ياتي موفقهاي عمل هاي اداري و ساير هزينه مسئوليتهاي موازي در مهار هزينه
هاي اقتصادي ناشي از مقيـاس آمـوزش و پـرورش             منشأهاي صرفه ) 1999 (2چاكرابرتي و ديگران  

 و تابع كلاسيك هزينه با روش الگوهـاي       3يوتاهاي پانل از نواحي آموزشي        عمومي را با استفاده از داده     
هـاي ناشـي از       است كه صرفه  شواهد به دست آمده، مؤيد آن       . اند   مورد كاوش قرار داده    4خطاي مركب 

  . مقياس، در دو زمينة اندازه مدرسه و اندازه ناحيه آموزشي وجود دارد
اهميت مخارج عمومي آموزشي نواحي آموزش و پرورش براي شهروندان ) 2000( و ديگران   5بارو

وندان بـا   هاي دولت از ناحيه شهر      آمريكايي را به همراه كارآيي آن ارزشيابي كردند و دريافتند كه كمك           
  . شده و در نواحي كه رقابت ميان مدارس بالاست، كارآيي مخارج آموزشي نيز بالاست ارزش تلقي

هاي دو روش زماني ارائـه خـدمات آمـوزش، يعنـي              رآيي و هزينه  كا) 2001( 6دانشوري و كلارتي  
سنتي و   مدرسه روش غير   26( مدرسه ابتدايي    115 ماهه براي    12ماهه و روش زمانبندي       روش سنتي نه  

هـاي مطالعـه      يافتـه . اند   مطالعه و ارزشيابي كرده    7را در شهرستان كلارك نوادا    ) اند   ماهه اختيار كرده   12
اي و هـم      هاي سرمايه    ماهه كارآمدهايي متعدد هم در هزينه      12دهند كه روش زمانبندي       مزبور نشان مي  

آموزي   با رشد سريع جمعيت دانش    از همين رو، براي مناطقي كه       . اجرايي دارد  -هاي عملياتي   در حوزه 
  . اند تر پيشنهاد داده  ماهه را به عنوان روش مناسب12اند، روش زمانبندي  مواجهه

هاي آموزشي، موضوع پژوهش تيلور و  كاوش ديدگاههاي متفاوت دربارة نابرابري جغرافيايي هزينه    
ايالت تكزاس، تأثير اختياركردن    هاي آماري     گيري از داده    با بهره پژوهشهاي مذكور،   . است) 2001 (8كلر

                                                           
1. Landon 
2. Chakraborty et al 
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4. Error Component Models 
5. Barrow et al 
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7. Clark County, Nevada 
8. Taylor & Keller 
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ديدگاههاي متفاوت در مورد نابرابري جغرافيايي هزينه را به طور تجربي مورد كاوش قرار داده و نتايج                 
دهند كه رويكردهاي گوناگون  هاي تحقيق نشان مي يافته. ده استله را با ساير پژوهشها مقايسه كر    حاص

بدين روي، تقويت مباني نظـري      . انجامد  ي آموزشي مي  ها  بندي به برآوردهاي مختلف از هزينه       شاخص
  . ها به منزلة پيشنهادي اساسي براي حل اين اختلافات ارائه شده است شاخصبندي هزينه
درپي تعيـين انـدازه بهينـه سـازمانهاي آموزشـي بـراي مـدارس متوسـطه                 ) 2001 (1مطالعه اسمت 

هاي عمومي ارائـه آمـوزش        كي هزينه سمت، ي هاي آموزشي به دو ق      در آن مطالعه هزينه   .  است 2فلاندرز
بـا ويژگـي   (هـاي شخـصي حمـل و نقـل       و ديگـري هزينـه    ) هاي اقتصادي به مقياس     صرفه  گي  با ويژ (

د كـه انـدازه واقعـي       ن ـده  نتايج مطالعه نشان مي   . تفكيك شده است  ) هاي اقتصادي به مقياس     صرفه  عدم
  . له بسيار داردفعاليت مدارس متوسطه فلاندرز با اندازه بهينه آن فاص

فعاليـت در نـواحي آمـوزش و        ) انـدازه (هـاي ناشـي از مقيـاس           صرفه ،)2002( و ديگران    3اندروز
انـد كـه بـا        اند و دريافتـه      مطالعه كرده  4سازي مدارس   پرورش آمريكا را در چارچوب سياست يكپارچه      

 تـا   2000ز بـه دامنـه      آمـو    دانـش  500اندازه و مقياس فعاليت از زير       (آموزان نواحي     افزايش عدة دانش  
هـا را بـه طـور         توان هزينـه    ميهاي آموزشي و اداري       ، كاهش هزينه قابل توجهي از ناحيه هزينه       )4000

  . قابل توجهي كاهش داد
آموزان را با اسـتفاده       رابطه ميان اندازه ناحيه آموزشي و عملكرد دانش       ) 2003( و ديگران    5دريسكُل

پـس از مهـاركردن تـأثير       . انـد   پرورش كاليفرنيا مطالعـه كـرده     ، بخش آموزش و     1999هاي سال     از داده 
، دريافتنـد كـه   )از جمله اندازه كلاس و انـدازه مدرسـه        (آموزان و ساير عوامل محيطي        ويژگيهاي دانش 

كنـد و بيـشترين تـاثير را بـر عملكـرد              اندازه ناحيه آموزشي احتمالا موفقيت تحصيلي را محـدود مـي          
 .گذارد مي) مياني(لحال آموزان مدارس متوسط ا دانش

هاي گسترش دامنـة      هاي اقتصادي به مقياس ناشي از برنامه        ميزان افزايش در صرفه   ) 2003 (6لديارد
اهميـت ايـن    را مورد ارزشيابي قـرار داده اسـت؛         ) مانند بن آموزشي يا مدارس چارتر     (انتخاب مدرسه     

ب افراد و والدين براي انتخـاب مدرسـه      كه بن آموزشي و مدارس چارتر دامنه انتخا        مسئله از آنجاست  
 بنابراين بخشي از داوطلبان مدارس دولتي جذب مدارس غيردولتي           و دهد  مورد نظرشان را گسترش مي    
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فـزايش   ا ،آمـوزي و بـه تبـع آن         اين جابه جايي سبب افـزايش هزينـه متوسـط دانـش           . شوند  مرسوم مي 
هـاي    دهنـد كـه در نتيجـة برنامـه          نـشان مـي   برآوردهاي لديارد   . دشو  هاي اقتصادي به مقياس مي      صرفه

تحـصيل   ي را كـه در مـدارس دولتـي ادامـه        آموزان  گسترش دامنه انتخاب، هزينة متوسط بلندمدت دانش      
  . خواهد داد دلار افزايش 500دهند، در حدود 
مقياس بهينه فعاليت براي مدارس ابتدايي عمـومي بخـش تايپـه در شـرايط               ) 2005 (1تااوآ و يوآن  

بر اساس نتايج تحليـل آن مطالعـه، مـدارس ابتـدايي            . اند  مطالعه كرده را   2هاي تردد   بود هزينه وجود و ن  
 و منحني متوسـط مـدارس       هستند داراي بازده صعودي به مقياس       ،هاي تردد در بخش تايپه      بدون هزينه 

ا ام ـ. شـود    است؛ افزايش مقياس فعاليت، همواره منجر به كاهش هزينه متوسط مي           Lبه شكل    -وميعم
كند كه هر چقدر مقياس مدرسه بزرگتر باشد، هزينه عمـومي     هاي تردد، مشخص مي     گرفتن هزينه   ناديده

كـشد و آن    منحني هزينه متوسط را بالا مي،هاي تردد در نظر گرفتن هزينه. مدارس نيز كمتر خواهد بود   
داقل منحنـي هزينـه     نمايد؛ در چنين شرايطي، مقياس بهينه فعاليت در نقطه ح ـ            تبديل مي  Uرا به شكل    

  . متوسط خواهد بود
توابع هزينه مدارس را كه پژوهشگران طـي نـيم قـرن گذشـته بـه طـور                  ) 2005 (3كلگريو و جيلز  

كردن اندازه بهينه فعاليت      هاي اقتصادي ناشي از مقياس يا مشخص        براي مطالعه وضعيت صرفه   (تجربي  
 مورد  4ه كارگيري مباني رگرسيوني فراتحليل    اند با ب    ارزشيابي و منتشر كرده   ) مدارس و نواحي آموزشي   

هـاي اقتـصادي ناشـي از مقيـاس همـراه             فعاليت مدارس با صرفه   ) 1(اند كه      و دريافته   كاوش قرار داده  
متغيرهـايي چـون نـرخ    ) 3(آموز اسـت و    دانش 1300اندازه بهينه فعاليت مدارس در حدود       ) 2(است،  

 تكرار پايه يا اخراج، اندازه بهينه        در مقابل،  مدرسه را افزايش و   اندازه بهينه   ) معدل(ارتقا يا نمره آزمون     
  . دهند فعاليت را كاهش مي

آمـوزان را بـا       شدگان و موفقيت تحصيلي دانـش       نام  اندازه مدرسه بر حسب ثبت    ) 2006 (5كازيمكو
نتـايج  . ت مطالعـه كـرده اس ـ     1998 تا   1989هاي پانل مربوط به ايالت اينديانا، طي دوره           استفاده از داده  

مؤيد آن است كه عملكرد مدارس كوچكتر با نمرات رياضي بالاتر و نرخ حضور بيشتر همـراه اسـت؛                   
  . گيرد هاي آن پيشي مي به اين ترتيب، روشن شده است كه منافع مدارس كوچكتر بر هزينه
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 انـدازه مدرسـه و عملكـرد آموزشـي را بـراي             بـين رابطـه   ) 2006 (1پـك   پك و فُرمن    مطالعة فُرمن 
 آن است كـه مـدارس بـا         مؤيد مطالعه    اين هاي  يافته.  ساله مورد كاوش قرار داده است      16آموزان    دانش

تر در آزمونهاي سراسـري در بلندمـدت دارنـد و درصـدي                عملكردي ضعيف  ،آموز   دانش 600بيش از   
سه، اثري همچنين، اندازه مدرسه از طريق تأثير بر نرخ حضور در مدر. اند بالاتر در كسب مدرك ناموفق

مدارسي كه آموزشهاي   . اند  تر همراه   كلاسهاي بزرگتر نيز با عملكرد ضعيف     . گذارد  غيرمستقيم به جا مي   
 11كنند، در مقايسه با مدارسي كه فقط افراد            ساله عرضه مي   18 تا   16وراي آموزش اجباري براي افراد      

  . دهند، عملكردي نامناسبتر دارند   آموزش مي را ساله16تا 
منـد و بـا       هاي مدارس متوسطه را به طور نظام        آثار ناشي از تفاوت اندازه    ) 2006 (2 و ديگران  نيومن

 براي كشورهاي عضو سـازمان همكاريهـاي        1990 مطالعه كه از سال      31 هاي   يافته دادن فراتحليل   انجام
كه موفقيت  نتايج مطالعه مؤيد آن است      . اند   انجام شده است، مورد كاوش قرار داده       3اقتصادي و توسعه  

. تر دارد    مناسب ، وضعيتي آموزان و ميزان حضور آنان در مدارس بزرگتر         دانش) نتايج آزمونها (تحصيلي  
آمـوزان مـدارس    آمـوزان، دوپهلوسـت، امـا معلمهـا و دانـش      استنباطهاي مربوط به اندازه و رفتار دانش    

آمـوز   هزينه سرانه دانـش ين، علاوه بر ا. تر نسبت به محيط مدرسه دارند  كوچكتر احتمالا تصوري مثبت   
 حاكي از آن است كه شواهد تجربـي         ،نتايج كلي اين فراتحليل   . يابد   كاهش مي  ،با افزايش اندازه مدرسه   

اي بـراي فعاليـت مـدارس     ويـژه تعيين اندازه يـا مقيـاس    اندكي براي توجيه سياستهاي ناظر به تغيير يا         
 فعاليت براي مدارس وجـود      ة بهين ة، انداز )عملكردها (وجود دارد؛ با اين حال، براي برخي آثار و نتايج         

  . دارد
 انتخاب والدين و كيفيت مدارس را زماني كه آثار همقطاران و            بينرابطه  ) 2007 (4مطالعه اُشاگنزي 

به زعم اُشـاگنزي، تـصور والـدين در         . دهد   مورد ارزشيابي و كنكاش قرار مي      ،مقياس موضوعيت دارند  
يك شـبكه مـدارس     . آموزي مدارس وابسته است     ع و ويژگيهاي بدنه دانش    مورد مدارس به كيفيت مناب    

هاي متفاوت ترجيحـات كيفيتـي متفـاوت داشـته            با كيفيت يكسان، بهينه خواهند بود حتي اگر خانواده        
ظهور مدارس با كيفيتهاي متفاوت به شدت و حدت آثار همقطاران وابسته است؛ چنانچـه آثـار                 . باشند

اي كافي براي مدارس فعلي وجود خواهـد داشـت تـا متقاضـيان نخبـه را                   انگيزههمقطاران قوي باشد،    
دولتي يا خصوصي ايجاد خواهد شـد تـا         ) منتخب(براي مدارس نمونه    انگيزه كافي   همچنين  . برگزينند
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كـردن گروهبنـدي مـدارس بـر حـسب تفـاوت كيفيـت،                رنـگ   براي كم . وارد فعاليتهاي آموزشي شوند   
  آموزان بر حسب توانمنـديهاي ذاتـي        از طريق گروهبندي دانش   (ثار همگنان    كردن آ  -تضعيفاُشاگنزي  

  . ده استكرپيشنهاد را ) آنان ميان مدارس متفاوت
رابطة ميـان انـدازة مدرسـه و ناحيـه آموزشـي بـا نـشانگرهاي عملكـرد              ) 2008 (1جونز و ديگران  

ازي بـراي نـواحي     س ـ  را در چارچوب مباحـث سياسـت يكپارچـه        ) مانند حضور در مدارس   (آموزشي  
هاي آن مطالعه، ميزان حضور روزانه در مدارس          براساس يافته . آموزش و پرورش تكزاس مطالعه كردند     

نام در يـك مدرسـه و تعـداد مـدارس يـك               تأثير ميزان ثبت    هاي آموزشي تحت    به عنوان يكي از ستانده    
 موفقيـت تحـصيلي و      ور، حـضور در مدرسـه بـراي       است؛ به زعم پژوهشگران مطالعه مذك       بوده ناحيه

  . شوند، نقشي حياتي دارد هاي اصلي مدارس محسوب مي  كه جزو ستانده،همچنين مردودي
  پژوهشهاي تجربي تابع هزينه در آموزش و پرورش ايران

اي    تحليـل ابعـاد مـالي و هزينـه         رابطـه بـا   اي در     در قسمت قبل ملاحظه شد كه مطالعات گـسترده        
انجام شده، اما در ايـران تعـداد انـدكي پـژوهش            ) به ويژه آمريكا  (ا  فعاليتهاي آموزشي در ديگر كشوره    

 و تنهـا يـك پـژوهش        2 طراحـي و اجـرا شـده اسـت         ،مرتبط با اين حوزه از پژوهشهاي علوم تربيتـي        
 تابع هزينـه    بررسي به طور مشخص به      ، در قالب پايان نامه كارشناسي ارشد      ، آن هم  )1377بيگي،    ولي(

تابع هزينه   74-1358هاي آماري دوره      گيري از داده    بيگي با بهره     ولي 3.تآموزش و پرورش پرداخته اس    
بررسي و  اين  .  و ارزيابي كرده است     زده ريزي تخمين   به منظور تسهيل امر بودجه    آموزش و پرورش را     

 در قـوانين    ذكورفصل آموزش و پرورش متناسب بـا تعريـف م ـ         ( براي كل آموزش و پرورش       ارزيابي،
 تحـصيلي و  سـطوح رت گرفته و مسائل مبتلا به از نواحي آمـوزش و پـرورش،     صو) بودجه كل كشور  

علاوه بر اين، بر كاربردهاي مختلف تابع هزينـه  .  مورد توجه قرار نگرفته است   ي آموزشي ها  انواع رشته 
  :  و به صورت زير برآورد شده استمبدأتابع هزينه كل بدون عرض از . در آن مطالعه تأكيد نشده است

+ 0.00000543Q3 - 0.1206Q2 692.4Q TC 
F=1.4 R2=0.93 (5.6) (-4.7) (4.3)  

                                                           
1. Jones et al 

ريـزي از قبيـل سـازمان برنامـه و            ات سازمانهاي متولي امور مالي و بودجـه       مانند گزارش (هاي رسمي     بخش غالب اين پژوهشها، عموماً در قالب گزارش        .2
ه كـه تحليلهـاي تجربـي       انجام شد ) 1383؛ رحيمي،   1372؛ حسني،   1351مانند كمالي،   (هاي دانشجويي     نامه  يا پايان ) ريزي سابق   بودجه يا مديريت و برنامه    

 . است بودهيابي تابع هزينه آموزش و پرورش آنها دربردارنده ارز

به عنوان نمونـه در     ) 1374(نژاد    گرفته كه مطالعه گرايي     يابي تابع هزينه واحدهاي آموزشي صورت     هايي اندكي براي ارز     لي نيز تلاش  در حوزه آموزش عا    .3
 . است اين رابطه قابل ذكر 
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هر چند كه تابع برآوردشـده مزبـور داراي ويژگيهـاي آمـاري نـسبتا مناسـب اسـت، امـا از منظـر                        
بـه ويـژه در     ( به ويژه براي تعيين اندازه بهينه فعاليتهاي آموزش و پـرورش             ، آن بر» مترتب «كاربردهاي

بر اساس ضرايب تـابع مزبـور، انـدازه    . كند  فراهم نمي  ي، نتايج مناسب و معتبر    )سطح مناطق و مدارس   
 و   است كه كاملا غيرعـادي     11105در حدود   ) آموز  بر حسب دانش  (بهينه فعاليتهاي آموزش و پرورش      

  . رسد  به نظر ميمغاير واقعيتهاي آموزش و پرورشي ايران
  شكل و ساختار تابع هزينه

هـا و     ارتبـاط ميـان سـتانده     . كند  ها را مشخص مي     ن هزينه و ستانده   رابطه بي تابع هزينه به طور كلي      
  به بيان ديگر،. هاي بيشتر، نيازمند هزينه بيشترند ه هزينه به صورت مثبت است؛ يعني ستاند

(1) )(QfC =
 

مل دو قسمت يعنـي     ها شا   البته هزينه . هاست  بيانگر هزينه كل و ستانده    به ترتيب،    Q و   Cكه در آن،    
هاي ثابت، بـه ميـزان سـتانده     كه سطح و ميزان هزينه) VC(هاي متغيرند   و هزينه ) FC(هاي ثابت     هزينه

از ايـن رو، بـا افـزايش        . يابند  هاي متغير با سطح توليد يا ستانده تغيير مي          بستگي ندارد، بلكه تنها هزينه    
  : دكن ، افزايش پيدا ميفزايش هزينه متغيرميزان توليد، هزينه كل از ناحيه ا

(2)  )(QfFCVCFCC +=+=  
. در نظر گرفت  ) مانند خطي و غيرخطي   (توان به صورتهاي متفاوت و متعدد         شكل تابع هزينه را مي    

 نشان  1 نمودار    كه گونه  همانها،    تحليلي نظريه بنگاه، ارتباط ميان هزينه و ستانده       -بر اساس مباني نظري   
اي كه هزينه متناسب با مقياس توليد ابتدا با روند كاهنده و              ي است، به گونه   دهد، به صورت غيرخط     مي

   1:شود به بيان رياضي، اين رابطه به صورت زير تصوير مي. يابد سپس با روند فزاينده، افزايش مي
(3)  3

3
2

210 QQQC αααα +++=  

و هزينـه   ) هزينه به ازاي يك واحد ستانده     (متوسط   هزينه   2.كند   نقش هزينه ثابت را ايفا مي      0αكه  
 دو مفهوم مرتبط و بـسيار اساسـي         ،)شده  يعني افزايش در هزينه كل ناشي از آخرين واحد توليد         (نهايي  

                                                           
 Constant(و با كـشش ثابـت   ) 3درجه (صورتهاي سهمي تابع هزينه با . توان متصور شد براي تابع هزينه مي) اعم از خطي و غيرخطي(انواع صورتها . 1

Elasticity of Substitution (بـه كارگرفتـه   نيـز   كه هر دو صورت در تحقيقـات آموزشـي   ستندهترين صورتها در متون علمي اقتصاد خُرد  جزو متعارف
 است كـه  متمركز 3سياستگذاري تابع هزينه، بر صورت سهمي درجه با اين حال، بيشترين كاربردهاي . )Izadi et al, 2002: به. ك.براي نمونه، ر (اند شده

در تحليلهـاي تجربـي   . از مباني نظري قوي در متون اقتصاد خُرد برخوردار است؛ از اين رو، در اين مطالعه، صورت سهمي مورد استفاده قرار گرفته اسـت                    
 .ش و پرورش شهر تهران متناسب و سازگار است يا خيرهاي آماري آموز قسمت بعد در خواهيم يافت كه آيا اين صورت با واقعيت

ها و قيمتهاي آن را نيـز جـزو عوامـل مـوثر در تـابع هزينـه لحـاظ                      ، نهاده )شامل كميت و كيفيت آن    (هاي آموزشي     برخي از پژوهشها، علاوه بر ستانده     . 2
تـابع  . در نظر گرفته شـده اسـت  ، تابع هزينه متفاوت از رابطه هزينه )1980 (در راستاي استدلال و ادعاي هندرسن و كوآنت و  (در مطالعه حاضر،    . اند  كرده

هـاي    ها و قيمتهاي آن را با هزينه        كند، در حالي كه رابطه هزينه، ارتباط ميان نهاده          هاي آموزشي را مشخص مي      ها و ستانده    هزينه آموزش، ارتباط ميان هزينه    
اعـم از كميـت و      (هاي آموزشي      اين مطالعه متناسب با متون علمي اقتصاد خُرد، صرفاً وابسته به ستانده            از همين رو، تابع هزينه در     . نمايد  آموزشي تبيين مي  

ها يا عوامل آموزشي نيز جزو متغيرهاي توضيحي        توان اذعان داشت كه در پژوهشهايي كه قيمت نهاده          لذا مي . ترسيم و تعريف شده است    ) ها  كيفيت ستانده 
 .شناسي مقاله حاضر است روشفني و  متفاوت از رويكرد ،اند؛ چنان رويكردي هزينه و رابطه هزينه با يكديگر ادغام شدهمنظور شده است، عملاً تابع 
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روند كه كمك شـاياني بـه    گيريهاي يك بنگاه يا سازمان به شمار مي    در تحليل هزينه و همچنين تصميم     
ند؛ اين روابط به بيان رياضي به صورت زير قابـل تـصريح   كن  توليد مي  تبيين رابطه ميان هزينه و مقياس     

  :است
(4)  2

3210 // QQQQCAC αααα +++==  
2

321 32/ QQdQdCMC ααα ++==  
رابطه ميان هزينه و توليد، به ويژه به كمك تابع هزينه متوسط به صورت نموداري به خـوبي قابـل                    

 است و مؤيد آن است كه تا        Uط، به صورت    به لحاظ نظري، شكل كلي تابع هزينه متوس       . تصوير است 
*مقياس توليد   

sQ  دهـد، امـا پـس از آن          ، هزينه متوسط را كـاهش مـي        و مقياس فعاليت   ، افزايش توليد
هـا و    وضـعيت نـسبي صـرفه      مذكور براساس ساختار  . نقطه، افزايش توليد با افزايش هزينه همراه است       

هاي ناشي از مقياس بيشتر از زيانهاي ناشي از           شود؛ زماني كه صرفه     يين مي  تع 1زيانهاي ناشي از مقياس   
در مقابل، زماني كه كه زيانهاي خارجي ناشي از         . مقياس باشد، هزينه متوسط داراي روند كاهشي است       

در واقع، همين وضـعيت تـابع       . ها غلبه داشته باشد، روند هزينه متوسط افزايشي است          مقياس بر صرفه  
گيريهـاي    ميمتـرين اطلاعـات را بـراي تـص          وسط و ويژگيهاي هر يك از قسمتهاي آن، كليدي        هزينه مت 

  .گرفتد كه در قسمت بعد به تفصيل مورد بحث قرار خواهد كن توليدي فراهم مي

  
  تابع هزينه. 1دار شماره نمو

                                                           
و كاهش ) شدن فعاليتها، بهبود مديريت و تحولات فني ناشي از تخصصي(وري  هاي ناشي از مقياس به دلايلي چون افزايش بهره         صرفه .1

وري در نتيجه  زيانهاي ناشي از مقياس عموماً به دليل كاهش بهره. شود حاصل مي)  مواد اوليه و منابع مالييعني(هزينه تأمين عوامل توليد 
، ترجمـه   247-244: 1369(فرگوسـن   : بـه . ك.بـراي توضـيح بيـشتر، ر      . شـود   نظارتي و ازدحام نيروي كار حاصـل مـي        -مسائلّ مديريتي 

 ). روزبهان

AC MC 

0 

FC 

TC كلهزينه  

 متوسط هزينه

  نهايي ينهزه

 آموزشي ستانده

Q Q’

 آموزشي ستانده

P=MR  

Q”*
sQ
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  كاربردهاي تابع هزينه متوسط در آموزش و پرورش 
هاي مترتب بر فعاليتها، داراي كاربردهاي        ينه متوسط، علاوه بر تحليل ميزان و ساختار هزينه        تابع هز 

ي ناشـي از مقيـاس، تعيـين        زيانهـا هـا يـا       متعدد در آموزش و پرورش است كه تعيين وضعيت صـرفه          
رين وضعيت كارآمدي اقتصادي فعاليتها، تعيين نقطه بهينه فعاليت و تعيين مبناي شهريه از جملـه مهمت ـ               

 . آنها هستند

ها يا زيانهـاي اقتـصادي        يكي از كاربردهاي مهم تابع هزينه متوسط، مشخص كردن وضعيت صرفه          
مطابق با تحليلهاي نظـري     . نمايد  ناشي از مقياس است كه شكل كلي تابع هزينه متوسط را مشخص مي            

 بنابراين داراي .است شكل Uتابع هزينه كل، تابع هزينه متوسط ) 3فرم درجه  (مبتني بر صورت سهمي     
كـاهش و بعـد از      قبل از نقطه حداقل،     است؛ با افزايش مقياس توليد، هزينه متوسط        » حداقل«يك نقطه   

هزينه متوسط، مبنـاي تعيـين      » حداقل«به اين ترتيب، نقطه     . يابد  نقطه حداقل، هزينه متوسط افزايش مي     
، منطقه توليـد يـا       هزينه متوسط  طه حداقل ها يا زيانهاي اقتصادي ناشي از مقياس است؛ قبل از نق            صرفه

هاي اقتصادي ناشي از مقياس و پس از نقطه حـداقل، بـا زيانهـاي اقتـصادي ناشـي از                      فعاليت با صرفه  
ها يا زيانهاي اقتصادي ناشـي از مقيـاس،           كردن وجود صرفه    لذا، براي مشخص  . مقياس واقع شده است   

  . قطه حداقل تابع هزينه متوسط مشخص شود نرابطه باكافي است كه وضعيت مقياس فعاليت در 
 يكي از علل    ،هاي اقتصادي ناشي از مقياس      بر اساس تحليلهاي نظري اقتصاد آموزش، وجود صرفه       

تـوان     بنابراين، با تحليل وضعيت هزينـه متوسـط مـي          1دخالت دولت در تأمين نيازهاي آموزشي است؛      
 دولـت را از فعاليتهـاي آموزشـي مـشخص           صحت و اعتبار اين نكته اساسي را كاوش و لزوم حمايت          

يعني چنانچه نقطه فعاليت واحدها يا مناطق آموزشي تحت مطالعه، قبـل از نقطـه حـداقل هزينـه                   . كرد
هـاي دولـت در آمـوزش فـراهم           متوسط باشد، شواهد متقني براي تببين و توجيـه حمايـت و دخالـت             

هـاي    باشـد، از ناحيـه صـرفه      ) بعـد از آن   يـا   (به عكس، چنانچه نقطه فعاليت در نقطه حـداقل          . دكن  مي
  .اقتصادي به مقياس، لزوم دخالت دولت در تأمين نيازهاي آموزشي مطرح نخواهد بود

 كاملا مـرتبط    ة دو مقول  ،شدن وضعيت كارآمدي اقتصادي فعاليتها و تعيين نقطه بهينه توليد           مشخص
 بهينه نزديكتر باشـد، كارآمـدي آن        به هم هستند؛ هر چقدر وضعيت توليد يك بنگاه يا سازمان به نقطة            

 توليد، همان كارآمدترين نقطه يا مقيـاس فعاليـت          ةبه اين ترتيب، نقطه بهين    . نيز بيشتر است و به عكس     
   فعاليـت  فعلـي توان نقطـه مزبـور را مـشخص و وضـع              كردن تابع هزينه متوسط، مي      با مشخص . است

                                                           
 ).200 و 137-134: 1383(نادري :  بهرجوع كنيدبراي توضيح بيشتر،  .1
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البتـه مبنـاي تعيـين      . دكـر  را تعيين و ارزشيابي      كارآمدي)نا(واحدهاي توليدي را با آن مقايسه و درجة         
در بنگاههـا   . نقطه بهينه فعاليت، در بنگاهها و سازمانهاي گوناگون از نظر ماهيت فعاليتها، متفاوت است             

يـا قيمـت بـازار در شـرايط رقابـت           (و سازمانهاي اقتصادي، نقطة مطلوب توليد از تلاقي درآمد نهايي           
امـا  ). 1 در نمـودار     ”Qيعني وضعيت متناسب با سطح فعاليـت        (آيد     مي با هزينه نهايي به دست    ) كامل

بـه  ) محل تعامل خريـدار و فروشـنده      (هاي آموزش و پرورش، بازار        بايد توجه داشت كه براي ستانده     
گيري در اختيار   به منزلة مبناي تصميم   ) و درآمد نهايي  ( بنابراين قيمت بازار     .مفهوم متعارف وجود ندارد   

از همين رو، مبناي تعيين نقطه بهينه فعاليت، نقطه حداقل هزينـه متوسـط خواهـد بـود؛     . تعاملان نيس 
چرا كه واحدهاي آموزشي در پي كسب حداكثر درآمد و سود نيستند، بلكه موظف بـه ارائـه خـدمات                    

هاي آموزشـي را بـا بـه كـارگيري كمتـرين              كنند تا ستانده    آموزشي هستند و به طور منطقي بايد تلاش         
اين رو، تحليل وضعيت كارآمدي و سطح       از  . ان منابع و امكانات در اختيار افراد و جامعه قرار دهند          ميز

به اين ترتيب، براي واحدهاي آموزش      . ها همراه است    كردن هزينه   فعاليت عقلايي آنها، با شرايط حداقل     
مشخص و وضـع    توان نقطه حداقل هزينه متوسط را         شوند، مي    محسوب مي  1و پرورش كه مركز هزينه    

را تعيين  آنها  كارآمدي فعاليت   )نا( واحدهاي آموزشي را با آن مقايسه و درجه بهينگي و             موجود فعاليت 
   2.و ارزشيابي نمود

گيـري جـدي در فعاليتهـاي          به ويژه در شرايطي كه بازارمداري به مثابه يك جهـت           ،»شهريه«مقوله  
يـاد اسـت؛ چـرا كـه شـهريه، رفتـار عـاملان و        آموزشي مورد توجه قرارگرفته باشـد، داراي اهميـت ز        

در مناسبات نبود شهريه و مجاني      . دهد  گيران آموزش و پرورش را به شدت تحت تأثير قرار مي            تصميم
بودن آموزش، متقاضيان آموزش و پرورش ناگزيرند صرفا پذيرنده نـوع و محتـواي آمـوزش متعـارف                  

آيد؛ چرا كه تـأمين      نيازهاي متقاضيان به عمل مي     در چنين شرايطي، كمترين توجه به خواست و       . باشند
در مقابـل، زمـاني     . مالي فعاليتهاي واحدهاي آموزشي منوط به تصميم يا تأمين نظرات متقاضيان نيست           

 كه به خواستها و خواهد بودپردازند، توقع متقاضيان از واحدهاي آموزشي اين      كه افراد شهريه كامل مي    

                                                           
1. Cost Centre  

 هـا  در چارچوب تحليل پوششي داده) و همچنين تابع توليد  (يابي درجة كارآمدي واحدهاي آموزشي با به كارگيري تابع هزينه           شايان توجه است كه ارز     .2
)Data Envelopment Analysis (و تحليــل مــرز تــصادفي) Stochastic Frontier Analysis( ايــزدي و ديگــران: بــه. ك.شــود؛ ر نيــز انجــام مــي   
)Izadi et al, 2002 .( ؛ وضعيت فعاليت واحدي كـه كمتـرين هزينـه را    شود مي عملكرد واحدهاي متفاوت با يكديگر مقايسه مذكور،در تحليلهاي)  بـراي

شود و كارآمدي ساير واحدها نسبت به آن مورد مقايـسه         رفته مي داشته باشد، به منزلة كارآمدترين عملكرد در نظر گ        )  به ميزاني مشخص از ستانده     دستيابي
يابي كارآمدي فعاليت واحدهاي تحت مطالعه لزوماً متناسب با شرايط حداقل هزينه و مورد نظر در اين مطالعـه  رزبه اين ترتيب، ا. گيرد و ارزشيابي قرار مي   

 كه ارزيابي كـارآيي را در       هستند، داراي محدوديتهاي جدي     كه دارند توجه به مسائل فني     ها و مرز تصادفي با        همچنين تحليلهاي پوششي داده   . نخواهد بود 
ــري   ــارات نظ ــا انتظ ــاس ب ــان   قي ــاقص امك ــور ن ــه ط ــي  ، ب ــذير م ــ پ ــه، ر   . دكنن ــن زمين ــشتر در اي ــيحات بي ــراي توض ــه. ك.ب ــول : ب ــار و ل    كامباك

)Kumbhakar & Lovell, 2003 (و گرين) Greene, 2008 .( 
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آموزان و دانشجويان     دادن دانش   توجهي به اين مسئله، سبب از دست        بي. دنيازهاي آنها توجه جدي بشو    
علاوه بر اين، ميزان شهريه، ميـزان       . دكنشود و چه بسا كه موجبات تعطيلي واحد آموزشي را فراهم              مي

 عـدة متقاضـيان آمـوزش و پـرورش كمتـر            ،كند؛ با افزايش شهريه     تقاضا براي آموزش را نيز تعيين مي      
بـا افـزايش    . گيرنـد   گذاري در نظر مـي      را كه اصولا افراد، آموزش را به منزلة يك سرمايه         چ. خواهد شد 

يابـد و بـه تبـع آن، ميـزان            ، بازده آموزش كاهش مي    )با فرض ثبات منافع آن    (گذاري    هزينه اين سرمايه  
در ) زشيعني واحدهاي آموزشي و متقاضيان آمو     (رفتار اين دو گروه     . تقاضا نيز تقليل پيدا خواهد كرد     

 خود، رشد و توسعه آن را به طور         ةزند كه به نوب      انساني يك جامعه را رقم مي      ة انباشت سرماي  ،مجموع
اي كه رفتار     د كه تعيين مبناي شهريه به گونه      به اين ترتيب، بايد اذعان كر     . هدد  تأثير قرار مي    جدي تحت 

نه نمايد، بـراي آينـده يـك كـشور          عاملان آموزش و پرورش و در نهايت انباشت سرمايه انساني را بهي           
  1.بسيار مهم و راهبردي است

  مطالعه ها آماري و ويژگيهاي جامعه تحت داده
كاوش دربارة مباحث فوق به طور تجربي، به ويژه براي آمـوزش و پـرورش ايـران حـائز اهميـت                     

هاي آمـاري     هاز همين رو، در اين مقاله آموزش و پرورش شهر تهران با توجه به غناي داد               . بسيار است 
ايـن  » واحـد تحليـل   «لـذا،   . مطالعه انتخاب شـده اسـت       و امكان دسترسي به آن، به عنوان جامعه تحت        

در اين قسمت،    2.است1379 -85مطالعه، مناطق آموزش و پرورش شهر تهران و دوره مطالعه، سالهاي            
  . شود ميويژگيهاي مهم مناطق آموزش و پرورش شهر تهران طي دوره مزبور توصيف و تشريح 

كـه  اين رقم   آموز مشغول به تحصيل بوده           ميليون دانش  4/1 در حدود    1379 -80در سال تحصيلي    
بـه ايـن ترتيـب، جمعيـت        .  اسـت    ميليون نفـر تقليـل پيـدا كـرده         1/1 به   1384 -85در سال تحصيلي    

 . درصـد در سـال كـاهش يافتـه اسـت           5آموزي شهر تهران طي دوره مورد بحث به طور متوسط             دانش
 تحـصيلي ابتـدايي، راهنمـايي و متوسـطه          سـطوح دهد، در ميان       نشان مي  1 جدول    كه ارقام  گونه  همان

. آمـوزي داشـته اسـت    را در جمعيت دانـش    )  درصد 43 تا   40ميان  (نظري، مقطع ابتدايي بيشترين سهم      
قم در پايان   اند كه اين ر     كرده   هزار نفر در مقطع ابتدايي تحصيل مي       564يعني در ابتداي دوره در حدود       

آمـوزي    سهم يا نـسبت جمعيـت دانـش       .  هزار نفر رسيده است    486 به   ، درصدي 3دوره با نرخ كاهش     

                                                           
  مـارتين ، )Lerotholi, 2001 (لروتلـي : بـه . ك.ابي به مطالب و توضـيحات بيـشتر در زمينـة اهميـت تعيـين شـهريه و مبـاني و آثـار آن، ر        براي دستي .1
) Martin, 2002( ،وينستن) Winston, 2003(، هرنگبرگا) Ehrenberg, 2007 ( و نيل)Neill, 2009.( 
تلاشـها را خـانم   بخش عمده . ات مربوطه مناطق آموزش و پرورش شهر تهران گردآوري شده است ها و اطلاعات آماري از طريق مراجعه به مستند          داده .2

شـود    را در اختيار محقق قرار داده است كه در اينجا از ايشان صميمانه قـدرداني مـي                ) مرتبط با اهداف اين مقاله    (ديباييان انجام داده و قسمتي از نتيجه كار         
 ).79-76: 1386ديباييان، : به. ك.ها و فرايند آن، ر كيف گردآوري دادهبراي توضيح بيشتر پيرامون كم و (
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آمـوزان در   و در مقابل، نرخ كاهش سالانه دانـش       )  درصد 27حدود  (مقطع متوسطه نظري كمترين بوده      
  .قرار داشته است)  درصد4/6يعني (اين مقطع در بالاترين سطح 

آمـوزي در يـك مدرسـه در          جمعيت دانـش  يا ميانگين   ر وضعيت متوسط    جدول مزبو ) ب(قسمت  
آمـوزان يـك      به طور كلي، متوسـط عـدة دانـش        . دهد  مناطق آموزش و پرورش شهر تهران را نشان مي        

مدرسه در همه مقاطع كاهش يافته است كه البته مقطع متوسطه نظري با بيشترين ميزان كاهش يعني در                  
مواجه بوده كه رقـم قابـل تـوجهي         )  درصد كاهش  17 يعني در مجموع     434 به   522از  ( نفر   88حدود  
آموزان متوسطه نظري در هر مدرسه، در مقايسه بـا سـاير مقـاطع،     با اين حال، متوسط عدة دانش   . است

پس از آن، مـدارس مقطـع راهنمـايي بـه طـور ميـانگين               . بالاترين رقم را به خود اختصاص داده است       
آموزان يك مدرسه در ايـن مقطـع نيـز      دانش عدة كه متوسط  خود جاي دادهآموزان بيشتري را در  دانش

  . را تجربه كرده است)  درصد-8/3يعني (نرخ افت سالانه قابل توجهي 
  1379 -85آموزان مقاطع تحصيلي مختلف در سالهاي تحصيلي  دانش: 1 جدول

  سال تحصيلي    قسمت
 1384-85 1383-84 1382-83 1381-82 1380-81 1379-80  مقطع تحصيلي

 486 483 491 511 528 564  ابتدايي  
 326 348 381 412 434 453  راهنمايي  تعداد كل

 295 312 312 343 375 410  متوسطه نظري  آموزان دانش
  )الف(

 1107 1144 1184 1266 1337 1427  جمع  )هزار نفر(
 343 339 341 345 349 361  ابتدايي  متوسط

 338 351 370 385 403 409  نماييراه  آموزان دانش
  

  )ب(
 434 454 461 484 503 522  متوسطه نظري  )نفر(يك مدرسه 
 434 420 401 396 373 342  ابتدايي  متوسط

 375 345 332 315 291 281  راهنمايي  هزينه سرانه
  

  )ج(
 356 282 306 287 264 249  متوسطه نظري  )هزارريال(

آموز معيارشده و به قيمـت ثابـت سـال            شده به ازاي هر دانش       منابع مالي مصرف   هزينه يا مخارج سرانه شامل    : توضيح
براي دستيابي بـه توضـيحات      . آموزان معيارشده به دست آمده است        است كه از تقسيم مخارج آموزشي بر عده دانش         1376

  .41 پانويس: به. ك.آموزان معيارشده، ر بيشتر دربارة دانش
  . بات محققو محاس) 1386(ديباييان : منبع

وضعيت هزينه متوسط سرانه مناطق آموزش و پرورش شهر تهـران را نـشان               1 جدول   )ج(قسمت  
در مقاطع تحصيلي ابتدايي، راهنمايي و      1آموز معيارشده   ، به ازاي يك دانش    1379 -80در سال   . دهد  مي

                                                           
مقاطع مختلف يكسان نيست و در مقاطع تحصيلي بالاتر، آموزش مستلزم مخارج بيشتر اسـت، بـراي       سطوح و   آموزان در      تربيت دانش   از آنجا كه هزينه    .1

ريزي،   آموزان مقاطع مختلف برمبناي شاخصهاي بودجه       براي اين مهم، دانش   . قاطع فراهم شود  مقايسه منطقي ميان م     تحليلهاي تطبيقي، بايد مبناي انجام يك       
آمـوز مقطـع     برابر هزينه تربيت يك دانش2 و 4/1آموز در مقاطع راهنمايي و متوسطه به ترتيب معادل  يعني هزينه تربيت يك دانش    .  شده است   معيارسازي

hgps(آموزان معيار شده بر مبناي رابطة         رتيب، عده دانش  به اين ت  . اند  ابتدايي در نظر گرفته شده     NNNN ×+×+= محاسبه شده اسـت كـه       ) 24.1
 . متوسطه نظري استآموزان دوره  عدة دانشhNآموزان دوره راهنمايي، و   دانشعدة gNآموزان دوره ابتدايي،   تعداد دانشpNدر آن، 
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تـصاص يافتـه   اخ) 1376به قيمتهاي ثابت سـال  ( هزار ريال 249 و 281، 342متوسطه نظري به ترتيب    
 هزار ريال افزايش يافته است؛ نـرخ متوسـط          356 و   375،  434كه اين ارقام در پايان دوره به ترتيب به          

 درصد بوده كه ، بودجه سرانه هزينه شده در مقطـع            4/7 و   9/5،  9/4رشد سالانه ارقام مزبور به ترتيب       
  .متوسطه نظري بالاترين رشد سالانه را تجربه كرده است

از قبيـل   (وصيفي در مورد برخي از ويژگيهاي مهم مناطق آموزش و پرورش شهر تهـران               هاي ت   داده
 در) اندازه كلاس، اندازه مدرسه و هزينه سرانه، نرخ تكرار پايه،   ميانگين معدل تعداد مدارس غيردولتي،    

  متغيرها، ميانگين و انحراف معيـار هـر يـك از           بين جدول، همبستگي    آندر  .  ارائه شده است   2جدول  
منـابع  ( سرانه   ةشود، ميانگين هزين     كه ملاحظه مي   گونه  همان. آنها به تفكيك مقاطع تحصيلي آمده است      

 در مناطق   1379 -85طي دوره   ) 1376هاي ثابت سال      آموز به قيمت    شده به ازاء يك دانش      مالي مصرف 
، 394ترتيـب   آموزش و پرورش شهر تهران در مقاطع تحصيلي ابتدايي، راهنمايي و متوسطه نظري بـه                

تعداد مـدارس غيردولتـي در مقـاطع ابتـدايي و راهنمـايي بـه طـور           .  هزار ريال بوده است    291 و   323
 واحد بوده كه اين رقم براي مقطع متوسطه نظري به طور قابل تـوجهي بيـشتر و                  17متوسط در حدود    

  .  واحد بوده است28 معادل
 كـه در مقايـسه بـا        بـوده ) 3/0ا انحراف معيار    ب (2/19در مقطع ابتدايي    آموزان    دانشميانگين معدل   

. يابـد   ساير مقاطع بالاتر است؛ با افزايش سطح تحصيلي، ميانگين معدل به طور چشمگيري كاهش مـي               
دهندة افت تحصيلي است؛ ميانگين اين شاخص بـراي           نقطه مقابل معدل، نرخ تكرار پايه است كه نشان        

 درصد است كه چنـدان غيرمتعـارف نيـست، امـا            5 و   5/0ز  مقاطع ابتدايي و راهنمايي به ترتيب كمتر ا       
  .رسد كننده به نظر مي  درصد است كه بسيار نگران20نرخ افت تحصليي براي مقطع متوسطه در حدود 

، ميانگين اندازه مدارس در مناطق آموزش و پرورش شـهر تهـران در مقـاطع                1379 -85طي دوره   
بوده كه از وجـود يـك      ) آموز  بر حسب دانش  ( نفر   476  و 376،  346تحصيلي تحت مطالعه، به ترتيب،      

رابطه مستقيم ميان اندازه مدرسه و مقطع تحصيلي حكايت دارد؛ البته انحراف معيار انـدازه مدرسـه در                  
همچنـين،  . اي بيشتر از ارقام مشابه مقاطع ابتدايي و راهنمايي است           مقطع متوسطه به طور قابل ملاحظه     

 نفـر بـوده و ارقـام مـشابه مقـاطع            3/33در مقطع ابتدايي    ) آموز در كلاس    شميانگين دان (اندازه كلاس   
  .  است6/38راهنمايي و متوسطه نظري 
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  هاي توصيفي در مورد برخي ويژگيهاي مناطق آموزش و پرورش شهر تهران  داده.2  شمارهجدول
         مقطع ابتدايي) الف

 معيارانحرافميانگين)6( )5( )4( )3( )2( )1( متغير
 60 394      1 )1(هزينه سرانه) 1(
 73/16 84/16     1 -299/0 تعداد مدارس غيردولتي) 2(
 31/0 17/19    1 546/0 327/0 )2(ميانگين معدل) 3(
 32/0 48/0   1 -925/0 -402/0 -343/0 )3(نرخ تكرار پايه) 4(
 79 346  1 210/0 -080/0 265/0 -561/0 )4(اندازه مدرسه) 5(
 7/3 3/33 1 612/0 154/0 338/0 754/0 -550/0 )4(اندازه كلاس) 6(

         مقطع راهنمايي) ب
انحراف معيارميانگين)6( )5( )4( )3( )2( )1( متغير

 57 323      1 )1(هزينه سرانه) 1(
 93/22 93/23     1 -596/0 تعداد مدارس غيردولتي) 2(
 74/0 91/16    1 674/0 -095/0 )2(ميانگين معدل) 3(
 63/2 22/4   1 -857/0 -554/0 -004/0 )3(نرخ تكرار پايه) 4(
 77 376  1 146/0 -060/0 063/0 -268/0 )4(اندازه مدرسه) 5(
 7/6 6/38 1 190/0 -503/0 674/0 812/0 593/0 )4(اندازه كلاس) 6(
         مقطع متوسطه نظري) ج

انحراف معيارميانگين)6( )5( )4( )3( )2( )1( متغير
 64 291      1 )1(هزينه سرانه) 1(
 92/28 77/27     1 -520/0 تعداد مدارس غيردولتي) 2(
 38/0 52/15    1 734/0 -469/0 )2(ميانگين معدل) 3(
 77/9 55/19   1 -509/0 -190/0 -479/0 )3(نرخ تكرار پايه) 4(
 127 476  1 -183/0 424/0 344/0 -378/0 )4(اندازه مدرسه) 5(
 4/8 6/38 1 510/0 -292/0 810/0 837/0 -599/0 )4(اندازه كلاس) 6(

  .است) 1376به هزار ريال و به ارقام ثابت سال (آموز معيارشده  شده به ازاي هر دانش منابع مالي مصرف )1(: توضيح
  .گين ساده مناطق محاسبه شده استآموزان در هر مقطع تحصيلي است كه به صورت ميان ميانگين معدل كل دانش )2(
  .آموزان است كه به صورت ميانگين ساده مناطق محاسبه شده است  نرخ تكرار پايه نسبت مردودشدگان به كل دانش)3(
  .است) مدرسه(آموزان در يك كلاس  ، شامل متوسط عده دانش)مدرسه( اندازه كلاس )4(

  . محاسبات و برآوردهاي محقق:منبع
 دو شـاخص مهـم بـراي ارزشـيابي كيفيـت آمـوزش و نيـز                 ،ان و نرخ تكرار پايـه     آموز  معدل دانش 

 اين دو به صورت منفي      بينرود همبستگي     شوند و انتظار مي     چگونگي استفاده از امكانات محسوب مي     
 ،ضريب همبستگي محاسبه شده ميان اين دو متغير منفي است و ميزان آن            . و در حد قابل توجهي باشد     

اطع تحصيلي ابتدايي و راهنمايي بسيار بالاست كه نكته اساسـي مـورد اشـاره را تأييـد       به ويژه براي مق   
  .كند مي

 اندازه مدرسه و اندازه كلاس، ارتبـاط        رابطه با شده در     با توجه به مقادير ضريب همبستگي محاسبه      
در حـد   ميان اين دو متغير مثبت و ميزان آن به ويژه براي مقاطع تحـصيلي ابتـدايي و متوسـطه نظـري                      
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آموزان  دانشعدة  متوسط به طورتوان اين نكته را كه در مدارس بزرگتر،  اين، ميبنابر. توجهي است قابل
 اندازه بيناز نكات جالب توجه ديگر، رابطه .  نيز بيشتر است، مورد تأكيد و تأييد قرار داد       در هر كلاس  

زشي به صـورت منفـي و معكـوس          سرانه است كه براي همه مقاطع آمو       ةمدرسه، اندازه كلاس و هزين    
هـاي    وجـود صـرفه   «است و حاكي از آن است كه اولا نقطـه فعاليـت واحـدهاي آموزشـي در منطقـة                    

هـاي   است، ثانيا با افزايش مقياس كلاس و مدرسه، و از طريق تأثيرگـذاري صـرفه   » اقتصادي به مقياس  
  . يش داد سرانه را كاهش و كارآيي را افزاةتوان هزين اقتصادي به مقياس، مي

 تعداد مدارس غيردولتي و اندازه مدارس و كلاسهاي مناطق نيز قابل توجـه           بين همبستگي   وضعيت
 ة عـد  ة يعنـي انـدازه مـدارس و بـه ويـژ           ؛است؛ اولا ارتباط ميان اين متغيرها به صـورت مثبـت اسـت            

 است كـه    آموزان هر كلاس در واحدهاي آموزشي غيردولتي عموما بيشتر است كه گواه اين نكته               دانش
يـا  شـدت  ثانيـاً  آيد؛   مي تر به عمل  در مدارس غيردولتي از ظرفيتها و فضاهاي آموزشي، استفاده مناسب         

  .  بسيار بالاست، به ويژه براي مقطع متوسطه نظريميزان همبستگي
  تحليلهاي تجربي در زمينة تابع هزينه متوسطه آموزش و پرورش شهر تهران

ابتـدا، نمودارهـاي    . گيـرد   در اين قسمت، تحليلهاي تجربي ارائه و نتايج آن مورد ارزشيابي قرار مي            
شوند، سپس توابع هزينه متوسط كـه بـا            و هزينه متوسط، ترسيم و تحليل مي       انآموز  پراكنش عدة دانش  

 ـ  انـد    و پرورش شهر تهران بـرآورد شـده        هاي آماري مناطق آموزش     استفاده از داده   ب تحليلهـاي    در قال
  .شوند آماري استنباطي ارائه مي

 مناطق  1)آموز  عده دانش (در برابر اندازه واحدهاي آموزشي      ) مخارج سرانه (وضعيت هزينه متوسط    
شـود، ارتبـاطي       كه ملاحظه مـي    گونه  همان ارائه شده است؛     2 نمودار   آموزش و پرورش شهر تهران در     

. هاي آموزشي در همه مقاطع تحـصيلي وجـود دارد          متوسط و مقياس فعاليت واحد     ةمنسجم ميان هزين  
اين ارتباط يا رابطه، منفي يا معكوس است؛ يعني مقياس فعاليت بيشتر با هزينـه متوسـط كمتـر همـراه                     

 منطقـه   ،شود كه در واقـع      نكته اساسي دوم به منطقه تمركز نقاط پراكنش مربوط مي          2.است و به عكس   
)  شـكل  Uيعني  ( با شكل كلي و نظري تابع هزينه متوسط          فعاليت جاري واحدهاي آموزشي در مقايسه     

 سمت چپ نقطـه     ةتوان اذعان كرد كه همه واحدهاي آموزشي در نيم          كند؛ از اين منظر، مي      را تعيين مي  
                                                           

آمـوزش    آل شامل دانش، مهارت و تخصصي است كه افراد تحـت            است كه در شرايط ايده    » هاي آموزشي   ستانده«متغير توضيحي اصلي براي تابع هزينه،        .1
 دوره زمـاني چندسـاله، كـاري    هاي آموزشي در اين قالب، به ويژه براي يك جامعه گسترده مانند شهر تهران طي يك اما سنجش ستانده  . آورند  به دست مي  

آمـوزان در مراحـل متفـاوت     بايد توجه داشت كه عده دانـش . شود  آموزان استفاده مي    از همين رو، روشهاي بديل مانند عده افراد يا دانش         . بس دشوار است  
تـر بـراي    آموختگان ملاكي دقيـق     ن شك، دانش  بدو. قابل احصاء هستند  ) شوند  آموخته محسوب مي    كه دانش (نام و در پايان فرايند آموزش         يعني هنگام ثبت  
 . هاي آموزشي مدارس و مناطق آموزش و پرورش است كه در اين مطالعه افراد آموزش ديده مبناي تحليلهاي تجربي است سنجش ستانده

س آمريكا، شـواهدي مـشابه را ارائـه    هاي آموزشي مدارس ايالت تگزا با مطالعه وضعيت هزينه و ستانده) Gronberg et al., 2004(گرنبرگ و ديگران . 2
 .دهند مي



  :...ع هزينه و كاربردهاي آن در آموزشتاب

 

25

 
 

  

هاي اقتصادي ناشي از مقياس       اي كه با صرفه     كنند؛ يعني در منطقه     حداقل تابع هزينه متوسط، فعاليت مي     
توانند با گسترش حجم فعاليتهاي خود، هزينـه          ناطق و واحدهاي آموزشي مي    از اين رو، م   . مواجه است 

دهند كه ميـزان      شده، نشان مي    همچنين شواهد تجربي ارائه   . آموزان را كاهش دهند     متوسط تربيت دانش  
هزينه متوسط ميان واحدهاي آموزشي بسيار متفاوت و ناهمسان اسـت؛ بـدون شـك، بخـشي از ايـن                    

بريها قابل توجيه است، اما بخشي ديگر بـه وضـعيت كارآمـدي واحـدهاي آموزشـي      ناهمسانيها يا نابرا 
ميان واحدهاي آموزشي شهر تهران   ) اي  هزينه(از اين رو، بايد اذعان كرد كه ناكارآمدي         . شود  مربوط مي 

  .طرح استاي جدي قابل   مسئلهعنوانقابل ملاحظه و در 
از . دهـد   ط را به طور روشن و كامـل ارائـه نمـي           شواهد تجربي مورد اشاره، شكل تابع هزينه متوس       

نون آماري، بـرازش شـود و مـورد         همين رو، بايد تابع هزينه متوسط به طور تجربي و با به كارگيري ف             
يابي قرار گيرد؛ نتايج چنين ارزيابيهايي به تفكيك مقاطع تحصيلي ابتدايي، راهنمـايي و متوسـطه در                 ارز

رزيابي كردن تابع هزينه متوسط، سه نوع متغير توضيحي يعني عـدة            براي ا . جداول زير ارائه شده است    
آمـوزان وزنـي    آموزان در مناطق آموزش و پرورش و عده دانش آموزان در يك مدرسه، عده دانش       دانش

   1.در يك مدرسه به كارگرفته شده است
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ماننـد نيـروي    (هـاي آموزشـي       با عنايت به اينكه تخصيص دادن منابع مالي در نظام آموزش و پرورش ايران به صورت متمركز و عموماً بر مبناي نهـاده                       .1

هـاي آموزشـي    ود كه كاربرد ابزار تابع هزينه كه به سـتانده پذيرد، ممكن است اين شائبه ايجاد ش صورت مي) انساني، فضاي آموزشي و موقعيت جغرافيايي    
بـه ماننـد ديگـر    (هاي آموزشي در نظام آموزشـي ايـران    اولاً يك نسبت يا رابطه قوي ميان عوامل آموزشي و ستانده. پذير نباشد وابسته است، چندان توجيه 

و فـارغ از نحـوة      (هـا     ها نيز وجود دارد، ثانياً تحليل هزينه با محوريت سـتانده            اندهها و ست    وجود دارد كه اين رابطه قوي به طور منطقي ميان هزينه          ) جوامع
و هـم در    ) يعني اقتصاد خـردُ، نظريـه بنگـاه       (، مبتلا به هيچ مسئله و نقصان منطقي نيست؛ به همين دلايل، هم در حوزه مباني نظري                  )تخصيص منابع مالي  

. انـد  پژوهشي هستيم كه از تابع هزينه متناسب با رويكرد مطالعه حاضر اسـتفاده كـرده      -عاليتهاي علمي اي از ف    حوزه پژوهشهاي تجربي شاهد حجم گسترده     
محـور،    محـور بـه سـازوكارهاي سـتانده         ، از سازوكارهاي نهـاده    )و ناگزير (همچنين، در بسياري از نظامهاي آموزشي، نحوة تخصيص منابع مالي به تدريج             

 .محور بايد مبتني بر تحليلهاي تابع هزينه متناسب با مباني مطالعه حاضر باشد - اجراي تخصيص دادن منابع ستاندهدرحال تغيير و گذار است كه طراحي و
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  محاسبات محقق: منبع

  همه مقاطع تحصيلي) د(

0

100

200

300

400

500

600

0 300 600 900 1200
تعداد دانش آموز   (ستانده ) در مدرسه

ل)
ريا

زار 
-ه
انه
سر

ط (
وس

 مت
ينه

هز

  
  نمودار پراكنش هزينه متوسط مدارس مناطق آموزش و پرورش شهر تهران: 2 شمارهنمودار

 كه  گونه  همان. ارائه شده است   3 جدول    براي تحصيلات ابتدايي در    توابع هزينه متوسط برآوردشده   
است )  شكل Uيعني  (شود، شكل كلي تابع به صورت درجه دو و مطابق با انتظارات نظري                ملاحظه مي 

 ايـن   3 نمـودار    كه ضريب ميزان ستانده به صورت منفي و ضريب مربع ستانده به صورت مثبت است؛              
شـده    نكته قابل توجه اين است كه تابع هزينه متوسط بـرآورد          . كند  ر مي ويژگي مهم را به روشني تصوي     

حتـي بـا در نظـر گـرفتن         . براي مدارس و مناطق آموزش و پرورش از ساختار مناسب برخوردار است           
، نتيجه و   )آموزان و نرخ تكرار پايه تحصيلي       معدل دانش (برخي از ويژگيهاي مربوط به كيفيت آموزش        

   1.هاي تجربي كماكان پايدار استالگوواره كلي برآورد
 بهينـه  ةنقطآن  كه اشاره شد، تابع هزينه متوسط ابزار علمي قدرتمندي است كه به كمك      گونه  همان

 1350براي مقطع ابتدايي، اندازه مناسب فعاليت مـدارس، در حـدود            . توان شناسايي نمود    فعاليتها را مي  
مانند آموزش و پرورش شهر تهران، بـا ايـن حجـم            رسد در شرايطي      آموز است؛ يعني به نظر مي       دانش

 هزار ريال به قيمتهاي ثابت سـال  150در حدود (آموز در حداقل ممكن  فعاليت، هزينه تربيت هر دانش    
 346يعنـي   (مسلمّ اين است كه در عمـل ميـزان فعاليـت مـدارس ابتـدايي شـهر تهـران                    . باشد) 1376
از اين رو، جاي كار و تلاش بسيار براي ارتقاي كارآيي           . به مراتب كمتر از رقم مزبور است      ) آموز  دانش

  .  در اين مقطع تحصيلي وجود دارديفعاليتهاي آموزش
حجـم فعاليـت    . دهـد   براي مناطق آموزش و پرورش نيز تابع هزينه متوسط نتايج جالبي ارائـه مـي              

اسـت كـه در     آمـوز      هـزار دانـش    59مطلوب كه هزينه متوسط آموزش را به حداقل رساند در، حـدود             
لـذا، بـا   . ، بيش از دو برابر است    ) هزار 27در حدود   (مقايسه با ميانگين عملكرد طي دوره مورد بررسي         

                                                           
يعنـي  (همچنين، برازش توابع متعارف هزينـه متوسـط         . دهد  شايان ذكر است كه برازش تابع هزينه متوسط به صورت خطي، نتايج متفاوتي به دست مي                .1

بـراي پرهيـز از   . كند ، نتايج متفاوتي را حاصل مي)OLSمانند حداقل مربعات معمولي يا (به كارگيري روشهاي تخمين مختلف    با  ) 2صورت سهمي درجه    
از لحاظ سازگاري بـا مبـاني نظـري و همچنـين نتـايج آزمونهـاي       (ترين صورتها و اشكال توابع   اطاله مطالب، در اين قسمت، فقط نتايج مربوط به مناسبت         

 .اند و گزارش شدهارائه ) آماري
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جوييهـاي    تـوان صـرفه     تر كردن استفاده از منابع و امكانات فعلي، مـي           گسترش حجم فعاليت يا با بهينه     
  . عمل آوردبه توجهي  قابل

آموزان وزني نيز متناسب با ساير الگوهاي برآورد شده         انشالگوواره نتايج تابع هزينه متوسط براي د      
چـه از ناحيـه بهبـود    (كند كه ارتقاي كيفيـت         در جدول مزبور مشخص مي     3با اين حال، الگوي     . است

كند و كمترين     نقطة حداقل هزينه متوسط را جا به جا مي        ) معدل و چه كاهش نرخ تكرار پايه تحصيلي       
در نتيجـه   . دهد   هزار ريال افزايش مي    220آموز را به بيش از        ت هر دانش  ميزان هزينه متوسط براي تربي    

بـه  . هـاي متناسـب اسـت    كردن منابع و هزينـه  بايد اذعان كرد كه بهبود و ارتقاي كيفيت، مستلزم صرف     
هاي بيشتر است و بـدون هزينـه،     هاي آموزشي نيازمند صرف هزينه      عبارت ديگر، ارتقاي كيفيت ستانده    

  .نخواهد بوددور اين مسئله مق
 مقطع ابتدايي:  توابع هزينه متوسط مدارس و مناطق آموزش و پرورش شهر تهران.3  شمارهلجدو

  3  2  1 الگو
 1(T Beta T Beta T( Beta)1( متغير

 8/24 4/453 7/12 4/853 0/5 6/589 عرض از مبدأ
     -1/1 -6523/0 )آموزان عده دانش(اندازه مدرسه 
     3/0 00024/0 درسهمربع اندازه م
   -8/5 -0233/0   آموزان مناطق عده دانش

   E0/2  5/3-7   آموزان مناطق عده دانشمربع 
 -8/2  -1889/0     )2(داده شده اندازه مدرسه وزن

 E9/3  8/0-5     شده داده مربع اندازه مدرسه وزن
2
uσ )3( 761   8245  1530  
2
eσ)3( 1675  942  1459  

  -2log(lh) 1195  1180  1192  
  222  169  150 هزينه متوسط در نقطه بهينه فعاليت

  2452  58822  1348 اندازه بهينه فعاليت
 -85اسـت كـه دوره   ) 1376به قيمتهـاي ثابـت سـال       (» آموز معيارشده   هزينه به ازاي هر دانش    « متغير وابسته،    :توضيح

مناطق آمـوزش   «به عنوان واحد تحليل سطح اول و        » زمان«(الگوها با روش الگوسازي چندسطحي      . شود   را شامل مي   1379
. ك.ر. (انـد   يافته تكراري برآورد شده     تصريح و با روش حداقل مربعات تعميم      ) به عنوان واحد تحليل سطح دوم     » و پرورش 

  . آمده است2 جدول  سنجش متغيرها در توضيحاتتوضيحات در مورد تعريف و نحوه). 1381نادري، : به
1. Beta و T به ترتيب مقدار ضرايب برآورد شده و آمارة tهستند .  
و به كارگيري رابطـة  ) مانند معدل و نرخ تكرار پايه تحصيلي( اندازه مدرسه با استفاده از شاخصهاي كيفيت آموزش  .2

)NGGRRN iiw ××= معدل منطقـه  Gi  آموزان،  اندازه مدرسه بر حسب عدة دانش Nداده شده كه در آن وزن) )()(
i، G ،ميانگين معدل مناطقRi نرخ تكرار پايه منطقه iو ، Rميانگين نرخ تكرار پايه مناطق است .  

3. 2
eσ 2 و

uσواريانس جملات خطا در سطوح تحليل اول و دوم هستند .  
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  براي مدارس و مناطق آموزش و پرورش شهر تهرانتابع هزينه متوسط . 3  شمارهنمودار

بـه  ارائه شده است؛ نتايج تجربي       4 جدول   هنمايي در توابع هزينه متوسط برآوردشده براي مقطع را      
نمايد؛ يعنـي سـاختار تـابع از          آمده شكل متعارف تابع هزينه را براي اين مقطع آموزشي تأييد مي             دست

عـده  (اي كـه ابتـدا بـا افـزايش مقيـاس فعاليـت                 شـكل اسـت بـه گونـه        Uنوع درجه دو و منحني آن       
  .كند پيدا مياي مشخص، افزايش  ز نقطه، هزينه متوسط كاهش و پس ا)آموزان دانش

 مقطع راهنمايي: توابع هزينه متوسط مدارس و مناطق آموزش و پرورش شهر تهران. 4  شمارهجدول

   3    2   1 الگو
 Beta T Beta T Beta T متغير

 8/21 5/407 2/18 630 7/5 3/615 مبدأعرض از 
     -7/1 -9326/0 )آموزان عده دانش(اندازه مدرسه 

     6/0 0004/0 مربع اندازه مدرسه
   -6/7 -0181/0   آموزان مناطق عده دانش

   E3/1  1/3-07   آموزان مناطق عده دانشمربع 
 5/5 -29/0     داده شده اندازه مدرسه وزن

 0/3      شده داده مربع اندازه مدرسه وزن
2
uσ  2944  5686  3532  
2
eσ 1157  573  1032  

  -2log(lh) 1181  1125  1173  
  330  18  95 هزينه متوسط در نقطه بهينه فعاليت

  236  13  68 هزينه متوسط معيارشده در نقطه بهينه فعاليت
  1180  68371  1174 اندازه بهينه فعاليت

  . مراجعه شود3 به توضيحات جدول :توضيح
  دهاي محقق برآور:منبع

، نقطه بهينه فعاليت براي مـدارس و منـاطق آمـوزش و پـرورش بـه                 1براساس برآوردهاي الگوي    
آموز براي يك   دانش376يعني (آموز است كه در مقايسه با عملكرد فعلي   دانش68371 و 1174ترتيب  
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بـا در   . چيزي بيش از سه برابر اسـت      ) آموز براي يك منطقه آموزش و پرورش         دانش 20600مدرسه و   
، انـدازه بهينـه فعاليـت       )يعني معدل و نرخ تكرار پايـه      (نظر گرفتن ويژگيهاي مربوط به كيفيت آموزش        

يعني بـيش   (اي    كند، اما هزينه متوسط حداقل، به طور قابل ملاحظه          مدارس راهنمايي تغيير چنداني نمي    
  .يابد افزايش مي) از سه برابر

. آمـده اسـت    5 جدول    مقطع تحصيلي متوسطه نظري در     نتايج تخمينهاي توابع هزينه متوسط براي     
 آمده در مورد شكل تابع و علامت ضرايب مانند توابع ساير مقاطع تحصيلي، متناسـب                 به دست شواهد  

علاوه بر اين، از نظر معناداري،      . و سازگار با انتظارات نظري و يك الگوي متعارف هزينه متوسط است           
  . تر دارند  وضعيتي مناسب2  و1ضرايب برآورد شده در الگوهاي 

 مقطع متوسطه نظري: توابع هزينه متوسط مدارس و مناطق آموزش و پرورش شهر تهران. 5  شمارهجدول

  3  2  1 الگو
 Beta T Beta T Beta T متغير

 0/13 267 9/14 9/545 5/10 9/717 مبدأعرض از 
     -0/5 -213/1 )آموزان عده دانش(اندازه مدرسه 

     9/2 0006/0 ندازه مدرسهمربع ا
   -4/5 -0171/0   آموزان مناطق عده دانش

   E4/1  1/2-7   آموزان مناطق عده دانشمربع 
 -2/0  0129/0     داده شده اندازه مدرسه وزن

 E1/1  8/1-4     شده داده مربع اندازه مدرسه وزن
2
uσ 4622  2617  2336  
2
eσ 1171  947  1741  

  -2log(lh) 1190  1159  1216  
  533  31  245 هزينه متوسط در نقطه بهينه فعاليت

  267  16  122 هزينه متوسط معيارشده در نقطه بهينه فعاليت
  58  61939  982 اندازه بهينه فعاليت

  . مراجعه شود3 به توضيحات جدول :توضيح
  قمحق برآوردهاي :منبع

 متوسطه، برآوردها مؤيد آن است كه حجم فعاليت در حـد            ةدر زمينة نقطه بهينه فعاليت يك مدرس      
هر چنـد كـه ايـن رقـم در          . رساند  آموزان را به حداقل مي      آموز، هزينه متوسط تربيت دانش       دانش 1000

 ارقـام عملكـرد     مقايسه با مقاطع تحصيلي ابتدايي و راهنمايي قدري كمتر است، اما در قياس با متوسط              
از ايـن رو، بايـد اذعـان كـرد كـه مـسئولان و       . بـيش از دو برابـر اسـت   ) آموز  دانش 480يعني  (واقعي  
. توجهي براي ارتقاي كارآمدي فعاليتهـاي خـود دارنـد            جاي كار و تلاش قابل     ،اندركاران مدارس   دست

ردهـاي تجربـي رقـم      همچنين در زمينة مقياس فعاليت بهينه در سطح مناطق آمـوزش و پـرورش، برآو              
 هـزار   18يعني  (دهند كه در مقايسه با ميانگين عملكرد فعلي            مي به دست آموز را      هزار دانش  62تقريبي  
  . كند تري را تصوير مي اي گسترده ، شكاف ناكارآمدي هزينه)آموز دانش
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 و  نيز مورد برآورد قـرار گرفتـه       1توابع هزينه متوسط به صورت يكجا و براي همه مقاطع تحصيلي          
 متناسـب بـا انتظـارات نظـري و          ،ساختار و شكل توابـع مزبـور      .  ارائه شده است   6نتايج آن در جدول     

يعنـي  . هاي حاصل از تابع هزينه متوسط اختصاصي هر يك از مقـاطع تحـصيلي اسـت                 سازگار با يافته  
در سـطح مدرسـه، بـا       .  شـكل اسـت    U سطح فعاليت و هزينه سرانه به صورت غيرخطـي و            بينرابطه  

  . يابد آموز، هزينه كاهش و پس از آن افزايش مي  دانش935زايش مقياس فعاليت تا اف
 همه مقاطع تحصيلي: توابع هزينه متوسط مدارس و مناطق آموزش و پرورش شهر تهران. 6  شمارهجدول

  3  2  1 الگو
 Beta T Beta T Beta T متغير

 3/20 7/697 9/23 9/679 9/16 6/697 مبدأعرض از 
     -1/7 -176/0 )آموزان عده دانش(زه مدرسه اندا

     9/3 00063/0 مربع اندازه مدرسه
 -3/10 -02089/0 -5/11 -0197/0   آموزان مناطق عده دانش

 E5/1  1/5 7-E7/1  7/4-7   آموزان مناطق عده دانشمربع 
2
vσ 2071  1636  2070 

 
2
uσ 1228  12000  21880 

 
2
eσ 1327  809  752 

 
  -2log(lh) 3569  3523  3520  

  70  34  148 هزينه متوسط در نقطه بهينه فعاليت
  60098  54688  935 اندازه بهينه فعاليت

  . مراجعه شود3 به توضيحات جدول :توضيح
   برآوردهاي محقق:منبع

يعني با افزايش حجم فعاليت تـا      . رورش نيز همين وضعيت وجود دارد     در سطح مناطق آموزش و پ     
داري   از نظـر معنـا    . يابـد   آموز، هزينه سرانه مناطق كاهش و بعد از آن افزايش مـي              هزار دانش  60حدود  

  . دهد تري را نشان مي شود كه ضرايب تابع هزينه متوسط كلي به وضعيت مطلوب ضرايب، ملاحظه مي
 اين نكته اساسي قابل تأكيد است كـه شـكل كلـي توابـع                و تحليلهاي انجام شده،   با توجه به نتايج     

هزينه متوسط براي واحدهاي آموزشي و همچنين براي مناطق آموزش و پرورش شهر تهران، همـراه و                 
علاوه بـر ايـن، دريـافتيم كـه وضـعيت           . سازگار با مباني و انتظارات نظري و پژوهشهاي تجربي است         

دهاي آموزشي و نيز مناطق آموزش و پرورش با وضعيت بهينه فعاليت آنهـا فاصـله                عملكرد فعلي واح  
اي قابـل توجـه و    اي شديد و گسترده حكايت دارد و زمينـه  ها از ناكارآمدي هزينه    بسيار دارد؛ اين يافته   

هـا  ريزان راهبردي به منظور حـل مـسائل و ارتقـاي عملكرد             اي را براي سياستگذاران و برنامه       پر انگيزه 
 فعاليـت ميـان   ة متوسط در نقطه بهينه فعاليـت و همچنـين سـطح بهين ـ      ةالبته، ميزان هزين  . كند  فراهم مي 

                                                           
گونه كه قبلاً اشاره شد، هزينه سرانه بر  گانه، همان سازي و تأمين قابليت ادغام مشاهدات هزينه آموزشي سرانه مربوط به مقاطع تحصيلي سه           براي يكسان  .1

ده در مقـاطع تحـصيلي راهنمـايي و متوسـطه           آموزان معيارش ـ   آموزان با عده دانش     عده دانش بنابراين  آموزان معيارشده محاسبه شده است؛        مبناي عدة دانش  
 .نظري يكسان نيست
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تفاوت وجود دارد؛ شواهد حـاكي      ) يعني ابتدايي، راهنمايي و متوسطه نظري     (مقاطع تحصيلي سه گانه     
يارشده و همچنين آموز مع  فعاليت بر حسب دانشةتر سطح بهين از آن است كه در مقاطع تحصيلي پايين

  .  قدري بالاتر است،حداقل هزينه متوسط
  گيري نتيجه
 تأمين هدف اصلي اين مقاله، يعني تبيين و تشريح ويژگيهـا و كاربردهـاي تـابع هزينـه                   رابطه با در  

سپس، . متوسط آموزش و پرورش، ابتدا جايگاه نظري و انواع كاربردهاي مترتب بر تابع هزينه ارائه شد
بـه ويـژه    ( تحقيق به طور انتقادي ارزشيابي گرديد؛ دريـافتيم كـه در برخـي از كـشورها                  پيشينه تجربي 

 ،تحليلهاي تابع هزينه در آموزش و پرورش براي حـل مـسائل گونـاگون فعاليتهـاي آموزشـي                 ) آمريكا
ي ها اي طولاني و دستكم پنجاه ساله دارد، اما در ايران اين قبيل تحقيقات راهبردي، در همه حوزه     سابقه

تـوجهي قـرار گرفتـه        پژوهشي به طور جدي مورد غفلـت و كـم         -آموزشيريزي    برنامهسياستگذاري و   
براي رفع بخشي از اين نقصانهاي پژوهشي كشور، مهمترين كاربردهاي كليدي مترتـب بـر تـابع     . است

 شهر هاي آماري مناطق و واحدهاي آموزش و پرورش هزينه متوسط به طور تجربي و با استفاده از داده        
  :  كه نتايج اساسي زير قابل ارائه است؛ در اين راستا بررسي و ارزشيابي شد1379 -85تهران، طي دوره 

 شكل كلي توابع هزينه متوسط براي واحدهاي آموزشـي و همچنـين بـراي منـاطق آمـوزش و                    -1
  و لـذا همـسو و سـازگار بـا مبـاني و انتظـارات نظـري و همچنـين                    Uپرورش شهر تهران، به صورت      
، 3ت؛ اسم 1999،  2رتي و ديگران   چاكراب ؛1990،  1 كالان و سانتري   مانند(مطالعات تجربي ديگر كشورها     

؛ نيومن و   2005،  7كولگرو و گيلز  ؛  2005،  6؛ تاؤ و يان   2003،  5لديارد؛  2002،  4؛ اندروز و ديگران   2001
 . است) 2006، 8ديگران
ها و مناطق آموزش و پـرورش، قبـل از          دهند كه وضعيت فعلي فعاليت واحد        ارزيابيها نشان مي   -2

توان اذعان داشت كه فعاليتهاي آموزش و پـرورش           به اين ترتيب، مي   . نقطه حداقل هزينه متوسط است    
هاي اقتصادي ناشي از مقياس همراه اسـت؛ ايـن            در شهر تهران، مانند بسياري از جوامع ديگر، با صرفه         

هاي آموزشي، مؤيد آن است كه با توسعه انـدازه و           نكته ضمن توجيه لزوم دخالت دولت در تأمين نياز        
. تر بـه عمـل آورد   توان هزينه متوسط را كاهش داد و از منابع موجود، استفاده معقول            مقياس فعاليتها مي  

هاي اقتصادي به مقيـاس، حـاكي از           وجود صرفه  ةبه عبارت ديگر، استقرار نقطه فعاليت جاري در ناحي        
                                                           
1. Callan & Santerre 
2. Chakraborty et al 
3. Smet 
4. Andrews et al 
5. Ledyard 
6. Taoa & Yuan 
7. Colegrave & Giles 
8. Newman et al 
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 فعاليـت   ةاي آموزشي و نيز مناطق آموزش و پرورش با وضعيت بهين           كه عملكرد فعلي واحده    آن است 
اي    و زمينـه    اسـت   اي شديد و گـسترده       وجود ناكارآمدي هزينه   مؤيدها    آنها فاصله بسيار دارد؛ اين يافته     

ها و سياسـتهاي راهبـردي مناسـب، بـراي حـل مـسايل و                    را براي تدوين برنامه     قابل توجه و پر انگيزه    
توانـد در رفـع كـردن     كند كـه مـي   دها در مناطق آموزش و پرورش شهر تهران فراهم مي   ارتقاي عملكر 

 .بخشي از تنگناهاي مالي آموزش و پرورش مؤثر باشد
 فعاليت ميان سطوح تحـصيلي      ة ميزان هزينه متوسط در نقطه بهينه فعاليت و همچنين سطح بهين           -3

تواند ناشي از تفـاوت       اين مسئله مي  . اوت است متف) يعني ابتدايي، راهنمايي و متوسطه نظري     (سه گانه   
شود پژوهـشهاي آتـي    در ماهيت آموزشها در هر يك از سطوح تحصيلي باشد؛ با اين حال، پيشنهاد مي         

 . علل اين تفاوتها را واكاوي نمايند) يعني روشهاي كمي و كيفي(با رويكرد روش تحقيق تركيبي 
دهـد و      فعاليت را كاهش مـي     ةي آموزشي، نقطه بهين   ها  ي كيفيت ستانده  شاخصها در نظر گرفتن     -4

ها حاكي از آن اسـت        اين قبيل يافته  . شود  اين تاثيرگذاري متناسب با افزايش سطوح تحصيلي، بيشتر مي        
و نيازمنـد اختـصاص دادن منـابع مـالي بايـسته            بيشتر    كه ارتقاي كيفيت آموزش مستلزم تحميل هزينه      

 .است
 نشان دادند كـه     5 تا   3 جداول   3 و   1ه ضرايب الگوهاي برازش شده      هاي حاصل از مقايس      يافته -5

برآوردهاي تجربي تابع هزينه نسبت به انتخاب واحد تحليل، نحوه سـنجش متغيرهـا، سـاختار تـابع و                   
؛ لذا به عمل آوردن دقتهاي لازم در مراحـل گونـاگون انجـام دادن               هستندروش تخمين، بسيار حساس     

 ةو استخراج نتايج بسيار ضروري است؛ در زمين ـ       ) روش مناسب الگوسازي  از جمله   (تحليلهاي تجربي   
روش الگوسازي و تخمين، با توجه به تنـوع و پيچيـدگيهاي مبتلابـه فعاليتهـاي آموزشـي، اسـتفاده از                     
الگوسازي چندسطحي كه اخيرا در تحقيقات آماري و آموزشي مـورد اقبـال جـدي واقـع شـده، يـك                     

 . است» ضرورت«
بـراي  ) متوسـط (ي تـابع هزينـه      قابليتهـا  مطالعه حاضر، بررسـي و آشكارسـاختن          هدف اصلي  -6
شناسـي    گيريهاي آموزشي بوده است؛ از همين رو، تلاش اصلي، مصروف مسائل و نكات روش               تصميم

. شـده اسـت   ) هاي سياستي براي حل مسائل و مشكلات آمـوزش و پـرورش شـهر تهـران                 تا استنباط (
شود در دو حوزه مشخص يعني   و محدوديتهاي پژوهش حاضر، پيشنهاد ميبنابراين، با توجه به اهداف 

انجـام دادن پژوهـشهاي تجربـي مـشابه ماننـد           ) ب(هاي آماري مورد نياز و        بهبود وضعيت داده  ) الف(
هاي آموزشـي بـه    تخمين و برآورد تابع هزينه براي ساير مناطق آموزش و پرورش كشور، تحليل هزينه       

، ارزشيابي رابطه ميان اندازه واحدهاي آموزشـي و عملكـرد           )تابع و رابطه هزينه   ادغام  (صورت تركيبي   
كارشناسـي لازم    -علمـي    هزينه و شهريه انجام شود تا اطلاعـات          بينآموزشي، تحليل رابطه    /تحصيلي

  .براي سياستگذاريهاي مناسب به منظور حل مسائل و مشكلات آموزش و پرورش فراهم گردد
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