
   
  

ظرفيت حافظة فعال و عملكرد تحصيلي ميان    بررسي رابطة 
  آموزان پاية سوم راهنمايي شهر تهران  دانش

  

  ∗دكتر حسن اسدزاده
  چكيده

قتي اطلاعـات را  ي اسـت كـه كـار انـدوزش و پـردازش مـو      اي ذهن  حافظة فعال سامانه  
ليف شـناختي،   اين حافظه نقشي بسزا در بسياري از اعمال و تكا         . دهد  همزمان انجام مي  
ميـان  . كنـد   كردن، و يادگرفتن ايفـا مـي        كردن، استدلال   شيدن، محاسبه يمانند فهميدن، اند  

پژوهش حاضر با هدف بررسي رابطة ميان ظرفيت حافظـة فعـال و عملكـرد تحـصيلي                 
جامعة پژوهش متشكل از همـة      . راهنمايي انجام گرفته است     آموزان پاية سوم    ميان دانش 

 1384 -85 است كه در سـال تحـصيلي   راهنمايي شهر تهران    ة سوم آموزان پسر پاي    دانش
صورت تصادفي    است كه به     نفر بوده  119نمونة آماري شامل    . اند  مشغول به تحصيل بوده   

آمـوزان، آزمـون      منظور سنجش ظرفيت حافظة فعال دانـش        به. اند  اي انتخاب شده    خوشه
از . اسـت   مورد استفاده شده  ) 1980(برگرفته از دانيمن و كارپنتر      " ظرفيت حافظة فعال  "

آموزان در دروس گوناگون نيز در حكم شاخص عملكرد تحـصيلي             معدل نمرات دانش  
ها مـورد تجزيـه و تحليـل آمـاري قـرار گرفتـه و نتـايج نـشان                     داده. است  استفاده شده 

اي مثبـت و معنـادار        است كه ميان ظرفيت حافظة فعال و عملكرد تحـصيلي رابطـه             داده
آموزاني كه از ظرفيت حافظة فعال بـالاتر برخـودار بودنـد، عملكـرد                 دانش .وجود دارد 

آمـوزاني كـه عملكـرد تحـصيلي بـالاتر            همين ترتيـب، دانـش      به. تحصيلي بالاتر داشتند  
اين نتايج مي توانـد كاربردهـايي       . داشتند، از ظرفيت حافظة فعال بالاتر برخوردار بودند       

آن پرداختـه خواهـد          اشد كه در مقالة حاضر به     ب  براي آموزش و يادگيري اثربخش داشته     
  .شد

  
   . يادگيري؛ آموزش؛ اندوزش و پردازش اطلاعات؛حافظة فعال: ها واژهكليد

                                                           
  27/8/87:            پذيرش نهايي9/4/86:دريافت مقاله

 Asadzadeh @ atu.ac. irطباطبائي   تربيتي، دانشگاه علامه  شناسي و علوم استاديار روان .∗
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  مقدمه
 ذهني است كه وظيفة اندوزش و پردازش موقتي اطلاعـات را بـراي              اي   سامانه 1حافظة فعال 

، كـردن    انديـشيدن، محاسـبه    فهميـدن،    شـناختي، نظيـر    انجام دادن يك رشته از تكـاليف پيچيـدة        
 مفهـوم و الگـوي حافظـة فعـال را     ).1986،34، 2بـدلي (به عهده دارد   يادگرفتن  كردن و     استدلال
آنـان حافظـة فعـال را جـايگزيني بـراي           .  مطرح كردند  3 بدلي و هيچ     1974بار در سال      نخستين

 از  5نسون و شيفرين  الگوي اتكي ) 1974(نظر بدلي و هيچ       به.   در نظر گرفتند    4حافظة كوتاه مدت  
شـد بـا مـسائل و         اي واحـد تلقـي مـي        حافظة انسان كه درآن حافظة كوتاه مـدت ميـان سـامانه           

به اعتقاد آنان، اگرچه ميان حافظة كوتاه مدت و حافظة فعال، همپوشي            . هايي همراه بود    نارسايي
دت بـه انـدوزش     حافظة كوتاه م  . و تشابه وجود دارد، ولي اين دو از جهاتي با يكديگر متفاوتند           

. موقتي اطلاعاتي اشاره دارد كه اين اطلاعات به ساختار دانش دائم و درازمدت ما وابسته نيست               
اي چند بخشي است كه اندوزش و پردازش موقتي اطلاعـات             در صورتي كه حافظة فعال سامانه     

  . دهد را همزمان انجام مي
ست كه در آن اطلاعات تازه موقتـا،        نظام حافظه يا مولفة رابط حافظه ا       6حافظة فعال، كارگاه  

حافظة فعال هماننـد فـضاي      . شود  مدت تركيب مي   شود و با اطلاعات حافظة دراز       نگهداري مي 
اسـت يعنـي      محتواي حافظة فعال، اطلاعات فعال شـده      . كار يا صفحة نمايشگر يك رايانه است      

شناسان حافظـة فعـال را        روانبرخي از     به اين دليل،    كنيم،  اكنون دربارة آن فكر مي      چيزي كه ما هم   
ايـن   اصطلاح حافظة فعـال بـر   ).246-247ص  2001،  7وولفولك(دانند  مترادف با هشياري مي 

مدت دوام آن نيـست، بلكـه فعـال بـودن آن            ترين جنبة حافظة كوتاه       موضوع تاكيد دارد كه مهم    
ا بـراي    آنهـا ر    كنـد،   حافظة فعال همان جـايي اسـت كـه ذهـن روي اطلاعـات كـار مـي                 . است

                                                           
1. Working memory  
2. Baddeley  
3  . Hitch  
4. short-term memory  
5. Atkinson & shiffrin  s memory model  
6. Workbench  
7. Woolfolk  
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، 1اسـلاوين (سـازد     مـي دهد و به اطلاعات ديگر مرتبط         سازي يا دور انداختن سازمان مي       ذخيره
  ).205 ص 1385 محمدي،  ، ترجمة سيد2006

  الگوي حافظة فعال
، حافظة فعال از سه مؤلفـة متفـاوت و          )1986(و بدلي   ) 1974(براساس الگوي بدلي و هيچ      

شـناختي،   حلقة واج) 2(مجري مركزي،  ) 1: (عبارتند از اين سه مؤلفه    . مستقل تشكيل شده است   
ايـن الگـو را بـه علـت نـاتواني در تبيـين برخـي از مـسائل                   .  فضايي -صفحة ثبت ديداري  ) 3(

  . و مؤلفة انبارة رويدادي به آن افزوده شدگرفتمورد تجديد نظر قرار ) 2000(بدلي  شناختي،
  
  
  
  
  ان
  
  
  
  

  )2000بدلي، ( فظة فعال الگوي تجديد نظر شدة حا
  

گـر اسـت كـه وظيفـة          اي مستقل، هشيار و توجه       مجري مركزي سامانه   :2مجري مركزي 
يعني حلقة     نظارت و هماهنگي ورودي و خروجي اطلاعات از دو زير سامانة ديگر خود،              كنترل،
 3ياين مؤلفه درحكم يك سازوكار.  فضايي را به عهده دارد-شناختي و صفحة ثبت ديداري     واج

شـوند و نيـز بازيـابي         دهي به اطلاعاتي را كـه وارد حافظـة فعـال مـي              وظيفة نظم   فعال شناختي، 
انتخاب و اسـتفاده از     ). 1993و بدلي،    4گتركول( دهد    اطلاعات از حافظة بلندمدت را انجام مي      

                                                           
1. Slavine  
2. central executive 
3. mechanism 
4. Gathercole, S. E. 

 مجري مركزي

  فضايي-صفحة ثبت ديداري  انبارة رويدادي شناختيحلقة واج

  معناشناسي ديداري حافظة بلند مدت مدت رويداديزبان
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راهبردهاي گوناگون پردازش اطلاعات و حل مسائل نيز از ديگر وظايف مجري مركـزي اسـت                
  ). 2000 بدلي،(

زش مـوقتي اطلاعـات كلامـي و    وشـناختي وظيفـة انـد      حلقـة واج   :1شناختي  حلقة واج 
شـناختي خـود از دو        حلقـة واج    ،)1993(از نظـر گتركـول و بـدلي         . دهـد   گفتاري را انجـام مـي     
يكي خزانة واجي يا رمز صوتي كه اطلاعات كلامي يا شنيداري را براي             : جزءتشكيل شده است  
داري، كنتـرل و    توليد و كنترل واجي كه وظيفة نگه      حلقة    ديگري،  دارد،  ه مي چند ثانيه در خود نگ    

كوشـيم تـا از طريـق          وقتي كه مـا مـي       مثلا،. هاي ذهني را به عهده دارد      تكرار بازنمايي  تمرين و   
زمزمه كردن با خود، يك شماره تلفن را براي چند ثانيه به يادآوريم، در واقـع از خزانـة واجـي                     

  . كنيم خود استفاده مي
كنـيم، حلقـة توليـد و كنتـرل واجـي،       كردن آمـاده مـي   يا وقتي كه خود را براي بلند صحبت      
حلقـة  . كنـد  دهـد و بـا تمـرين و تكـرار بازنمـايي مـي       اطلاعات را به شكل گفتاري سازمان مي   

، به ويژه رشد و گـسترش واژگـان در كودكـان            2شناختي نقشي بسيار مهم در يادگيري زبان        واج
 كلامـي و  ت، غالبـا بـه صـور    كـه محتـواي يـادگيري در مـدارس     ين، با توجه به اين همچن. دارد

شـناختي حافظـة فعـال بييـشتر مـورد             كاركرد حلقة واج    در اين پژوهش،    شود،  نوشتاري ارائه مي  
  .توجه بوده است 

طور كه از نـام آن بـر           فضايي، همان  -صفحة ثبت ديداري  :  فضايي -صفحة ثبت ديداري  
نقـش ايـن مؤلفـه    . را بـه عهـده دارد    فـضايي   -اندوزش موقتي اطلاعات ديداري   آيد، وظيفة     مي
ثبـت      از صـفحة    ايـن،  افزون بـر  . يابي است   استدلال فضايي و جهت     ،  گيري از تصوير ذهني     بهره
حتي   توان براي تصويرسازي ذهني استفاده كرد كه نقشي بسزا در يادگيري،             فضايي مي  -يرديدا

 مـستقل از     فـضايي  -شناختي و صفحة ثبـت ديـداري         واج  حلقة. ي دارد يادگيري اطلاعات كلام  
شـناختي و تـرميم و تجـسم          ي واج   كنند مثلاً، تمرين و تكرار اعـداد در حلقـه           يكديگر عمل مي  
، 3لاگـي (شـود      انجـام مـي     فضايي آنها در صفحه و ثبت ديـداري و فـضايي           –ترتيبات ديداري   

 فضايي حافظـة    -حاضر، ظرفيت صفحة ثبت ديداري    در پژوهش   ). 1996،  4 شاه و ماياك    ،1995
                                                           
1. phonological loop 
2. language 
3. Logie, R. H. 
4. Shah, P. & Miyake, A 
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طـور كـه گفتـه شـد، صـفحة ثبـت        همـان  با وجود ايـن ، . فعال مستقلا مورد بررسي نشده است  
. تواند مورد اسـتفاده قـرار گيـرد     فضايي براي تصويرسازي ذهني اطلاعات دريافتي مي       -ديداري

وري اطلاعات دريافتي، اعـم از      شي مهم و تسهيل كننده در يادداري و يادآ        تصويرسازي ذهني نق  
  .اطلاعات ديداري و كلامي دارد

بـه صـورت مـوقتي         اطلاعات را از منابع متعدد دريافـت،         انبارة رويداري،  :1يدانبارة رويدا 
سـازي    توانايي تلفيـق  . كند  اندوزش و سپس براي ساخت يك رويداد ذهني با يكديگر تلفيق مي           

كلامـي و   (ل با حافظة بلندمدت و بازنمـايي چنـدوجهي          هاي حافظة فعا    اطلاعات از ديگر مؤلفه   
ايـن مؤلفـه را نيـز مجـري         . ي اسـت  داز اطلاعات، ويژگي ديگر انبارة رويـدا      )  فضايي -ديداري

  ). 2000 بدلي،(كند  مركزي كنترل مي
اي حافظة فعال كه كار اندوزش و پـردازش مـوقتي اطلاعـات را همزمـان      سامانة چند مؤلفه 

 يـك منبـع انـرژي يـا         به" ظرفيت". راي ظرفيت و سرعتي بسيار محدود است       دا  دهد،  انجام مي 
جاسـت و   (نيروي ذهني اشاره دارد كه بعضي افراد بيشتر از ديگران از ايـن نيـرو برخوردارنـد                  

  ).124 ص 1992، كارپنتر
 است كه حافظة فعال نقشي بسيار اساسـي   شواهد پژوهشي متعدد حاكي از آن     با وجود اين،  

 دانيمن و كـارپنتر،   ( چيدة شناختي دارد    كننده در يادگيري و انجام دادن ديگر تكاليف پي        و تعيين   
؛ 1992 جاسـت و كـارپنتر،        ؛1991؛ انگل، كارولو و كولينز      1986 دانيمن و گرين،     ؛1983،  1980

  ؛ رايـدينگ، 2000 ؛ گتركول و پيكرينـگ، 1998 گتركول و پاپاگنو،     بدلي،  ؛1993گتركول و بدلي،    
  ).2006 آلووي،  ؛2005 دي بني و رومانو،   كورنولدي، ؛ كاريتي،2001 اده، گرملي و بانر،اسدز
مقايسه با كساني كه    طوركلي، افرادي كه حافظة فعالشان ظرفيت و كارايي بالاتر دارد ، در               به

 بنـابراين، توجـه  . اند تر است، عملكرد شناختي بهتر داشته ظرفيت و كارايي حافظة فعالشان پايين    
گمان بر اثربخشي و كارآمدي فرايند آموزش و   بي فعال يادگيرندگان،    ي حافظة يبه ظرفيت و كارا   

   گسترش يا تسهيل يادگيري است،      طراحي و ارائة مواد آموزشي كه هدف نهايي همة آنها ايجاد،          
اين اساس هدف اصلي پژوهش حاضر بررسـي رابطـة ميـان ظرفيـت               بر. گذارد  اثرات مثبت مي  

  . آموزان بوده است فعال و عملكرد تحصيلي دانشحافظة 

                                                           
1. episodic buffer 
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اي   آموزان و عملكرد تحـصيلي آنـان رابطـه          فعال دانش    به بيان ديگر، آيا ميان ظرفيت حافظة      
  معنادار وجود دارد؟

  اهميت و ضرورت موضوع پژوهش 
يــادگيري فراينــدي پيچيــده اســت كــه عوامــل و عناصــري متفــاوت و متعــدد در ايجــاد و 

آمـادگي و     هنـي، رشد و رسش جـسمي و ذ .  تسريع بخشيدن به آن دخالت دارند      كردن و   تسهيل
آموزان از جمله عواملي هستند        دانش   هوش و حافظة    ها و راهبردهاي يادگيري،    روش  دانش قبلي، 

هـاي ذهنـي و يـادگيري و         بـا يكـديگر بـر انجـام دادن فعاليت          كه به صورت مستقل يا در تعامل      
پژوهش حاضر به بررسي رابطة ميان ظرفيت       . گذارند  ي آنان تاثير مي   سرانجام بر عملكرد تحصيل   

  . پردازد آموزان و عملكرد تحصيلي آنان مي حافظة فعال دانش
اهميـت  دهاي حافظة فعال و ارتباط آن با يادگيري به اين دليـل    رتوجه به سازوكارها و كارك    

آموزان از ظرفيت و نقـش        ضرورت دارد كه اولا، اطلاعات پژوهشي مفيدي براي آگاهي دانش         و
، معلمـان و    ثانيـاً . آورد  حافظة فعال خود در بـه انجـام رسـانيدن تكـاليف شـناختي فـراهم مـي                 

كارهاي عملي و اثربخش بـراي افـزايش ظرفيـت و           دارد تا راه     آموزشي را بر آن مي     متخصصان
  . آموزان پيدا و پيشنهاد كنند كارايي حافظة فعال دانش

   پژوهش جامعه و نمونة آماري و
آموزان پـسر پايـة سـوم راهنمـايي شـهر             جامعة آماري پژوهش حاضر متشكل از كلية دانش       

بـراي انتخـاب گـروه      . انـد    مشغول به تحصيل بـوده     1384-85تهران است كه در سال تحصيلي       
به اين ترتيـب    . اي استفاده شده است     اي چند مرحله    گيري خوشه   نمونة آماري نيز از روش نمونه     

منطقـه  (آموزش و پرورش شهر تهران، بع صورت تـصادفي يـك منطقـه                 گوناگون   كه از مناطق  
بـراي  ) جمعا چهار كلاس  (و از اين منطقه، دو مدرسة پسرانه و از هر مدرسه دو كلاس              ) نوزده
هـا را   آمـوزان آن    هـايي كـه دانـش       نامهبا اجراي آزمون و بررسي پاسخ     . ندگيري انتخاب شد    نمونه

نامه پاسـخ  119 كنـار گذاشـته شـدند و     نامه به سبب ناقص بـودن،     سختكميل كرده بودند پنج پا    
  .مورد تجزيه و تحليل آماري قرار گرفتند
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  ابزار پژوهش 
ميان ظرفيت حافظة فعال و عملكـرد تحـصيلي ميـان             پژوهش حاضر با هدف بررسي رابطة     

ة فعـال   به منظور سنجش ظرفيـت حافظ ـ     . آموزان پسر پاية سوم راهنمايي انجام شده است         دانش
  استفاده شده ) 1980(برگرفته از دانيمن و كارپنتر      " آزمون ظرفيت حافظة فعال   "آموزان، از     دانش
. يگر تـشكيل شـده اسـت       دشوار و غير مرتبط با يكد      اين آزمون از تعدادي جملات نسبتاً     . است

اي و    جملـه     شـش   اي،  جمله  ج  اي، پن   جمله اي، چهار   جمله    سه  اي،  هاي دو جمله  جملات در بخش  
  .اند آزمودني ارائه شده بندي و به ترتيب و تفكيك به  اي دسته جمله  هفت

هـايي نوشـته    بخـش روي كارت    ه جمـلات هـر    ك  يكي اين . آزمون به دو روش قابل اجراست     
 بلنـد   آزمودني بايد جملات هر بخش را بـا صـداي         . گيرد  شود و در اختيار آزمودني قرار مي        مي

روش . پاسـخ دهـد   ا را از جلو چشم خود دور كند و به آزمـون             هبراي خود بخواند، سپس كارت    
آنهـا    خواند و از      گر جملات هر بخش را به ترتيب براي آزمودنيهاي ديگر مي          كه آزمون   ديگر اين 

سـوابق  . خواهد تا به دقت به جملات خوانده شده گوش كنند، سپس به آزمون پاسخ گوينـد      مي
دانـيمن و  (ش اجـراي آزمـون نـشان داده اسـت     پژوهشي ضريب همبستگي بالايي ميـان دو رو     

در    با توجه به اجـراي انفـرادي و صـرف زمـان زيـاد بـراي روش اول،                  )1983،  1980كارپنتر،  
  .شده استپژوهش حاضر از روش دوم اجرا استفاده 

شود تا دو كار زير را انجام         در هر دو روش اجراي آزمون، از آزموني خواسته مي           به هرحال، 
). پـردازش ذهنـي   ( تشخيص دهد آيا هر جمله از نظر معنايي درست است يا خير؟              )الف. (دهد

آخرين كلمة هر ) ب. (كند  مشخص مي نامة آزمون، را با گذاشتن يك علامت روي پاسخ اين كار 
  ). اندوزش ذهني(نامه يادداشت كند مله را به خاطر بسپارد و در پاسخج

شـود و تـشخيص     و متفاوتي را شامل مي   ددگفتني است كه پردازش ذهني، اعمال ذهني متع       
آزمـون ظرفيـت حافظـة      . معناداري يا درستي و نادرستي جملات تنها بخشي از فرايند آن است           

فعال، هم ظرفيت اندوزش و هم ظرفيت پردازش ذهني آزمودني را همزمان مورد سنجش قـرار                
، لاً حافظة كوتاه مـدت، مـث      هايمزاياي آن در مقايسه با ديگر آزمون      اين ويژگي، يكي از     . دهد  مي
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رايـدينگ،  (پـردازد      است كه تنها به سنجش ظرفيت اندوزش آزمودني مي         1آزمون گسترة عددي  
  ).2001اسدزاده، گرملي و بانر، 

  پايايي و روايي آزمون
ها براساس روش دو     تن از آزمودني   30ي آزمون، نمرات    به منظور تعيين ضريب ثبات يا پاياي      

يگـر پژوهـشها،    در د . به دست آمد  ) هشتاد و پنج صدم    (85/0يد و عدد    نيمه كردن محاسبه گرد   
ة كـودر   بس ـضريب پاياني اين آزمـون براسـاس محا       ). 1385؛ قربانعلي زاده،    1385 مجتبي زاده، (

گـزارش شـده    ) هشتاد و پنج صدم    (85/0و  ) هشتاد و هفت صدم    (87/0 ترتيب،   به  ريچاردسون،
ميـزان ضـريب    . دهنـد   ني بالاي اين آزمون را نشان مـي       نتايج مذكور، جملگي ضريب پايا    . است

پنجـاه و نـه    (59/0 2همبستگي آزمون ظرفيت حافظة فعال با آزمون اسـتعداد تحـصيلي كلامـي        
، 4ضـماير اشـاره   هاي  و آزمـون سـؤال    ) تاد و دو صـدم    هف (72/0،  3هاي واقعي آزمون سؤال ) صدم

نين ميان اين آزمون همچ .)1983؛ 1980نتر، دانيمن و كارپ(گزارش شده است    ) نود صدم  (90/0
يـري  يك آزمون رايانـه اي بـراي انـدازه گ         كه  ) 2000،  رايدينگ( 5ردازش اطلاعات و شاخص پ  

وجـود دارد   ) تاد و هـشت صـدم     هـش  (88/0ي  ة فعـال اسـت، ضـريب همبـستگ        ظرفيت حافظ ـ 
  ).2001رملي و بانر، رايدنگ، اسدزاده، گ(

  ها دادهنحوه اجراي آزمون، نمره گذاري و گردآوري 
 روش اجـراي  .توان به دو روش اجرا كرد    اين گفته شد كه آزمون حافظة فعال را مي        يش از   پ

هـايي  فرادي، جملات هر بخش را روي كارت      در روش اجراي ان   . روهيانفرادي و روش اجراي گ    
آزمودني بايد جملات هر بخـش را بـا صـداي           .  مي دهيم  مي نويسيم و در اختيار آزمودني قرار      

ر روش  د. نامه بنويـسد  اسـخ ها را در پ   اسخ و پ  دها را كنار بگذار   س كارت بخواند، سپ  بلند خودش 
 يا جملات آزمون در يك صفحه       ويه ها گوهش استفاده شده است،     اجراي گروهي كه در اين پژ     

رديـد و   گآزمون نيز در يك صفحه تنظيم       نامه  اسخپ. رفتگر قرار گ   شد و در اختيار آزمون     نوشته
 همـراه بـا دسـتورالعمل اجرايـي آن          آزمـون .  شد نامه داده اسخپآموز يك    شبه هر آزموني يا دان    

                                                           
1  . Digit span Test (DST) 
2. Verbak SAT 
3. Fact Questions (FQ) 
4. Pronominal Reference Questions (PRQ) 
5. Information Processoing Index (IPI) 
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 بـود بـراي اطمينـان از صـحت و دقـت اجـرا، توضـيحات        رفتهقرار گ رآزمونگيشتر در اختيار  پ
  .  آزمون داده شد1ر يا مجريگه آزمونشفاهي و مكمل نيز ب

تكميـل آزمـون قـرار      ، نحـوه اجـرا و       ها در جريان اهـداف    دستوالعمل اجرايي، آزمودني  طبق  
خوانـد،    آزمون با صـداي بلنـد مـي        تا جملاتي را كه مجري       آموزان خواسته شد    از دانش . گرفتند

تشخيص دهند آيا هر جملـه از نظـر         ) الف. (س دو كار ذهني انجام دهند     دقت گوش دهند سپ     به
مـي از   تقريبـا ني  . ارندخرين كلمه هر جمله را به خاطر بـسپ        آ) ب (معنايي درست است يا خير؟    

به عنوان مثـال،   . اند  حي شده ر نيز نادرست طرا   ون از نظر معنايي درست و نيمي ديگ       جملات آزم 
بـا  " ماننـد  مار و ماهي بـه شـرط زنـدگي در آب زنـده مـي              "س از شنيدن جمله     آموزان پ   دانش

ي نادرسـت و    كنند كه جملـه از نظـر معنـاي          مي مشخصنامه آزمون،   اسخگذاشتن علامت روي پ   
  .مانند، است آن نيز ميآخرين كلمه 

 ـ اي، سه جمله اي، جه   دوجملهجمله آزمون در بخشهاي      نج جملـه اي، شـش   ارجملـه اي، پ
زمـون در شـش مرحلـه متـوالي اجـرا           بنـابراين آ  . شوند بندي مي   هاي دست  اي و هفت جمله     جمله
ها خواهيم تـا پاسـخ     آموزان مي  س از دانش  پشود، س  در مرحله اول، دو جمله خوانده مي      . شود مي

 اينكه مرحله در مرحله دوم، سه جمله و به همين ترتيب، تا      . اسخنامه خود يادداشت كنند   را در پ  
  .شود پاياني ارائه مياي يا بخش  ششم و بخش هفت جمله

. جمله نيـز ارزشـي واحـد دارد   اسخ درست به هر    جمله تشكيل شده است و پ      27مون از   آز
 27سخهاي درست و تقسيم آن بر اشمارش تعداد پن ترتيب است كه، با ذاري آزمون به ايگ نمره
آزمون در دوبخـش انـدوزش و   . شود  هر آزمودني مشخص مي  ، نمرة 100س ضرب آن در     و سپ 

 درست جملات از نظر معنايي، نمرةدادن  مربوط به تشخيص نمرة. شود گذاري مي  ازش نمره ردپ
 اندوزش ر جمله نيز نمرةدرست آخرين كلمه ه مربوط به يادداشت كردن      ردازش ذهني و نمرة   پ

 هـر آزمـودني نيـز بـا جمـع            فعال نمرة ظرفيت حافظة  . شكيل خواهد داد  ذهني هر آزمودني را ت    
كه در بخش آموزي   مثلا دانش . شود   محاسبه مي  2 و پردازش و تقسيم آن بر         اندوزش كردن نمرة 
 كرده باشـد و در  ستي يادداشتآزمون را به دراياني  كلمه پ27 كلمه از 27 كلمه از  18 اندوزش،

                                                           
  .رفتندعهده گ ليت اجراي اين آزمون را بهوكه مسؤاس بسيار از آقاي احمد اماني، معلم و دانشجوي دوره كارشناسي مشاوره با سپ .1
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 جملـه را درسـت تـشخيص داده    27 جملـه از  22معنـاداري   بخش پردازش نيز معناداري يا غير     
  .  خواهد بود07/74 نمرة ظرفيت حافظة فعال او باشد،

  ها تجزيه و تحليل داده
هاي حاصل از اجراي آزمون ظرفيت حافظـة فعـال شـاخص عملكـرد ذهنـي و معـدل                     داده

آمـوزان اسـت كـه بـه دو صـورت آمـار         عملكرد تحصيلي دانشنمرات كل دروس نيز شاخص  
در بخش آمار توصـيفي، از شاخـصهاي فراوانـي،          . اند  توصيفي و استنباطي تجزيه و تحليل شده      

درصد فراواني، ميانگين، انحراف استاندارد و رسم نمودار و در بخش آمار استنباطي از ضـريب                
  .همبستگي گشتاوري پيرسون استفاده شده است

. دهـد   آموزان را در آزمون ظرفيت حافظـة فعـال نـشان مـي              نمرات دانش ) 1(دول شمارة   ج
 100 از 18/85 و حـداكثر آن  92/25آموزان در آزمون ظرفيت حافظـة فعـال،         حداقل نمرة دانش  

با ظرفيت حافظة فعال بالا و ظرفيت حافظة فعـال          آموزان    به منظور تعيين دانش   . نمره بوده است  
در %) 70(  نفـر    83 نفـر،    119به اين ترتيب، از مجمـوع       . نقطة برش قرار گرفت    50پايين، نمرة   
در رديف دانشĤموزان بـا ظرفيـت   %) 3( نفر   36آموزان با ظرفيت حافظة فعال بالا و          رديف دانش 

آموزان در دو خرده آزمون ظرفيـت حافظـة فعـال،             نمرات دانش . حافظة فعال پايين قرار گرفتند    
 اطلاعات، كه از ميانگين مجموع اين دو، نمرة ظرفيت حافظة فعال بـه              يعني پردازش و اندوزش   

  .آمده است) 1(آيد نيز در جدول شمارة  دست مي
  آموزان در آزمون ظرفيت حافظة فعال نمرات دانش. 1  شمارهجدول

  ها شاخص
  متغيرها

  تعداد
  

  ميانگين
 

  انحراف استاندارد
  

  پايينترين نمره
  

  بالاترين نمره
  

  29/96  70/33  34/18  19/58  119  اندوزش
  18/85  33/33  41/9  45/54  119  پردازش

  18/85  92/25  60/11  30/56  119  ظرفيت حافظة فعال
  83  ظرفيت حافظة فعال بالا 

)70(%  
09/62  73/7  31/51  18/85  

  36  ظرفيت حافظة فعال پايين
)30(%  

94/42  08/7  92/25  99/49  

وط به مقطع سوم راهنمـايي، همچنـين نمـرات    آموزان در كل دروس مرب معدل نمرات دانش 
تعيـين  مربوط به سه درس علوم تجربي، رياضيات، و عربي، به منزلة شاخص عملكرد تحصيلي               

آموزان را در سـه درس علـوم تجربـي،            ، نمرات دانش  )2(جدول شمارة   . و تجزيه و تحليل شد    
وزان در اين سـه درس،      آم  حداقل نمرة دانش  . دهد  رياضيات، عربي و معدل كل دروس نشان مي       



  ...بررسي رابطة ظرفيت حافظة 

 

63

 
 

  

آمـوزان در     همچنين، حداقل معدل نمرات دانـش     .  بود 20 و حداكثر نمره نيز      9 و   5،  7به ترتيب   
به منظور تعيين شاخص عملكـرد تحـصيلي     .  بود 20 از   83/19 و حداكثر آن     22/10كل دروس،   

 تـا   14زان، ميـان    آمو    از دانش %) 44( نفر   52معدل نمرات   .  مبنا قرار گرفت   14بالا و پايين، نمرة     
شـاخص   (97/13 تـا    22/10نيز ميـان    %) 56( نفر   67و  ) شاخص عملكرد تحصيلي بالا    (83/19

  .بوده است) عملكرد تحصيلي پايين
  نمرات آزمودنيها در سه درس علوم تجربي، رياضيات، عربي و معدل كل دروس. 2  شمارهجدول

  ها شاخص
  متغيرها

  تعداد
  

  ميانگين
  

  انحراف استاندارد
  

  ايينترين نمرهپ
  

  بالاترين نمره
  

  20  00/7  68/3  22/13  119  علوم تجربي
  20  00/5  15/4  59/12  119  رياضيات
  20  00/9  90/2  43/13  119  زبان عربي

  83/19  22/10  44/2  72/14  119  معدل كل دروس
  52   بالا عملكرد تحصيلي

)44(%  
67/16  77/1  02/14  83/19  

  67   پايينعملكرد تحصيلي
)56(%  

61/12  97/0  22/10  97/13  

، سؤال اصلي پـژوهش،     )2(و جدول شمارة    ) 1(هاي توصيفي جدول شمارة       با توجه به داده   
اي وجـود دارد، مـورد        آموزان رابطه   اينكه آيا بين ظرفيت حافظة فعال و عملكرد تحصيلي دانش         

ن اسـتفاده   ها، از ضريب همبستگي گشتاوري پيرسـو        براي آزمون آماري داده   . آزمون قرار گرفت  
  .دهد ، نتايج اين آزمون آماري را نشان مي)3(جدول شمارة . شد

  ضريب همبستگي بين ظرفيت حافظة فعال و عملكرد تحصيلي. 3  شمارهجدول
  معدل  عربي  علوم  رياضيات  حافظه فعال  پردازش  اندوزش  متغيرها

  اندوزش
  ضريب همبستگي
  سطح معناداري

  تعداد

1  
0  

119  

**336/0  
001/0  

119  

**671/0  
001/0  

119  

**3120  
001/0  

119  

**213/0  
004/0  

119  

**274/0  
003/0  

119  

**510  
001/0  

119  

  پردازش
  ضريب همبستگي
  سطح معناداري

  تعداد

**336/0  
001/0  

119  

1  
0  

119  

**923/0  
001/0  

119  

**494/0  
001/0  

119  

**447/0  
001/0  

119  

**646/0  
001/0  

119  

**360/0  
001/0  

  حافظه فعال
  بستگيضريب هم

  سطح معناداري
  تعداد

**671/0  
01/0  

119  

**923/0  
001/0  

119  

1  
0  

119  

**521/0  
001/0  

119  

**443/0  
001/0  

119  

**481/0  
001/0  

119  

**551/0  
001/0  

119  

  رياضيات
  ضريب همبستگي
  سطح معناداري

  تعداد

**312/0  
001/0  

119  

**494/0  
001/0  

119  

**521/0  
001/0  

119  

1  
0  

119  

**801/0  
001/0  

119  

**725/0  
001/0  

119  

**781/0  
001/0  

119  

  علوم
  ضريب همبستگي
  سطح معناداري

  تعداد

**213/0  
004/0  

119  

**447/0  
001/0  

119  

**443/0  
001/0  

119  

**801/0  
001/0  

119  

1  
0  

119  

**689/0  
001/0  

119  

**753/0  
001/0  

119  

  عربي
  ضريب همبستگي
  سطح معناداري

  تعداد

**274/0  
003/0  

119  

**464/0  
001/0  

119  

**481/0  
001/0  

119  

**725/0  
001/0  

119  

**689/0  
001/0  

119  

1  
0  

119  

**821/0  
001/0  

119  

  معدل
  ضريب همبستگي
  سطح معناداري

  تعداد

**510/0  
001/0  

119  

**360/0  
001/0  

119  

**551/0  
001/0  

119  

**781/0  
001/0  

119  

**753/0  
001/0  

119  

**821/0  
001/0  

119  

1  
0  

119  
  . در دو دامنه معنادار است01/0گي در سطح همبست** 
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آمده است، ميزان ضريب همبستگي ميان ظرفيت حافظة  ) 3(همان طور كه در جدول شمارة       
 كه اين ضريب همبـستگي در       r + = 551/0آموزان برابر است با       فعال و عملكرد تحصيلي دانش    

خـرده آزمـون ظرفيـت    همچنين، همبستگي ميان هـر يـك از دو         .  معنادار است  a = 01/0سطح  
آموزان در دروس رياضيات، علـوم        با عملكرد تحصيلي دانش   ) اندوزش و پردازش  (حافظة فعال   

توان نتيجه گرفـت       درصد اطمينان مي   99بنابراين، با   . تجربي و زبان عربي، مثبت و معنادار است       
ري وجـود   آموزان رابطة مثبـت و معنـادا        كه ميان ظرفيت حافظة فعال و عملكرد تحصيلي دانش        

آموزاني كه از ظرفيت حافظة فعال بالاتر برخوردار بودند، عملكـرد تحـصيلي بـالاتر                 دانش. دارد
آموزاني كه عملكرد تحصيلي بـالاتر داشـتند، از ظرفيـت حافظـة               به همين ترتيب، دانش   . داشتند

 فعـال و     وجود رابطة مثبت و معنادار ميان ظرفيت حافظـة         1نمودار  . فعال بالاتر برخوردار بودند   
آموزان در سه درس رياضيات، علوم تجربي، عربي و معدل كـل دروس               عملكرد تحصيلي دانش  

  .دهد را نشان مي

 
  آموزان در سه درس رياضيات، علوم تجربي، ظرفيت حافظة فعال و عملكرد تحصيلي دانش: 1  شمارهنمودار

  زبان عربي و معدل كل دروس

  گيري ها، بحث و نتيجه يافته
هاي اصلي پژوهش حاضر، وجود رابطة مثبت و معنادار ميـان ظرفيـت حافظـة                 فتهيكي از يا  
آموزاني كه از ظرفيت  دانش. آموزان و عملكرد تحصيلي آنان در معدل كل دروس بود فعال دانش

آموزاني كـه     همچنين، دانش . حافظة فعال بالاتر برخوردار بودند، عملكرد تحصيلي بالاتر داشتند        
اين نتيجـه در    . تر داشتند، از ظرفيت حافظة فعال بالاتر نيز برخوردار بودند         عملكرد تحصيلي بالا  

آمـوزاني كـه از ظرفيـت          دانـش  . دو خرده آزمون ظرفيت حافظة فعال نيز قابل توجـه بـود            مورد
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طـور،    همـين . اندوزش اطلاعـات بـالاتر برخـوردار بودنـد، عملكـرد تحـصيلي بـالاتر داشـتند                
دازش اطلاعات بالاتر برخودار بودند، عملكرد تحصيلي بالاتر نيز         آموزاني كه از ظرفيت پر      دانش
  .داشتند

ها و گزارشهاي پژوهشي متعدد، نقش حافظة فعال در انجـام دادن تكـاليف پيچيـدة                 در يافته 
؛ دانـيمن و   1983 ،1980شناختي به كرات مورد تاكيد قرار گرفته است مـثلا دانـيمن و كـارپنتر،                

؛ 1993؛ گتركـول و بـدلي،       1992؛ جاست و كارپنتر،     1991،  و و كولينز  كارول  ؛ انگل، 1986گرين،  
؛ رايـدينگ، اسـدزاده، گرملـي و        2000؛ گتركـول و پيكرينـگ،       1998گتركـول و پاپـاگنو،        بدلي،
  ).2006؛ آلووي، 2005بني و رومانو،   كاريتي، كورنولدي، دي ؛2001 بانر،

بق پژوهشي به وجود رابطة مثبت و       دربارة ظرفيت حافظة فعال و پيشرفت تحصيلي نيز سوا        
ــد   ــاره دارن ــر اش ــن دو متغي ــان اي ــادار مي ــول و پيكرينــگ . معن ــه ) 2000(گترك در يــك مطالع

. آموزاني با پيشرفت تحصيلي بالا، از ظرفيت حافظة فعال بالا نيز برخـوردا بودنـد          دانش  دريافتند،
آموزاني بـا     ه رسيدند كه دانش   در پژوهشي به اين نتيج    ) 2001(رايدينگ، اسدزاده، گرملي و بانر      

كاريتي، . ظرفيت حافظة فعال بالا، در موضوعات گوناگون درسي، عملكرد تحصيلي بهتر داشتند           
در بررسي خود نشان دادند كـه آزمودنيهـايي بـا ظرفيـت             ) 2005(بني و رومانو      كورنولدي، دي 

شـتند، در درسـتي درك   حافظة بالا در مقايسه با آزمودنيهايي كه ظرفيت حافظـة فعـال پـايين دا            
بامرور سوابق پژوهـشي    ) 2006(آلووي  . مطلب و يادآوري اطلاعات، اشتباه كمتر مرتكب شدند       

مربوط با تاثير حافظة فعال بر عمليات شناختي، نقش مثبت و مؤثر اين حافظـه را يـادآور شـده                    
  .است

افظـة فعـال بـر      هاي پژوهش حاضر، نتايج ساير پژوهشهاي داخلي نيز تاثير ح           همسو با يافته  
دريافت كـه ميـان حافظـة       ) 1385(زاده    مثلا مجتبي . اند  عملكرد تحصيلي را مورد تائيد قرار داده      

. اي معنــادار وجــود دارد آمــوزان رابطــه فعــال، ســطح اضــطراب و پيــشرفت تحــصيلي دانــش 
ولـي  . آموزان با ظرفيت حافظة فعال بالاتر از پيـشرفت تحـصيلي بـالاتر برخـودار بودنـد                  دانش

تـر   تر اضطراب بيشتر و پيـشرفت تحـصيلي پـايين      آموزان داراي ظرفيت حافظة فعال پايين       انشد
  . داشتند

به اين نتيجه رسيد كه ميان حافظة فعال، راهبردهاي يادگيري عملكرد           ) 1385( زاده    قربانعلي
 ـ        دانش. معنادار وجود دارد  اي    آموزان رابطه   تحصيلي دانش  الاتر، آموزاني با ظرفيت حافظة فعـال ب
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ضمن اينكه از عملكرد تحصيلي بـالاتر برخـوردار بودنـد، از راهبردهـاي يـادگيري بيـشتر نيـز                    
نـشان داد كـه حافظـة فعـال بـا پيـشرفت تحـصيلي               ) 1385(همچنين، يگانه   . كردند  استفاده مي 

آمـوزان    كـارايي حافظـة فعـال دانـش       بنابراين، توجه به ظرفيت و      . اي مثبت و معنادار دارد      رابطه
گمان هم بر انجام دادن تكاليف شناختي و يادگيري آنـان و هـم بركيفيـت و                    بي  ،)دگيرندگانيا(

 ـ              و گـسترش يـا     كارآمدي فرايند طراحي، ارائه و آموزش محتواي يادگيري با هـدف ايجـاد كردن
  .تسهيل بخشيدن به يادگيري يادگيرندگان، اثرات مؤثر و مثبت به جاي خواهد گذاشت

  پيشنهادها
از . كه در فرايند ياددهي و يادگيري عوامل و عناصـر گونـاگون دخالـت دارنـد       بديهي است   

نوع مواد و محتـواي آموزشـي، و از سـوي ديگـر،               سو، طراحي آموزشي، روشهاي آموزشي،      يك
روشها و راهبردهاي يادگيري، رشد و آمادگي جسمي و ذهني، دانـش قبلـي، هـوش و حافظـة                   

ه مستقلا يا در تعامل با يكديگر در انجـام دادن تكـاليف             يادگيرندگان، از جمله عواملي هستند ك     
بنـابراين، بـراي آمـوزش كارآمـد و يـادگيري           . گذارند  شناختي و يادگيري يادگيرندگان تاثير مي     

 فعالي تنها يكي     كه حافظة بايد به همة عوامل اثرگذار بر يادگيري توجه كرد، در حالي            اثربخش،  
  . از آنهاست

آموزان نقشي اساسي و تعيين كننـده در        ن داد كه حافظة فعال دانش     حاضر نشا نتايج پژوهش   
هاي پـژوهش     براساس يافته . عملكرد تحصيلي آنان در موضوعات گوناگون درسي داشته است          

گيري و استنباط از مباني نظري و سوابق پژوهشي مـرتبط بـا موضـوع                 حاضر و همچنين با بهره    
 از   بـيش    فرايند آموزش و تـدريس خـود،       مدارس در شوند كه معلمان      اين پژوهش، پيشنهاد مي   

بر اساس نتايج ايـن پـژوهش، بـه         . آموزان توجه داشته باشند     پيش به ظرفيت حافظة فعال دانش     
شود كه راههايي براي افزايش كارايي حافظة         اندركاران آموزشي پيشنهاد مي     پژوهشگران و دست  

  .را مورد بررسي قرار دهندآموزان پيدا كنند و كارآمدي اين راهها  فعال دانش
، )1986، 2واينشتاين و مـاير (در تهيه و تدوين محتواي آموزشي      1نيازها  مثلاً آيا رعايت پيش   

تواننـد در كـارايي       مـي ) 1990،  5كـوپر  (4 محتوا و مواد يادگيري و حذف زوائـد        3فيزيكيتلفيق  

                                                           
1. prerequisites 
2. Weinstein, C. E. & Mayer, R. E 
3. physical integration 
4. redundancy elimination.  
5. Cooper, G. 
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 در آمـوزش    1هـا   دهنده  انگيري از پيش سازم     آموزان مؤثر واقع شوند؟ آيا بهره       حافظة فعال دانش  
، ترجمـة اسـدزاده و اسـكندري،        2001،  2 بـران  -آزوبل، به نقل از پاسونز، هينـسون و سـاردو         (

رابينــسون، اســترلينگ، اســكينر و (، متعــادل كــردن ســرعت گفتــار بــه هنگــام تــدريس )1385
، 4اليمن، گرين، راجـرز و فيـنچ      (آموزان    يا كاهش دادن سطح اضطراب دانش     ) 1997،  3رابينسون

  ، راههايي مؤثر براي افزايش ظرفيت و كارايي حافظة فعال هستند؟)1997
  محدوديتها

اگرچه مراحل متفاوت پژوهش حاضر با دقت و وسواس علمي فراوان، طرح، اجرا و انجـام             
آموزان تنهـا بـا ظرفيـت         اينكه، عملكرد تحصيلي دانش   . شده، ولي محدوديتهايي نيز داشته است     

سي قرار گرفته است و به تأثير سـاير عوامـل از جملـه هـوش، انگيـزش،                  حافظة فعال مورد برر   
همچنـين،  . راهبردهاي شناختي و فراشناختي، سبكهاي يادگيري و جنسيت پرداخته نشده اسـت           

افـزون بـر   . انـد  تعدادي از آزمودنيها در توجه، تعقيب و تكميل كامل آزمون، انگيزة كافي نداشته       
در مجموع، تعميم نتايج ايـن پـژوهش را بـا رعايـت جوانـب               اين، قلت حجم نمونة آماري كه       

  .اند احتياط التزام كرده

                                                           
1. advance organizer. 
2. Parsons, R. D., & et al 
3. Robinson, S. L. & et al 
4. Elliman, N. A., & et al 
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