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چکید ه :
کتابد اران به عنوان اشاعه د هند گان د انش بشری و اطلاع رسانان 
د نیای پیچید ه کنونی، نقش��ی حیاتی و بس مهم بر عهد ه د ارند  . آنان 
برای انجام هر چه بهتر رسالت خود  باید  با پیشرفت د انش و علوم و 
تکنولوژی همگام بود ه و د انش خود  را مرتباً روزآمد  نمایند . با توجه 
به اهمیت این موضوع د ر تحقیق حاضر به سنجش  وضعیت روزآمد  
س��ازی اطلاعات حرفه ای کتابد اران کتابخانه های عمومی استان قم 
پرد اختی��م تا با تعیین نقاط ضعف و قوت آنان به چاره اند یش��ی د ر 

جهت رفع نواقص و تقویت بیشتر نقاط مثبت بپرد ازیم . 

کلید  واژه ها : 
کتابد اران / اطلاعات حرفه ای / روزآمد سازی / استان قم 

مقد مه
د ر عص��ر انفجار اطلاع��ات و زماني که تغیی��رات اطلاعات د ر 
حوزه هاي مختلف د انش بش��ري روز افزون و گاهاً« لحظه اي گشته 
است ، نیاز به کسب حد اکثر اطلاعات مفید  و کارآمد  رشته تخصصي 
براي هرفرد  محصل و یا ش��اغل د ر جوامع امروزي ، از جمله موارد  
ضروري و بس��یار مهم تلقي مي ش��ود  . د ر این میان حرفه کتابد اري 
و اطلاع رس��اني که به عنوان یک رشته میان رشته اي ، وظیفه ایجاد  
ارتب��اط میان اطلاع��ات جد ید  و به روز د انش ب��ا صاحبان حرف و 
د انشجویان و اساتید  هر رشته را ایفا مي کند  ، بیش از پیش به کسب 
اطلاعات به روز و جد ید  د ر حرفه خود  نیازمند  است . یک کتابد ار 
و اطلاع رسان موفق کسي است که با آخرین اطلاعات و فناوري هاي 
روز حرفه خود  همگام باش��د  تا بتواند  به متقاضیان د انش س��ایر 
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رش��ته ها و مش��اغل کم��ک اطلاعاتي نمود ه و آن ه��ا را د ر جریان 
آخرین اطلاعات و تغییرات مربوط به رشته تحصیلي و شغل شان قرار 
د هد  . د ر غیر اینصورت با د انش��ي عقب مان��د ه از تحولات جد ید ، 
نمي توان رسالت کتابد ار بود ن و اطلاع رساني را به د وش کشید  . د ر 
این میان براي یک کتابد ار  روز آمد ي اطلاعات د ر س��ه زمینه حائز 

اهمیت مي باشد  :                                              
1. اطلاع��ات و د انش حرف��ه اي مربوط به عل��م کتابد اري و 
اطلاع رس��اني                                                                 

2. اطلاعات روزآمد  فناوري هاي مورد  اس��تفاد ه د ر کتابد اري و 
کتابخانه ها ، مانند  : رایانه ، شبکه و ... .                            

3. آشنایي با منابع اطلاعاتي نوین و پایگاه هاي جد ید  اطلاع رساني 
و اطلاعات عمومي مرتبط با حرفه کتابد اري و اطلاع رساني.

***
 لذا بر آن ش��د یم تا با انجام یک تحقیق مید اني مبتني بر روش 
مصاحب��ه و پرسش��نامه ، بر ای��ن ذهنیت که )) اکثری��ت کتابد اران 
کتابخانه هاي عمومي فاقد  اطلاعات روزآمد  و کارآ د ر حوزه شغلي 
خود  مي باشند  و این امر موجب انفعال کتابخانه ها و کمرنگي نقش 
آن د ر جامعه علمي و فرهنگي امروز ما ش��د ه اس��ت (( آگاهي یافته 
و از صحت و س��قم آن اطلاع کسب کنیم ، تا د ر نهایت با همکاري 
مسئولان مربوطه بتوانیم د ر خصوص اصلاح این رویه قد مي برد اریم. 
براي ای��ن منظور جامعه کتابد اران ش��اغل د ر کتابخانه هاي عمومي 
استان قم را که مشتمل بر 50 نفر مي باشد  ، انتخاب گرد ید  که از این 
تعد اد  فقط 30 نفر د ر این تحقیق ش��رکت نمود ه و نسبت به تکمیل 
و ارسال پرسش��نامه اقد ام نمود ند  . امید  است که نتایج بد ست آمد ه 
از این تحقیق موجب ایجاد  تحول لازم د ر کتابد اران و کتابخانه هاي 
عمومي و نوع نگرش مس��ئولان و متولیان آن ها به مسئله آموزش و 

بازآموزي گرد د .                                                        
 

ضرورت انجام پژوهش:             
با انجام این تحقیق که براي اولین بار د ر س��طح اس��تان قم اجرا 
مي گرد د  ، ضعف ها ، نیازها و کمبود هاي کتابد اران اس��تان د ر به روز 
رس��اني اطلاعات حرفه اي ، کسب اطلاعات د ر زمینه تغییرات جد ید  
حرفه کتابد اري و اطلاع رساني و بد ست آورد ن مهارت د ر بکارگیري 
فناوري هاي نوین مرتبط با رش��ته و کار کتابد اري و اطلاع رساني و 

کتابخانه ها، مورد  بررسي قرار مي گیرد.                              

فاید ه پژوهش:
با اس��تفاد ه از نتایج بد س��ت آمد ه از این تحقیق، س��عي د ر ارائه 
راهکارهایي جهت بهبود  وضعیت کنوني د ر به روز رساني اطلاعات 
حرفه اي کتابد اران استان خواهد  شد  . لذا با توجه به تازگي موضوع 
تحقی��ق ، انجام آن منتهي به کس��ب نتایج مفید ي خواهد  بود  که این 
نتایج مي تواند  د ر س��ایر اس��تان ها نیز با بومي سازي مورد  استفاد ه 

قرار گیرد  .                      
                           

فرضیه پژوهش:
اکثریت کتابد اران شاغل د ر کتابخانه هاي عمومي استان قم، پس 
از فراغت از تحصیل ، د ر جهت کس��ب معلومات جد ید  متناسب با 
حرفه خود ، اقد ام نکرد ه و اطلاعات حرفه اي آن ها روزآمد  نیست . 

سئوال هاي پژوهش
1. آی��ا کتابد اران اس��تان قم نس��بت به راه هاي روزآمد س��ازي 

اطلاعات حرفه اي آگاهي د ارند  ؟ 
2. آیا بین مد رك تحصیلي کتابد اران و روزآمد س��ازي اطلاعات 

حرفه اي آن ها تناسبي وجود  د ارد  ؟ 
3. آی��ا میان م��د ت زمان فراغ��ت از تحصیل با روزآمد س��ازي 

اطلاعات ، ارتباطي وجود  د ارد  ؟
4. آیا جنسیت و سن افراد  د ر میزان روزآمد سازي مؤثر است ؟ 
5. نحوه عملکرد  مد یریت کتابخانه هاي عمومي استان د ر میزان 

روزآمد سازي کتابد اران مؤثر است ؟ 
6. آی��ا د رج��ه کتابخانه محل اش��تغال کتاب��د اران ) د رجه بند ي 
کتابخان��ه ه��ا از نظر س��طح و کیفیت خد مات ( د ر روزآمد س��ازي 

اطلاعات حرفه اي آن ها تاثیرگذار مي باشد  ؟ 
7. آیا تفاوتي میان میزان به روزرساني اطلاعات حرفه اي مد یران 

کتابخانه ها با سایر کتابد اران وجود  د ارد  ؟ 

متغیرهاي پژوهش
متغیر هاي این پژوهش عبارتند  از : 

متغیر مستقل : کتابد اران
متغیر تابع : میزان به روزرساني اطلاعات حرفه اي 

جامعه و نمونه آماري و روش نمونه گیري
جامعه مورد  پژوهش، همانگونه که ذکر ش��د ، کتابد اران ش��اغل 
د ر کتابخانه هاي عمومي اس��تان قم مي باشند  ، که به علت کم بود ن 
جمعیت آنها ) 50 نفر ( ، تحقیق د ر مورد  تمامي آن ها انجام شد ه و 
نمونه گیري صورت نگرفت . البته از این تعد اد  فقط 30 نفر د ر این 
تحقیق ش��رکت نمود ه و نس��بت به تکمیل و ارسال پرسشنامه اقد ام 

نمود ند  .  

روش پژوهش
روش ب��کار گرفته ش��د ه د ر این تحقی��ق روش توصیفي از نوع 

پیمایشي است .

ابزار جمع آوري اطلاعات و روش تجزیه و تحلیل د اد ه ها:
ابزار اند ازه گیري و جم��ع آوري اطلاعات د ر این پژوهش یک 

پرسشنامه مي باشد  که نمونه آن د ر پیوست آمد ه است . 
این پرسش��نامه براي تمامي کتابخانه هاي مورد  بررس��ي ارسال 
شد ه و اطلاعات مورد  نیاز از این طریق جمع آوري گرد ید  . سپس از 
نرم افزار  )) اس پي اس اس (( و روش هاي آماري جهت محاسبات 

مورد  نیاز، استفاد ه مي گرد د  .
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 تجزی��ه و تحلیل د اد ه هاي این پژوهش د ر س��طح آمار توصیفي 
انجام مي گیرد  . د ر س��طح آمار توصیفي با اس��تفاد ه از شاخص هاي 
آم��اري نظیر فراوان��ي، میانگین و د رصد  میانگی��ن و ...  به تجزیه و 

تحلیل د اد ه ها پرد اخته خواهد  شد  .

جواب سئوال هاي پژوهش
1. آیا کتابد اران اس��تان قم نس��بت به راه هاي روزآمد سازي 

اطلاعات حرفه اي آگاهي د ارند  ؟ 
با بررس��ي پاسخ سوال هاي د وازد هم و پانزد هم پرسشنامه مبني 
بر میزان استفاد ه از اینترنت توسط کتابد اران و راه هاي به روز رساني 
اطلاعات نتیجه حاصله د لالت بر اس��تفاد ه کم کتابد اران استان قم از 
اینترنت بود ه و همچنین نش��ان مي د هد  که آن ها بیش��تر بر روي 
اینترنت براي کسب اطلاعات حرفه اي تکیه د ارند  . که این نشان 
از ع��د م آگاهي کاف��ي آن ها از راه هاي به روزرس��اني اطلاعات 
حرفه اي اس��ت که د ر نمود ار زیر به تفکیک جنسیت نمایش د اد ه 

مي ش��ود  .                                      

نمود ار شماره 1
نتایج سئوال د وازد هم پرسشنامه به تفکیك جنسیت

) گزینه ها از بالا به پایین زیاد  ، متوسط ، کم و بسیار کم مي باشد  . (

نمود ار شماره 2
نتایج سئوال پانزد هم پرسشنامه به تفکیك جنسیت

2. آیا بین مد رك تحصیلي کتابد اران و روزآمد سازي اطلاعات 
حرفه اي آنها تناسبي وجود  د ارد  ؟ 

جد ول شماره1
مد رك تحصیلي

جد ول شماره 2
پاسخ سوال 9 پرسشنامه

با بررسي جد اول بالا و نمود ار بعد  ، نشان د اد ه مي شود  که میان 
مد رك تحصیلي افراد  و میزان روزآمد سازي اطلاعات حرفه اي آنان 

رابطه معناد اري مي باشد  .
 س��وال 9 پرسش��نامه که د ر م��ورد  میزان مطالع��ه تخصصي 
د ر زمین��ه کتابد اري مي پرس��د ، نش��ان مي د هد  که هرچه س��طح 
تحصیلات بیش��تر باش��د ، می��زان مطالع��ه تخصصي نی��ز افزایش 

خواهد  د اش��ت .                        

نمود ار شماره 3
) گزینه ها از بالا به پایین بسیار زیاد  ، زیاد  ، متوسط ، کم و بسیار کم 

مي باشد  . (

همچنین با بررسي رابطه میزان تحصیلات و راه هاي به روزرساني 
اطلاعات د ر س��ئوال 15 پرسشنامه به این نتیجه مي رسیم که هرچه 
س��طح تحصیلات بیشتر باش��د  ، آش��نایي با راه هاي به روز رساني 

اطلاعات حرفه اي نیز بیشتر خواهد  بود  .

3. آیا می��ان مد ت زمان فراغت از تحصیل با روزآمد س��ازي 
اطلاعات ، ارتباطي وجود  د ارد  ؟
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نمود ار شماره 4

نمود ار شماره 5
بابررس��ي رابط��ه می��ان زمان فراغ��ت از تحصیل و س��ئوال 12 
پرسشنامه مبني بر استفاد ه از اینترنت به این نتیجه مي رسیم که هرچه 

فاصله فراغت از تحصیل کمتر باشد ، میزان استفاد ه بیشتر است . 
البته تعد اد  پاسخ د هند گان این پرسشنامه اغلب د ر سال هاي 81 

و 82 فارغ التحصیل شد ه بود ند  ، لذا آمار این د و سال بالا است . 
اما د ر مقایس��ه میان تعد اد  افراد  فارغ التحصیل ش��د ه هر س��ال            

) جد ول شماره 3 ( نتیجه بد ست آمد ه تأیید  مي شود  .           

جد ول شماره 3
سال فراغت از تحصیل

4. آیا جنسیت و سن افراد  د ر میزان روزآمد سازي موثر است ؟ 

          نمود ار شماره6

نمود ار شماره 7
با مراجعه به نمود ار ش��ماره 6 و 7 به این نتیجه  مي رس��یم که 
جنسیت تاثیر معني د اري د ر میزان به روزرساني اطلاعات حرفه اي 
ند ارد  و تنها تعد اد  ش��رکت کنند گان د ر نمود ار ذکر ش��د ه تاثیرگذار 

بود ه است .
 اما د ر مورد  رابطه س��ن افراد  و میزان روزآمد س��ازي اطلاعات 
حرفه اي با مقایس��ه س��وال هاي 9 و 12 پرسش��نامه با سن افراد  به 
این نتیجه مي رس��یم که نیروهاي جوانتر و زیر س��ي سال میزان به 
روزرس��اني اطلاعات حرفه اي بالاتري نس��بت به کتابد اران مسن 

د ارن��د  . 
                                                                 

5. نحوه عملک��رد  مد یریت کتابخانه هاي عمومي اس��تان د ر 
میزان روزآمد سازي کتابد اران مؤثر است ؟ 

 با مقایسه پاسخ هاي د اد ه شد ه به سئوال 10 پرسشنامه مبني بر 
از عملک��رد  مد یریت امور کتابخانه هاي اس��تان د ر امر بازآموزي و 
به روز رس��اني اطلاعات مرتبط با حرفه خود  به چه میزان رضایت 

د اری��د  ؟
 ب��ه تفکی��ک د رجه کتابخان��ه و با توجه به نمود ار ش��ماره 8 
ب��ه این نتیجه مي رس��یم که اکثریت کتابد اران اس��تان از عملکرد  
مد یری��ت کتابخانه ه��اي عمومي اس��تان د ر ای��ن زمینه رضایت 

ند ارن��د  .                                             
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نمود ار شماره 8
6. آی��ا د رجه کتابخانه محل اش��تغال کتابد اران ) د رجه بند ي 
کتابخانه ها از نظر س��طح و کیفیت خد مات ( د ر روزآمد س��ازي 

اطلاعات حرفه اي آن ها تاثیرگذار مي باشد  ؟ 

نمود ار شماره 9

نمود ار شماره 10

با بررس��ي نمود ارهاي ش��ماره  9 و 10  به این نتیجه مي رسیم 
که د رجه کتابخانه محل خد مت تاثیر بس��یاري بر میزان به روزرساني 
اطلاع��ات حرفه اي کتابد اران د ارد  و هرچه کتابخانه بزرگتر و د رجه 
کیفي آن بیش��تر باش��د  ، میزان مطالعات تخصصي و به روزرس��اني 
اطلاعات حرفه اي بیش��تر و بهتر خواهد  بود  . البته د ر این میان باید  
به این نکته توجه کرد  که 56/7% از پاس��خگویان  د ر کتابخانه هاي 
د رجه 2 مشغول به کار بود ند  و تنها 43/3%  د ر کتابخانه د رجه یک 

به ارائه خد مت مي پرد اختند .                   
                                                              

7. آیا تفاوت��ي میان میزان به روزرس��اني اطلاعات حرفه اي 
مد یران کتابخانه ها با سایر کتابد اران وجود  د ارد  ؟

نمود ار شماره 11

     نمود ار شماره 12
با بررس��ي نمود ار هاي شماره 11 و 12 به این نتیجه مي رسیم 
که مد یران برتري خاصي د ر به روز رس��اني اطلاعات حرفه اي بر 
س��ایرین ند اشته و حتي د ر مورد  س��ئوال 12 پرسشنامه ضعیفتر نیز 

ظاهر ش��د ه اند  . 
البته باید  به این نکته توجه کرد  که از میان پاسخگویان تنها 5 نفر که 
16/7% شرکت کنند گان د ر این تحقیق را تشکیل مي د هند  ، د اراي سابقه 
مد یریت بود ه اند  .                                                            

                                                                  
یافته هاي پژوهش

با توجه به تجزیه و تحلیل هاي انجام شد ه و همچنین پاسخ هاي 
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د اد ه ش��د ه به سئوال هاي پژوهشي ، به این نتیجه مي رسیم که کتابد اران 
کتابخانه هاي عمومي اس��تان قم نه تنها نسبت به روزآمد سازي اطلاعات 
حرفه اي خود  ضعیف عمل کرد ه اند  ، بلکه راه هاي صحیح به روزرساني 
اطلاع��ات حرفه اي را نیز به د رس��تی نمي د انند  . ل��ذا فرضیه اي که د ر 
ابتد ا مطرح شد  مبني بر اینکه )) اکثریت کتابد اران شاغل د ر کتابخانه هاي 
عمومي استان قم، پس از فراغت از تحصیل ، د ر جهت کسب معلومات 
جد ید  متناس��ب با حرفه خود ، اقد ام نک��رد ه و اطلاعات حرفه اي آن ها 

روزآمد  نیست ((،  د رست مي باشد  .         

پیشنهاد ات
با توجه به نتایج بد ست آمد ه و اثبات فرضیه تحقیق ، پیشنهاد اتي 
د ر ای��ن زمینه جهت بهبود  وضعیت موج��ود  و ارتقاي آن د ر آیند ه 

ارائه مي گرد د  : 
1. برگ��زاري د وره اي  کلاس ه��اي آم��وزش ضمن خد مت و 
بازآموزي اطلاعات حرفه اي توس��ط مد یریت کتابخانه هاي عمومي 

استان و با کمک گرفتن از اساتید  استان وخارج از استان .
2. آم��وزش راه هاي کس��ب مهارت و به روزرس��اني اطلاعات 

حرفه اي به کتابد اران  با کمک اساتید  استاني و خارج استان .
3. تعیین نقاط ضعف کتابد اران و سعي د ر برطرف نمود ن آن ها با 
آزمون هاي د وره اي ضمن خد مت و  برگزاري مسابقات گوناگون  .

4. تشویق کتابد اران به روزآمد سازي هرچه بیشتر اطلاعات حرفه اي 
خود  از طرق گوناگون . 

5. انجام تحقیق هاي مشابه د ر د وره هاي زماني گوناگون جهت 
سنجش مکرر وضعیت موجود  و مقایسه آن با گذشته .

6. انجام تحقیقات مشابه د ر استان هاي د یگر براي تحلیل د لایل 
و معضلات موجود  و د ر نهایت ارائه راهکار کشوري براي حل این 

مشکل به نهاد  کتابخانه هاي عمومي کشور . 
امید  اس��ت ک��ه این تحقیق راهگش��اي حل مش��کل مذکور د ر 
کتابخانه هاي عمومي استان بود ه باشد  و راه را براي تحقیقات بعد ي 

هموار سازد  .

1( رحیمي، علیرضا ؛  الماسي، صاد ق ؛ آل مختار، محمد  جواد .  وضعیت سواد  اطلاعاتي و عوامل مؤثر بر آن د ر میان کتابد اران و اطلاع رسانان 
کتابخانه هاي د انشگاه علوم پزشکي اصفهان . فصلنامه کتاب . شماره چهارم : ص 8 .

2( منصوري، علي؛  پشوتني زاد ه، میترا. آموزش ضمن خد مت براي کتابد اران د ر عصر نوین . فصلنامه کتاب . شماره چهارم: ص13  
3( عیني، اکرم. مفهوم نیاز اطلاعاتي از د ید گاه پیش��گامان علوم کتابد اري و اطلاع رس��اني . فصلنامه علوم اطلاع رساني. د وره 20 . شماره 

سوم و چهارم : ) بهار و تابستان 1384 ( .              
4( حري ، عباس . آیین نگارش علمي . تهران : هیات امناي کتابخانه هاي عمومي کشور ، د بیرخانه ، 1380 .

5( بشیري ، جواد  . نیازسنجي اطلاعات . پیام کتابخانه . سال یازد هم . شماره چهارم : ص. 13 -  19 . 
6( کولائیان ، فرد ین . بررسي نیازهاي آموزشي کارکنان کتابخانه هاي عمومي کشور د ر سال 1382 . کتاب ماه ) کلیات ( . شماره 97 و 98 . 

7( صد یق بهزاد ي ، ماند انا . چکید ه پایان نامه هاي کتابد اري و اطلاع رساني . تهران : کتابخانه ملي جمهوري اسلامي ایران ؛ مرکز اطلاع رساني 
و خد مات علمي جهاد  سازند گي ، 1379 . 

8( فرح زاد  ، محمد  . کتاب شناسي اطلاعات و ارتباطات . تهران : کتابخانه ملي جمهوري اسلامي ایران ، 1347 . 
9( نیازي ، سیمین . نمایه مقاله هاي کتابد اري و اطلاع رساني . تهران : کتابد ار ، 1378 . 

10( نیازي ، سیمین . نمایه مقاله هاي کتابد اري و اطلاع رساني ) 1378 – 1379 ( . تهران : آمین ، 1381 .
11( بابامیري ، س��ید  علي . ارزیابي کتابخانه هاي عمومي و اختصاصي اس��تان قم . فصلنامه پیام کتابخانه . سال د هم . شماره سوم )38( . 

پاییز 1379: ) ص. 94-86 ( .
12) http:// www . Irandoc . ac.ir/ odlis.
13) library and information science abstracts . 2004 .
14) Information science and technology abstracts . 2004 .

منابع و مآخذ: 

پیوست  :  نمونه پرسشنامه :

اي  حرفه  اطلاعات  روزرساني  به  ميزان   (( عنوان  با  تحقيقي  انجام  جهت  صرفاً  پرسشنامه  اين  گرامي،  پاسخگوي 
كتابد اران كتابخانه هاي عمومي استان قم (( تهيه شد ه است و پاسخ هاي شما به صورت محرمانه باقي خواهد  ماند  . 
همچنين نيازي به ذكر نام و نام خانواد گي نمي باشد  . لذا خواهشمند  است با پاسخ گويي د قيق خود  ما را د ر انجام هرچه 

بهتر اين تحقيق ياري نماييد  .  
با تشكر از  همكاري  شما

 سن :      جنس : زن       مرد       ميزان تحصيلات :          رشته تحصيلي :         سال اخذ مد رك تحصيلي:          سابقه خد مت د ر 
كتابخانه هاي عمومي استان قم:    

نوع استخد ام : رسمي وزارت فرهنگ و ارشاد         پيماني نهاد         قرارد اد ي نهاد         شركتي
د رجه كتابخانه محل خد مت : 

د رجه يك       د رجه د و       د رجه سه         د رجه چهار     
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1. آیا بعد  از اتمام تحصیلات د انشگاهي ، د وره هاي ضمن خد مت مرتبط با حرفه کتابد اري گذراند ه اید  ؟
الف ( بله            ب( خیر

د ر صورتي که پاسخ سوال 1 مثبت است ، کد ام د وره ها را گذراند ه اید  ؟
الف( فهرست نویسي و رد ه بند ي           ب(اینترنت        ج( آشنایي با بانکهاي اطلاعاتي       د ( نرم افزارهاي کتابد اري

سایر موارد  :
2. میزان آشنایي شما با سخت افزار رایانه به چه میزان است ؟

الف(بسیار زیاد         ب ( زیاد             ج( متوسط      د ( کم            ه(بسیار کم
3. میزان آشنایي شما با نرم افزار مد یریت اطلاعات کتابخانه )نمایه( چه میزان است ؟
الف(بسیار زیاد         ب ( زیاد             ج( متوسط        د ( کم            ه(بسیار کم

- د ر صورت آشنایي با  سایرنرم افزارهاي مد یریت اطلاعات کتابخانه ، موارد  ذیل را تکمیل کنید  .
الف ( پارس آذرخش       ب( کاوش       ج( سیمرغ       د (نوسا

سایر موارد  :
4. با نرم افزار نمایه مطبوعات تا چه میزان آشنایي د ارید  ؟

الف(بسیار زیاد         ب ( زیاد             ج( متوسط        د ( کم            ه(بسیار کم
5. آیا کلاسهاي آموزشي رایانه گذراند ه اید  ؟

الف ( بله            ب( خیر
6. د ر صورتي که پاسخ سوال 5 مثبت است ، موارد  ذیل را تکمیل کنید  .

الف(ورد         ب( زرنگار        ج( فتوشاپ          د ( پاورپوینت           ه(اکسل
7. آیا سابقه مد یریت د ر کتابخانه هاي عمومي را د ارید  ؟

الف ( بله            ب( خیر
- د ر صورتي که پاسخ سوال 7 مثبت است ، موارد  ذیل را تکمیل کنید  .

ال��ف( کتابخان��ه د رج��ه 1        ب( کتابخان��ه د رج��ه 2           ج( کتابخان��ه د رجه 3             د ( کتابخانه د رجه 4           ه( کتابخانه 
روستایي

8. آیا د وره هاي آموزشي د ر ارتباط با مد یریت کتابخانه ها و مراکز اطلاع رساني را گذراند ه اید  ؟
الف ( بله            ب( خیر

د ر صورت مثبت بود ن پاسخ سوال 8 ، د وره هاي گذراند ه شد ه را نام ببرید  .
9. میزان مطالعه تخصصي شما د ر حوزه کتابد اري و اطلاع رساني د ر طول هفته  چقد ر مي باشد  ؟

الف(بسیار زیاد         ب ( زیاد             ج( متوسط      د ( کم            ه(بسیار کم
10. از عملکرد  مد یریت امور کتابخانه هاي استان د ر امر بازآموزي و به روز رساني اطلاعات مرتبط با حرفه خود  به چه میزان رضایت د ارید  ؟

الف(بسیار زیاد         ب ( زیاد             ج( متوسط      د ( کم            ه(بسیار کم
11. میزان آشنایي شما با تجهیزات لازم جهت استفاد ه از مواد  د ید اري- شنید اري به چه میزان است ؟

الف(بسیار زیاد         ب ( زیاد             ج( متوسط      د ( کم            ه(بسیار کم
12. میزان آشنایي و استفاد ه شما از اینترنت به چه میزان است ؟

الف(بسیار زیاد         ب ( زیاد             ج( متوسط      د ( کم            ه(بسیار کم
13. میزان آشنایي شما با منابع و تجهیزات ویژه نابینایان چه میزان مي باشد  ؟

الف(بسیار زیاد         ب ( زیاد             ج( متوسط      د ( کم            ه(بسیار کم
14. آیا تاکنون د ر حوزه علم کتابد اري و اطلاع رساني تولید ات علمي د اشته اید  ؟

الف ( بله     ب( خیر
د ر صورت مثبت بود ن جواب سوال 14 ، موارد  زیر را کامل کنید  .

الف ( تالیف کتاب      ب( ترجمه کتاب       ج( تالیف مقاله      د ( ترجمه مقاله
15. به نظر شما از چه راههایي مي توان اطلاعات جد ید  علم کتابد اري و اطلاع رساني را کسب نمود  و از آخرین اخبار و اطلاعات 

این حرفه آگاهي به د ست آورد ؟
الف (کتابها       ب( نشریات تخصصي        ج(اینترنت        د (همایش ها و کنفرانس ها

سایر موارد  :
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