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سازه های شخصی
فرض بنيادين »كلی« اين اس��ت كه مردم، هم چون دانش��مندان به جهان 
هستی نگاه می كنند يعنی آنان نيز فرضيه هايی را درباره ی مسائل و رويدادها 
می سازند و آن ها را به آزمايش می گذارند و در نتيجه به يک تعبير و تفسير 
بی همتا و منحصر به فرد خودش��ان از آن رويداد می رسند. به عنوان مثال، دو 
شخص را در نظر بگيريم كه هر دو عينک آفتابی بر چشم دارند. عينک يكی، 
آبی و عينک ديگری، س��بز رنگ اس��ت. هر دو شخص به يک صحنه نگاه 
می كنند اما برداشتی دوگانه از آن به دست می  آورند يعنی ادراک آن دو فرد از 
يک صحنه، متفاوت از هم می باشد و هر كدام، سازه يا فرضيه ی خاص خود 
را از آن ارائه می  دهند. بدين ترتيب سازه ی هر شخص، طرز نگريستن او به 

رويدادهای موجود در جهان اوست كه در آن زندگی می كند.
مثال ديگر، دانش��جويی است كه در معرض خطر افتادن از يک درس 
می باش��د و در تلاش است تا استاد خود را مجاب كند كه نمره ی قبولی به 
او بده��د. او ابتدا رفتار اس��تاد را در كلاس زيرنظر می گيرد و پی می برد كه 
به عنوان مثال اس��تاد، فردی مقتدر اس��ت و هميشه سعی می كند تصويری 
بزرگ نمايی شده از خود نشان دهد. اين دانشجو، طبق برداشت خود از استاد، 
اين فرضيه را تشكيل می دهد كه اگر طبق ميل استاد رفتار كند و به ستايش 
و تمجيد از او بپردازد، رضايت استاد را جلب كرده و درنتيجه نمره ی قبولی 
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را می گيرد. اگر چنين اتفاقی رخ دهد، فرضيه ی دانش��جو تأييد ش��ده و اگر 
نتيجه غير از اين ش��ود، فرضيه ی او رد ش��ده اس��ت. بنابراين طبق تصور 
»كلی«، همگی ما در طول زندگی مان در تعامل با ديگران، اين چنين عمل 

می كنيم.

اصول نظريه ی کلی
نظريه ی »جورج كلی« در برگيرنده ی يازده اصل می باشد:

1- اصل شباهت ميان رويدادهای تكراری: »كلی« معتقد بود كه 
هيچ حادثه يا تجربه ای در زندگی شخص، دقيقاً به صورتی نيست كه پيش 
از آن، تجربه كرده بود. يک رويداد تكرار می ش��ود ولی به  طور دقيق همان 
نيس��ت كه قبلًا روی داده بود. برای نمونه ممكن است شما هر روز از يک 
مسير به سمت محل كار يا تحصيل خود برويد، درست است كه مسير همان 
می باشد اما نوع خلق و خو، رفتار و فضای حاكم بر آن مسير، با روزهای ديگر 

متفاوت است.
2- اص�ل تفاوت های فردی در تعبير و تفس�ير رويدادها: طبق 
اين دي��دگاه »كلی«، افراد از نظر چگونگی درک و فهم و تعبير و تفس��ير 
يک رويداد يا واقعه، با يكديگر تفاوت دارند. هر ش��خص، برداشت خاص و 
منحصر به فرد خود را از يک رويداد ارائه می دهد. برای نمونه دو دانشجو، از 
مطالبی كه استاد روان شناسی در كلاس  مطرح می كند، دو برداشت متفاوت 

خواهند داشت.
3- اصل روابط ميان سازه ها: طبق اين اصل، همه ی ما تمايل داريم 
س��ازه های فردی خود را به ش��كل نظام يافته يا الگويی از سازه ها و مطابق 
ديدگاه خودمان از شباهت ها و تفاوت ميان آن ها، سازمان دهی كنيم. بنابراين 
دو ش��خص كه از نظر داشتن س��ازه های فردی، شباهت های زيادی با هم 
دارند، باز هم ممكن است با يكديگر تفاوت قابل توجهی را نشان دهند زيرا 

سازه های آنان با ترتيب های متفاوتی تنظيم شده اند.
4- اصل دوگانگی ميان س�ازه ها: از نظر »كلی«، همه ی سازه ها يا 
فرضيه های ما، دوقطبی يا دو ارزش��ی هستند يعنی يک وجه مثبت دارند و 
يک وجه منفی و برای پيش بينی رويدادها، می توان هم حالت خوش بينانه ی 

آن را لحاظ كرد و هم حالت بدبينانه.
5- اصل آزادی انتخاب: اين اصل اشاره می كند كه هر انسانی، توانايی 
انتخاب دارد. همان گونه كه گفتيم، هر سازه شامل دو قطب منفی و مثبت 
اس��ت. فرد اين آزادی را دارد كه قطبی را انتخاب كند كه فرضيه ی او را به 

نتيجه برساند. 
6- اصل گستره ی قابليت کاربرد: طبق اين نظر »كلی«، هر سازه ای 
برای هر موقعيتی مناسب نيست. از اين رو بعضی سازه ها را می توان درباره ی 
بسياری از موقعيت ها به كار برد ولی برخی سازه ها فقط برای يک موقعيت 
خاص يا درباره ی گروهی از افراد خاص به كار برده می شوند. به عنوان مثال، 
سازه ی اعتماد را نمی توان برای همه به كار برد و به همه اعتماد داشت و در 

عين حال، نمی توان به همه نيز بدبين بود.
7- اصل قرارگرفت�ن در معرض تجربه های جديد: يک تجربه، 
بيانگر آن است كه سازه ی فرد، تا چه اندازه كارآيی داشته و توانسته او را به 
نتيجه برس��اند. از سوی ديگر، برای اين كه سازه ی فرد به نتيجه ی مطلوب 
برسد، بايد در تجربه های خود تجديدنظر كند. به عنوان مثال تجربه ی يک 
رويداد در 20سالگی را نمی توان در 40سالگی هم به كار گرفت بلكه بايست 
در 40س��الگی، تعبيری جديد از تجربيات داش��ت. از اين رو لازم است يک 

رويارويی مداوم با تجربه  ها و رويدادهای جديد داشت.
8- اصل سازگار ش�دن با تجربه های جديد: به اين معناس��ت كه 
س��ازه های يک ش��خص، تا چه اندازه انعطاف پذير و قابل نفوذ هستند. آيا 
سازه های او می توانند تجربه های تازه را بپذيرند يا خير؟ سازه ی يک شخص 
تا چه مقدار می تواند به وس��يله ی يادگيری های جديد گس��ترش پيدا كند و 
تغيير يابد و آيا سازه ی شخص، اجازه ی اين تجديدنظر را می دهد يا نه؟ برای 
نمونه يک ش��خص نظرش درباره ی يک معتاد، اين اس��ت كه او فرد بدی 
اس��ت. حتی اگر آن ش��خص ترک كند و به يک فرد خوب تبديل شود، باز 
هم نظرش بر اين است كه فرد معتاد، انسان بدی است كه سازه ای غيرقابل 

نفوذ و انعطاف  می باشد.
9- اصل رقابت ميان سازه ها: »كلی« اعتقاد داشت مردم، سازه های 
مختلفی را درباره ی رويدادها و افراد می س��ازند و به كار می گيرند كه ممكن 
اس��ت با هم ناهم خوان باش��ند. در چنين حالی، س��ازه های چندگانه ی فرد 
پيرامون يک موضوع، با هم به رقابت می پردازند تا سرانجام يكی از آن ها، 

به بهترين نتيجه ختم  شود.
10- اصل شباهت ميان مردم از نظر تعبير و تفسير رويدادها: 
طب��ق ديدگاه »كلی«، اگرچه هر فردی س��ازه ی منحصربه فرد خود را دارد 
اما اصل نس��بيت را نبايد از ياد برد چراكه به همان اندازه كه س��ازه ی هر 
فرد و تعبير و تفس��ير او از رويدادها متفاوت از ديگری اس��ت، در عين حال 
يک نوع ش��باهت نسبی ميان س��ازه های افراد برقرار است. برای مثال اگر 
20ميليون نفر به يک كانديدا رأی بدهند، در حالت كلی ميان سازه ی آنان 
و ديدگاه ش��ان درباره ی ش��خص مورد نظر، هم خوانی وج��ود دارد؛ هرچند 

ساختارهای روان شناختی اين 20ميليون نفر متفاوت از هم باشند.
11- اصل روابط متقابل بين افراد: طبق اين اصل، افراد يک گروه، 
فرهنگ يا يک قش��ر از جامعه، تعبير و تفسيری شبيه به هم درباره ی يک 
مس��أله دارند. يعنی يک نوع اش��تراک فكری و رابط��ه ی متقابل و توافق 
ك��ه درنهايت موجب ش��كل گيری يک رفتار عموم��ی در قبال رويدادهای 

درون فرهنگی، درون حزبی يا درون گروهی می شود.

نظريه ی شخصيت »كلی«، يک ديدگاه مثبت و خوش بينانه از انسان 
ارائه می  دهد. اساس��اً اين نظريه، يک نظريه ی شناختی است كه به ادراک، 
نگرش، توجه و پردازش اطلاعات اش��خاص، توجه وي��ژه دارد هرچند كه 
خود »كلی« عنوان ش��ناختی را رد كرد زيرا احس��اس می كرد بيش از حد 
محدود كنن��ده اس��ت و مرزی مصنوع��ی بين ش��ناخت و عواطف به وجود 

می آورد. 
به اعتقاد »كلی«، همه ی مردم قادرند س��ازه های شناختی را درباره ی 
محيط خود بسازند و شكل دهند؛ يعنی افراد، اشيای فيزيكی و اجتماعی را 
در جهان اطراف خود به گونه ای تعبير و تفسير می كنند كه يک الگو بسازند. 
بر مبنای اين الگو، مردم درباره ی اشياء، ديگران و خودشان، پيش بينی هايی 
انجام می دهند و اين پيش بينی ها را برای راهنمايی خود در اعمال شان به كار 
می گيرند. بدين ترتيب، برای اين كه ديگران را درک كنيم، بايد الگوهای شان 
يعنی شيوه ای كه آنان جهان را شخصاً می سازند، درک كنيم. بنابراين، اين 
تعبير و تفسير فرد از رويدادهاست كه حائز اهميت است و نه خود رويدادها.

»كلی« معتقد است انسان، موجودی عقلانی و منطقی می باشد كه از 
اراده ی آزاد برخوردار بوده و قادر اس��ت هرطور كه دوس��ت دارد، بينديشد و 

براساس آن انديشه، زندگی خود را استوار سازد.
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