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F���! ������   ��V�*

���� ��	� �$� 2�� ACR$��� �
��6 ��#,�$(�� � �#
��V ���� � �V� ���0�� )��* �4
��� . *
�$ ����� A�� >�! (� �C� 2<? )��� ���� ���(��, ��� ���� ��4
���  A�� 
'N� �2�� ���� 

��� A|R$ ������  j��� �� �V�* j��
$ � d8�� ��#
��V �� o�U* ��#
��V * W�*�$ 2�� 
;�0,� 2N�� ��#, �V�* ��V ��� ����$ (� �'���� �� 
��? .  

  
	.
�������  

 ���Y�T�$ �* �� )� W�'��� OP� �2F���! "����F ��������� ;�#<$ A��'� * ��
*� >3* A�� ��
��� � ���	
�� ���� ��5, F )��* ���� ��� "���� . �� ��������m ���� +$��Y U�, �#
,� ��

��RV "����F�*.  
  
��' .()	
*���+ ,�$-/ ��0!  �	
��  

��� � ���	
�� ���� ~�	F �� �'N�J$ A�B�! ��#B3* ��  )��* ����  �V .�$ 1�&  "����F
"��� AV�� ��V e��� -�Y�T�$ �* �� ��������� W�'��� .� (� >�! ���5�$ A�� ���* U�8 �

�$ "�(���P* ��������� ;�#<$ �* W�'��� �� �<����� e��� * 2���* .  
�$ ��
*� ��  ���p� 2���* ��5, �� � �,��* �,��� A�
�3, )�,����	
�� "���  ���	
�� ���

A������� X��B� * ��F���
F���! ��������� �  .�
�P$�V ^(�l� � ��M$ ����, �� A������� 
�� ���� ����$�$ ���	
 �,�� . ��������� ������ � ���m ����$ �����, �� A������� 	3B$ ��

S`F ���3� ����$  �$�, .��$( A�� (� d� �� �� �����, �� �5, (�  b��M$ ��������� ��
�$ ��V�:  

• ����G �/�� e���  
• ���N�� ������ �� ���G �V�� e��� 

• ��, ���(�* >��B? 

• ����G [*��$ A
��� 

• ��0��2��6 �� ���G -`�CB� ,�?�� . 

                                                 
1. Entrepreneur 
2. Joseph Schumpeter 
3. Creative Destruction 
4. J. Schumpeter, 1934, pp. 23-25. 
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 Y�R0$ +�CB� Q��Z (� ](�� ��0�� ������ (� 2�� -��'Y ��������� ��4�� �<���� �*��*
*�	M�$ ��#* ��5�$ * [*��$ (� ���� �#
6�� (� ���?�. 

 2�� ��V ���V� )� * N�:$ A�� �� ��������� (� � �@$��� [$�G H����) H����� �* 
'N� �
�V ����,�V�PR� U�, � ���� �#G�� +*�� ��� (*  ���� ����� 2�� ���� A������� 2�� -��6 A��

 � �Y�R
G� ��N�$ ��Z�3$ �* ���R� � [*��$ g��* �* ��m� ��� d� ��0�� Q��Z (� � ���G �C� �
�$ e��� ��(�* * ���G 2$�F �� 1�	M$ 2�� �
�\�& ���� .  

��G� 
C, ��#8 ��V ��� H���� ������ :  
• 2�� ���G �C� � ���� ����� A�������.  
• ��� ��0�� �! �� A������� 2�� ���� ) .���0� I�Z A
V�, j:� ,�[RG C@*   ����

��� �(��,� ��� � "�� +�CB� �[*��$ 2��� ��#Y�* U�, ���� ( 

• d��� A������� 2�� ��K! .��Z�3$ �$ +RM� A������� � ����  d��� j:� 9�$�UN ���
 �N�$���
�? C@* 2��, 2�� )� (� ��. 

• �$ e��� ��(�* * ���G 2$�F �� 1�	M$ A������� �$ A������� ���� ���  0�
, 2���*
���'* ��(�* �� �� ��F ���. 

>,�� ��`� J:, [��� �� ��������m m 2V�� G�� ���* %M* $��� (� >�!  ��(��,�
c	3�  ��m ��#���#$ � ����? � 2�� ��m . A�� ����R, �� �@J$)� (�$ ���� )�B, ��V: 

  

 ������, .)��� -/� )0��� �! 1���2 )� 	�!�"#��� ��  
  

  
  
  
  
  
  
  
��'.()	
*���+ �����   

* �$ �@���Z  ��������� n��,� )���)A������� �� (* �� ��� )��* -��6 A�� :  
  

                                                 
1. H. Stevenson and Gumpert, 1985, pp. 22-25. 

%.�4*� �B4L
  &������� �BO-/01 & 2/%.  

3. Business Plan 

���	�
� 

 

�� � �
����  

  

��������

�����

 

���
�����  
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 ������3 . 	�!�"#��$ 4����)-!�"#��$ �!(  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

* �R�� +�N� ����R, �� ����$ "���<$ (� d� �� H���� * �n�T�$ -���T � 2)� (�$ "�(���!: 
  ���� ����������) +:
�$ :(�$ A������� ��� )� �� � 2�� �������  2�N��� �� �V��

,��������� * �� �� �,��� �RL * +:
�$ ��Z .�$ ��������� n�, A��  �� �Y�<
,� -��6 �� * �,���
 �Y�R
G�)��Y�<
,��� (�V�*.  

�
��V �����������$  �,�$(�� ��������� -��6 �� * �,����) ������������ ( )�$(�� ��
,�����������V�* .  

�,�$(�� ��������� : ��#
�N��� �-/�	M$ )�$(�� d� 2��R& �* ��� )� �� � 2�� �������
��� A� � �� ���� HB� �� ���G ��� ��#* * � ���� $ �����*� �,���.�)  2�N��� [��� ��

,��������� * �� �� �$ �RL �,��� (.  
,��������� )�$(�� :�$ S`Z� �,�$(�� *  � ��#s ��5�$ * �� �	3B$ ��������� � ��V

 2�'\� � �����* ��F �� ,��������� ����� ��0�� � �:N� Q��Z (� �, -�$�F �� -/�	M$ (��*
 ���� �V�* .�$(�� [��� ���$ "���� ��
�* A������� )  >:, �� ��,��
* )������ ;�R� �� ���

�,(���P* ����? �� ���� ,��������� ��#
�N��� ;�0,� * A��������.  
  
��' .1	�/
2 3
	�/ �! 4	
*���+ 5�-� ����  ��67  

�$ A������� �l�� ;�#<$ �
B�* 8�� A��'� ���* �0��� �� �l�� �* �� )� -��<� "����F  ��5, ����
��$�� ����$ )��* �#,� ��,�$ � ����, ���K? "���.  

  

                                                 
1. Individud Entrepreneurship                              2.  Corporate Entrepreneurship 
 

3. Intraprenurship                                                  4. Entrepreneurial Organization 
 

5. H. Schollhammer, 1982, pp. 209-229. 
6. A Ginsberg and M. Hay, 1994, pp. 382-389. 

���
����� 

�	
�  

���
� 

���
����� �����!�  

)�
����
����"(  

 �#�$�%�)�#�&���
�'(  

�#�&��� )*+ ,�-�	 .�
/(  

0����! ���+����
��  
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��� � ���	 
 ������� �
���  

"#$  ���RV 1��G �� )��������� � )����$ ��#���<� A���)h (2�� ��$�:�  
  

 7���� 8��9� .1��!�"#��$� 1��!�� ���'��:'  

0�
�1� 0���
����" 

2!� +��3� +* 0�45��� 
�4�* 45��� 
�4�*2!� 61��� +* 0� 

   1���-/ �7�8)  �� +��9 :�    �� � 1���!      �	 1*� �� 1�5�;9
1��" ��1�� 0�( 

   1�
��<� �7�8)  �� +��9 :�         ��
=* +>=?��@* � 1���=!
+���
* �1A* +��9 �� ���� 1��"( 

�� .�1�1�� +* 
�4�* ���?
� �� 1�4�1�� �� ���?
� +* 
�4�* .�1�1�� �� 1�4�1�� 

 � .�
��<� �B �	�C��1� 	;-�*�1��5  +���D����9�! 	;-�* � .�
��<� �B �	�1��5   
      R)S
 :��U',
 ��V��� ���� �  

  

�� ���	�� 
 ������� �
��� ����  

��$�� �$ 
<? ���� * ��K? ��$�� � ��V ��� d� �� �� ]�  ���$ ��(�* ��� ��$� * ���� 
��$�� ��5
,� �$ ���K? ��� .���� A�� *�$ � ��$�� d� �C��� �#�� 2<? )���  +':
$ ��K?

�$  ���, ��5
,� ���$ ��(�* * C��� ���� 2�� �N�$ d��� ��V) �����$ �� 2�� ACR$ �
& �
���� 2����� �� ��F 1�! +6� �,��
, 1�\$ ���* ���V +RM
$ �� �?�U* )��( ( ��`Y A������� �$�

C��� ��5, ��4�� -��Z�3$ ��N�$ d��� �*�$ U�, �� �#,� ��,�$ � �
�\�& ��Y�R
G� ��#  ����K!
���
�? ��#C��� +RM� � ]��K! ���$ �� A������� A���*��* 2�� ��� .  

  

���
�� 
 ������� �
���  

2�� n��*� �� n��
F� d� )��m ���0� ����$ * �����, . � ���� �� ���,��� A�� ����, ��� ����
�	
�� ��6 � ���<
�� 2�@*�� )� )�C$� -��6�� � ���� ����* �� ����G 2$�F �� 1�	M$ ��

��� ����$ ��(�* * ���� ��� ���0� ��� .�$ ����� A�� * �$ ��������� �� � 2<? )���  2���*
2��, A������� 9�$�UN ����, ��� �� �$� �V�* ����, 9�$�UN.  

  
'�' .��)	
*���+ ��$078	  �$9&�  

��� � �����   

���������2�� ��V ���V� �#,� * $��� �� � �,��� ��#Y �* �� ���#B:, ):�  
                                                 

- .�4*� �B4L
 &�F�F6 �B4L
 � ������� �BO -/0/ &2 .%-. 

2. Incremental Change 
3. Radical Change 

1. .�4*� �B4L
  &������� �BO-/0/ &2. PW.  

W .�4*� �B4L
  &������� �BO-/01 &2./%QX. 
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• �-��L [�(�� � ��0�� +$�Y 

• 1�E
V� +$�Y ����(  
• A� 1�:
,� +$�Y ����� 

• ��$�� Q��B� � ����� +$�Y  ����K? 

• ����G �����(�* ]�
�? � ��0�� �2F��V +$�Y 

• +$�Y���	
�� �� 1����  

• +$�Y������ ��������* >���  

•  +$�Y)��� � �����, ����E� ����� 

• �����(�* W�'��� � �48��PC� +$�Y 

• �#,� (� >3*�L� ���<
�� � [*��$ ���,�$�� +$�Y. 

  

������!�
  

"#$ (�  �$ )��������� ��#�?��� A��� ��� ���V�����$ A�� * )����:  
2�:��$ * (��, :* �N�Y �������,�
�� XJ� �� ��� ;�0,� * +��R� (� 2�� -��'Y 2�:��$ �	� 

�
*��� ��#
����$ �� . ��� �� � ��V�* >N�8 �� ����R� �,��� +��R� �Q���� * (��, (� �����F�* �����
�,��� (��, �,�$( "5�$ � ��C$ ���F(�* * ���F ��C@RY * 2'�, A���R� �^���� * )���� . A��

�$ X�G�� ����� � ^���� A���� �-`CB$ +& 2�N���$ ��F �� ���� Q��Z (� �� �#,� * �*��
�� 
�,��? ��#Y�* �	3V ]`� . 

�,��� 1�
�� U��$ (� ������F�* : �G��F [���� 1�
�� 2M� C��� �����* �� ��� ���:Y
�$ 1�
�� U��$ ��@F�� �� 2�� ��$�, .�C
$ ��F * )���������  �� ��F 2�CV �� 2�:��$ � ��
�� 

�B$ ����$ �� O,�V �1�'�� �2V�,�� *�R, 2'�, * ���� .����6��  �,���* 1�
�� ����� ����� �
�$ A���� �� )�,� 2V�,�� �2��#,� 1�
�� (� ���F � �G��F [���� � �,�:
�$ ��� .  

���K! ��Z�3$ :��Z�3$ (� ��5�$ ��Z�3$ ]��K! (� 2�� -��'Y �0��� �� ���K!  1�
�$ ���
�$ � ��V ��#$ �	3V ��#V`� �* �,��� .����� � ��$� A
��? ��#Y�* � 2����$ * +��$ A��

* U�, �� �N�:�$ 2�CV 1�R
&� � 2�� ���#
6�� * [*��$ ~�	
F� ���� ���R� . (� ��	:$ A���*��*
�* � 1�
�� +*����� d��� �0��� �� ��Z�3$ 2��, �#
,� .�R, ���G��G�$ U?�� )��������� ���� .  

�'@Z 1`:
�� :�$ �� 1`:
�� * (��,  ��5, �����'Y 1���$ )���»;�0,� ��F ���* �� ���� )��� « ��
»)��* ��F O�e� «��� H�6��.  

                                                 
- .+;� @
 ��B��  �	')D. McClelland (  �Y�� ���� �Z�Y� ��	�:H��� +� �� ��8V[�� \�� .    ����Y��� ���	�Y���� �����Y�� 9� ��

 ������5�� ]^
 �� ���#�$� +!�B� ���	����� +�_� ��� \8'�� ��� +� ���.  
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2��`F :���� � ���C� Q@F ���,��� �2��`F 2�� ���G ���.  
;�#*� +RM�� : (� �B3* )���Y * 2��J� ;�Y A
���K! (� 2�� -��'Y ;�#*� +RM� -���

 c��, >,�� �* -��& $��� ���,��� ��?�,(�* �+:
�$ �
�N��� (��� * +��R� � j�M$ ���*��  C,�
��F �� �V ����F Q��$ �,��* c3V .  

  

:�' .��)	
*���� ;0&*�/ <�=�  

S�� 2�R�� (� (��$� )�#G �� )��������m 2�:��$ 1�6� � +$��Y �4,�48 � 2�� "@�$ ����N�  ��
2�� �����F�* .�$ +�N� A�R� * ��� 2�:��$ 1�6� * )��� ��A�� ���� ��� ���V� ,�?:  

•  ��,�#G -����E� �* )��* ;�4R�  
•  ��m � �)��* ��?��m 

• �)��* ��?��(�* 

• �A
V�� ���'��� �C� 

•  )��* ��M$ ���,��)>,�� 2����$(� 

• ������, 

• ���� � �V� * +��R�. 

  

>�' .��+  ������� 1�2�� �! ()	
*���+ ?�@��� ��+  
 � A������� ;�#<$ A��'� * � 1�&�$ �"�
F���! ���������  � �V� n�T�$ �* �� )� W�'��� "����F

��� � ���	
�� ���� )��* ����  "��� .)�R� >�! ��m� ��� ���� �V )��* � ��Z  ���� (��,
2�� ���	
�� .��� ���� ������ �� ��� ���� �� o�U* �� j��
$ � d8�� �������   

, )� ���5, � 2N�� ��#, j��� ������ 2�� ���* 
'N� �"�
�� ��������� �&�� � A������� ��$(��
 ���$ U�, ��4�� +$��Y C@* "�
��, )��������� ��$(��, j:� ^���� A�� * )���� ���* ���( ���

����F (��,  ��* . ���$ A�� [J� ��Z * �$� 2�� ����T ���(��, (� �C� ��R,��� 2����$ 1�\$ ���*
� ����� ���* ��R,����V�* ��������� �&� .�$ A���R� ��$�� * � 2<? )���  "���$(��, ���K?

��$�� d� , � �V�* A������� � �
�� ��K?.  
��� � ��0�� @&�$ �� � 2�� "@�$ ��� �(��,�  "����F )��������� ��$(��, ������   ���( ��*

* �#,� *�	M�$ ��#�?��� A
V�� +�N� D A�� (� >�! � ����$ ��V ��  ��4�� ��� �� (� �
#* ��,���
��� ��� �� ������  ���� �(��,� . Q��$ ��#
��V O��p� ���* ��U? A��
#* )��������� [��� ��
��
�� . ��������� ��$(��, )�$(�� ��@* � ���� ��V� @&�$ �� ��V O��p� )�$(�� �,��8

                                                 
1. Ambiguity Tolerance 
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��$ }��! j�M$ -����E� * )��
* �� "�
�� �,�$(�� @��� (� �����, � 2��`F ��0�� �* � ��� ��
�,�R, �:Y 2*��� . ��`Y  �*  ;�0,� ���* ����$ �
�* �� "�
�� ,��������� )�$(�� ��$(��, �#���

��#$ )�$(�� �� ,��������� ��#
�N���  * �@�� >N�8�! � �
*��� j�M$ �� �,��
* )�$(�� � ��V 
 $��� ��F -��& ��� .  

  

A�' .��B()	
*���+ 1�2�� C/  

* ��������� � "�
����� )����� �$ � ������� )���Y * �,���  ��� �� �	3V �?��� d� )���Y
* ��  (��, ���V �@0
$ o�U* �� j��
$ � d8�� 2��V d� �� �,�$(�� �?��� d� )���Y

���� �
& � ���� 1�& �� ���	
�� ��#$�5, ����T 2�� 
��� .�$ 1�&  "����F 1�=� d� *
�$ ,�48 � "��� }��! �����  m �@$��Y Y�R0$ 7��� ���� �$�G d� �� �� ��������� )���

�$  ��������� ���� �G�$ ��,���)* �V ��D � ���$ )�R� (-��'Y ��,�V (� �,� :  
• ��� ����� ��0��  �����   
• �,��������� ����� ��0�� 

• ��� ��#���#$ ](�$� ����� * ���� ��$�G   
•  ����$ � X�M6 ���K4
����) (� �$�G �� ��������� ���� ��
��� �� �(���
�* ���*

�N�
$ �����#, ���.( 

��� "����F e��� ��
B�* -�M�T�� +$�Y ��#8 (� d� �� )�$���! $��� �� . 

  
��� � "#� $%&�� ���
   

��� ����� g���� ���* �$ ��� ��$�G �� ����   )���� (� 2���* * ���� )�$( �� �����
��� �����#, ��� ����,�F �� �� ;(/ ��#V(�$� � �#���?� �-�Y`Z� �����   � ����� �* � ���

��� j�M$ ��V ��V� ����  .��� ����� ��0�� �� �L=$ <N=$ ��#8  ��#, ���* � ��� �� �� ���� 
�$ I�J$ ����� A�� * ���� ;�0,� ����,�F "���:  

• �, �* ����V��1�	M$ ;  
• ��#
��V ;�, �* ����V�  
• ��#
��V )���K4,���* ;�, �* ����V� 

• ��� ��#���#$ �* ����V� ���� . 

�$ n�R0$ �� ���& � 2<? )��� ��� n��,� ���$ �� ^��Z� j�M$ * 2'�, )�V  ����� 
��� ��4, ��0�� %Y�* �$ ��� �� ,�����  ��* �$�G �� ����� A�� g���� � ��0�� �� � ��V ��

�L=$��* ����F . 
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�� ���%������ $%&��  

��� ����� �* ��`Y  ]�4, �� ��4, * ��'�� )� (� ���? �,� �� ��������� ����� ���* ����� 
�$ ,��������m ��V ���� ���� � g���� �$�G �� U�, ��V . �* ����V� �* ��`Y ��� �4�� -��'Y *

� )���=$ � H@
3$ ��#
��V � -/�	M$�$ ��#, * >:, ��<�� ���* ;(/ ��#�?��� 2���*  )���Y
 A�������)�,�$(�� �� ���� (��� ��� ����� �� �� .��V �mD A�B�! ��#B3* �� �#�?��� A�� �,� .

 � 2�*�� � "�@�� �����#, ���4B,�� ����$ >:, ���$ A�� ��,��� ��2�� 2�R�� Ue�& ����* .  
  

��"#� '������	  ���
   

���#$ ���RV 1��G �� ���� ;(/ ��m� ��� j�M$ �� �L=$ >:, ��<�� ���* ��� � �$�RY ��#
)i (2�� ��V ��D:  
  

 7���� 8��9� .���� ;<� =/>� �� �?@� ��� ��:!� ���� A�/� ���� ���'����  

6��$� .���� E;� F
� 

G �" 0�*� +* H>� ��"� � +* �I;7;�D� � 2A�? J.��C� 0�*� 0�;�# 

K 
���       �I;=7;�D� +=���� �	 ���" ���

.�8�-��� � .�#@8��: 

   M
==� J2==�
���� J
�;�N��==" �==* ����==��   .��==C� � ��;==$# ��==5�����
:���
�D7�  

O ���
�1� �������� 1P�� 1��;�* 	
�)��5 (1��$� 6��	� � ��!
B
! �� ���� �". 

R �*������* �������� 
          	 2�19 �� S�" ��
� � 1�
9 M�C�� +* �	�T 	
�  6	;=* �AT�� H�U� �

1��* +���	 ������ :���
�D7� �*������* �* �. 

V �7�� ���	W�	���T�  

    +���5 X�>U� M�C�� �����;� 	
�W        E;=��� � Y>��� �����7�A� ��
* 61��� 
            +���	 ������ ���C� 6���* �7�� 2�
�1� �* J1��* ���	 �� ���C� 6���*

-� �	���T� XZ�� X�>U� � +��C� +* �	�T �1��* +A��% +*@�. 

R)S
 :+� `���� ���� � +Z*�#
 a�M�� 9� ��
H ��� ����8
 (�!'�^
 � �5  
  

              ��V ���� ](�$� ��4B,�� � ���$ �� ��� +�	M� )���� �� ���* ��V ��� ��#���#$ .   [q��� ��
    ��� * ���� �� ��� ,�? g�! ��#���#$       ARqT � ���q� (��q$� >N�q8�! j�qM$ �� ��qm� ��m �(��,� 

�$ U�, )� 2��B�! �G�$ �X�M6 2���� ��V.  
  
  

  

                                                 
- .                          �Y��8�� ��Y8'B� NY^$ +Y� ��� b��Z� =�* �� \8A ��9 ��� ���� N�� ���9 @� +� ��� b��Z� =�* �� �	8A ���9 �B	�� .

             �
 �8�S� �� cB: ��6�� �L" ����* �� +� +^��� \�� �� N'�7 +���      d5 +� ��� \�� �	�             �Y	8A ��Y�9 +Y� ������Y� ���Y!� �B	��

��� ���9 ��8;��� ������� 9� e8�.  

2. Information and Communication Technology 
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(� "��%	 
 )�*+ '���,-����   

�$ �N�
$ �����#, ��� (� ����$ � X�M6 ���K4
���� ��� ����� ��0�� �� �,���  � ���� 
��� j�M$ * �L=$ ���� ���* ;(/ ��#���#$ ��� �� U�, � ��������m  �$�G ����� j��� ���� 

 [��� �L=$  � ��V��#* U�, 2��#, �� �V� �K* (� �'���$ �����* ��m �$�G ��	, �� �@�� 
���.  
 �@J$ A�� X�T�� �� �$ ��� C��� ��G� �* � 2V�� G�� ���* ��� ����� 2���*  �� ���� 

��� ����,�F j�M$ ��  2N�� ��#, ���RJ$ �$� ���? ��� ��4B,�� �� ���$ j�M$ �� �� �#���#$ � ���
)���$ *"Y� � (�$ 2�:��$ ;�0,� �� ����$ ��#
���� D�3�� �* �,���  N�:$ �� A�� (� d� �� ��U�$�

* ��Lp�  
V�� ���U� �D �����#, ����� � Q��B� ��
��� �� ���� �V�*  �
#* 8�� ;�0,� * j*�
��m ��G� � ���	� �� ���,��� N�M$ H��s� . 2N�� ��#, �#��� �* ��`Y �� $�,�* ���* ��$�G � +$

��� ��(�* * ���� ���* �N�'� +*�� �?��$� � �������, (� ���<
�� ���*  +'� )��N�� �Z ���� 
���� ��� �V�* 
V�� ��,� .�$ ����B$ 2�� �,��! ����* �0��� �� ��K4
���� ��#, >:, � ��V.  

  
.& �/%�����0 �1��� 2	�3 4�	   

 ��������m ���� ,�?��#8 +$��Y m 1�&�$ ��V X��B�  �* �� ��������m ���� [$�G 1�$ "�,���
>:, �����#, * G�� "��� )�B, ��( -��6 * ������ A�� �� A����:  

  

 ������B .	�!�"#��� )*+�' C��9 8��  

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  

 ���RV 1��G ��)v ( ���� ������ �� �L=$ �����#, ��m��m ~�	F �� ��
B�* -�M�T��
�V e��� ��������m2�� �.  

  

  

  

  

�� 1P������

)6���*( 

 
6��4��	 

+!�1� 

0�-��4B ��5	��� 

6	�;��9 

27�	)���
%� 	���( 

[>C� 

) ���3��;��T 	���( 
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 7���� 8��9( .��DE�/?F' ��G���� ��G������ )� )9�' �� 	�!�"# ��� )*+�' C��9 8��  

6	�;��9 +!�1� /6��4��	 �� 6���*  � ��� 0�-��4B ��5	��� 
 � ���
%� 	���

���3��;��T 

    N�� f	5: I9B
H �   9� ��Y�
J�g:  

• eK� �B�'�  
• \��'�� +�M� 

• +#$ +����B� ��5 

 f	5: I9B
H     ��Y�����
 � +��	�:H��� 
N�� �  8_� ���:  

• ��4�6� hU� +�   
• ��RO @��� 

•       =Y�	� FY�
 9� �����B)�
����� 

• ���HB� � �8$i) 

• ��� I9�� j�� 

• N�� +� a��*� � ��� 

• ��� I9�� �
H�� N�� 

• ��8;��� ���9 +� C;��� 

•  �� �
B46 ���	�HICT 

• �����
 ���8����B� 

• ������9�� �������
 

• �
 �������
���#�$� � �' 

     NY��	
 �Y^8L
 ��M��
 �	�:H��YYYYY� ��YYYYY�
 ��YYYYYM�� � ���
9�YYYYY�

+��	�:H��� ��
9�� 

+���� �	��
 �5  
N�YY� fYY	5: `��YY�  

�  � �	�:H��YYY� � ��YYY�
  a�FYY' (�BYY"�� �YY�*
 �
BYYYYYY46 I9BYYYYYY
H

N�� �������
 � ��� 

•  b8���
(��K
 � \8��B$  

• ��R����8�
N��	
 � 

•  �9�����
k8L" 

R)S
 :
 ��V��� ���� �+'�K
 ��U',  

  


����	�� 5	�6   

��� ,�?�� ���� )� ��G� )��* � 2�� �R#$ ����* +$�Y ��$��  ACR$��� 9��J� ����� 
2�� .��$�� �$ ���K? ��$�� �� � �6�	F >3* �2N�� j��� �,��� ��V ;�0,� �G��F ��K? .

��$�� ����� ��#N�$ �$�R� �� �R�� (� �G��F >3* � �6�	F >3* ���K?S�� 2 ����N�  ��
2�� �����F�* .���� ����� 1�& �� [$��G �
B�* ��  �6�	F >3* 2���B$ ��$(��, �4
���

	F�V (� �C� �)��5�'&�6 � ��& �� 2�� ���� ���  >3* 2���B$ )�U�$ �� [$��G �4
���

�,�� ��	
�� �� �6�	F �,� .��$�� ����� �B:, ���	
�� ���� �� U�, �G��F ���K? ��C,� +*

���� .��$�� 
�CV +$�Y )�R� [��� �� �G��F ���K?  
���, ���� [$��G �� �:� +Z�* ��� )�V 
2�� >�! �� A���8 .��$�� 2�R��  ���� 2#G ��$�� ��0�� N�:$ �* ��`Y �G��F ���K?

��� A� 1�:
,� � ��0�� ��5, �����$ +$�V �����  ����(�* >��B? ���� >,�� � ���� � �G��F �
�$ U�, �#,� ��,�$ ��V . 1�* �� �� ��������� � ��$�� �����* � 2�� ��& �� ��$�� +$�Y 2�R��

���� 
�,�� [$��G �4
��� �,�.  
  

                                                 
- .�B^��45 ��B
 F8� �	8A ���9 +� C;�� ��	�H �� ���� �� ����� ��8O +l ���� 9�8�. 
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� .����� �	�
  

 � "#$ >:, ���	
�� �� A��, ����! d� )���Y * ����������L=$ 2��B�! � ���� �� �� �

 
��� ����B� ���	
�� 2�� .� ��
*��� � ���! ��	
�� d� ����� �� �� ����R� -�$�F � -/�	M$ �

�$ � 2�� ��������� )��$ A�� �� � ��
�� ���E� 1�&  �* ���?(�� � �������� ���* ���4N� �,���

���� )�E$�� * ���G j���V .A�� (�  ���	
�� �M6 �� 1��� �6��Y ;�R� [��� ��
�? d� �� ��

�)�?������N�� ������$�� �)����$  ^�	$ �
& � )���K?  * � �,(���P* ��������� * ���* )�?����

��V�* A������� ��F "#� .��� ����� ��0��  ](�$� ��$�G �� ��������� ����� � ���� 

 �@$��Y Y�R0$ 2N�� ��#, ��� (� ����$ ���K4
���� � ����� * ��m� ��� �$�RY ��#���#$

�$ +�CB� �� � �����$  �$�0,��* �$�G �� ��������� ���� � g���� * �,��� . +$�Y �,��8 1�&

�$ ���? ���� ��������� ���� �� ��$�� ��� ���� * �,��� ��V �#
�$ ����  .��� ����  ���� 

>�! (� �C� �V ��D A�B�! ��#B3* �� ���J,�R� U�, ���� ���(��, 2�� ���	
�� �4
���.   

  
  
  

����  

D�� ((2��*  

 ����� ��	
��� ������)����(� �������	
)	���� ��	���� ����	��(� ����� ���� ����� �
� �.  

     !"�"# ����� $ ����� ��	
��� ������)����(� �������	
           ��%&' *�%�� �+�
�%,	 $ �-/0�1 2345� �
6�4 �
�.  

 ��78� ���� $ ����� ��	
��� ������)����(����	
 ��	�� ����9$ �
� �:��	�1 ��	 �.  
       ;
��
�� �<
� =
��> $ �4�?
3� 2345�)����(  ����� ,   ���� ��!� " #	$%   #	$% &��'*   A7,3%B	 ��	 � ,

6�
C� �
�. 
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