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مندرجات و مباحث كتاب:
اين اثر در سه بخش و 9 فصل تدوين شده است. در مقدمه ي كتاب با 
عنوان «چالش هاى تحقيق كيفى» با اين روش تحقيقاتى و نيز برخى از 
مشكلات پيش روى آن آشنا مى شويم. نويسنده در اين قسمت از كتاب 
با اشاره به حوزه هاى كاربردى تحقيق كيفى در اجتماع، نظير ساخت و 
اجتماعى  راه هاى پيشرفت  بافت زندگى روزمره، تصورات و تجربيات، 
و... به ويژگى منحصر به فرد اين روش يعنى بررسى پديده ها در تصوير 
اجتماع مى پردازد و خاطرنشان مى كند كه «چگونگى  عمومى شان در 
كاركرد در زمينه ي خاص اجتماعى» از مهم ترين ويژگى هاى اين روش 
تحقيقات  اين  در  چيستى«كيفى»  به  تا  برآنست  همچنين  وى  است. 
بپردازد و تأكيد مى كند كه به  علت عدم يكپارچگى تكنيكى و فلسفى در 
تحقيق كيفى و نيز رشد آن در بازه ي گسترده ايى از منطق و سنت هاى 
با  كه  تفاوت هايى  و  مقوله  اين  به  پاسخگويى  براى  تلاش  رشته ايى، 
«كميت» در تحقيقات كمى دارد، به نتيجه ايى نرسيده است. در جاى 
از مقدمه مى خوانيم كه رشته هاى مختلف نظير مردم شناسى،  ديگرى 
تاريخ  و   (Human Geography) انسانى  روانشناسى، جغرافياى 
نگارى،  قوم  گفتمان،  تحليل  نظير  كيفى  روش هاى  سمت  به  نگارى 

مطالعات موردى و... روى آورده اند.
با  را  خوانندگان  مى باشد،  فصل  دو  شامل  كه  كتاب  اول  بخش 
كيفى  تحقيقات  سامان دهى  و  طراحى  درباره ي  استراتژيك  سؤالات 
آشنا مى كند. فصل اول از اين بخش در خصوص چگونگى شكل گيرى 

اثر   «Qualitative Researching» كتاب 
ويرايش  مى باشدكه   «Jennifer Mason»
دوم آن در سال2002 به چاپ رسيده است. 
انتشارات  توسط  صفحه ايى   223 اثر  اين 
SAGE در لندن منتشر شده است. اين كتاب 
كه تاكنون به فارسى ترجمه نشده است، فاقد 
در  تنها  و  مى باشد  عكس  و  نمودار  گونه  هر 
بخش هايى از آن مطالبى در قالب جدول آمده 

است.
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 Logic) «نگرش محققين و تلاش آن ها براى معنى «معماى منطقى
Puzzle) مى باشد. همچنين در اين فصل است كه با مفاهيمى نظير 
است  اعتقاد  اين  بر  نويسنده  آشنا مى شويم.  اپيستمولوژى  و  آنتولوژى 
كه آشنا شدن با اين مفاهيم به درك از چيستى واقعى تحقيق كمك 
شايانى مى كند و آشنايى با اين مفاهيم را از اساسى ترين الزاماتى مى داند 
كه بايستى محققين در پروسه ي تحقيق به آن توجه كنند. فصل دوم 
روى  بر  فصل  اين  مى گويد.  سخن  طراحى  و  استراتژى  درباره ي 
مركزيت سؤال تحقيق در پروسه ي تحقيق و نيز ارتباط آن با موقعيت 
روش شناسانه و فلسفى از يك طرف و روش هاى توليد داده هاى مناسب 
از موضوعات  با برخى  از سوى ديگر تأكيد دارد. اين فصل در نهايت 
اتمام  به  اخلاقى  و يك سرى ملاحظات  تلفيقى  در روش هاى  دشوار 
مى رسد. در يك جمله مى توان چنين گفت كه اين فصل در پى آنست 
تا خواننده را تشويق به گسترش مهارت هاى لازم براى توليد يك طرح 

تحقيق مناسب گرداند.
بخش دوم كتاب شامل پنج فصل مى باشد و در آن با «توليد» داده هاى 
كيفى آشنا مى شويم. فصل سوم كتاب درباره ي نقش روش هاى متفاوت 
جمع  روش  سه  شش،  و  پنج  چهار،  فصول  مى باشد.  داده  جمع آورى 
با «مصاحبه  آورى اطلاعات كيفى را بررسى مى كنند؛ در فصل چهار 
كيفى» آشنا مى شويم كه نويسنده در آن منطق و دليل مصاحبه كيفى، 
و  داده  به  اطلاعات  تبديل  چگونگى  آن،  كردن  اجرايى  و  طرح ريزى 
ملاحظات مربوط به آن، موضوعات اخلاقى مطرح در مصاحبه عمقى 

مشاركت»  و  روش «مشاهده  با  پنجم  در فصل  مى كند.  بحث  را  و... 
به  آن  از  قسمتى  در  نويسنده  قبلى  فصل  كه همچون  مى شويم  آشنا 
منطق اين روش و در قسمت ديگر به طرح ريزى و اجرايى كردن آن 
مواقعى لازم  چه  كه  مسئله  اين  با  همچنين  فصل  اين  در  مى پردازد. 
آشنا  كند،  عمل  نيز  شركت كننده  عنوان  به  خود  مشاهده گر  تا  است 
مى شويم. مواردى چون چگونگى تبديل اطلاعات به داده و ملاحظات 
اخلاقى مربوط به اين روش را نيز همچون فصل قبلى داريم. و بالاخره 
در فصل ششم روش هاى «بصرى» و «سندى» را مى خوانيم. اگرچه 
نويسنده تأكيد دارد كه اين دو روش مجزاى از يكديگر هستند، ليكن به 
اين مسئله اذعان دارد كه اين دو روش به هنگام استفاده از «عكس» به 
هم ربط پيدا مى كنند. نويسنده ي كتاب در اين بخش سعى دارد تا تفكر 
قالبى حاكم بر روش جمع آورى اطلاعات از اسناد و مدارك را كه تصور 
غبارگرفته ي  مكتوب  اسناد  ميان  در  معناى جستجو  به  مى شود صرفاً 
كتابخانه ايى است، تغيير دهد و خواننده را با منابع جديدى نظير اينترنت 
آشنا كند. منطق، ملاحظات اخلاقى و تبديل اطلاعات به داده در اين 
فصل همچون دو فصل پيشين مطرح شده است. فصل هفتم كتاب كه 
آخرين فصل بخش دوم مى باشد، در خصوص كار مشكل نمونه گيرى 
در تحقيقات كيفى بحث كرده است. يكى از اصولى كه نويسنده در اين 
فصل روى آن تأكيد مى كند، تفاوت فاحش نمونه گيرى در اين نوع از 
روش تحقيق با روش هاى كمى است. موضوعات مطرح شده در اين 
فصل عبارتند از نمونه گيرى كيفى، نمونه گيرى استراتژيك، نمونه گيرى 
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به عنوان يك تمرين داراى سازمان(Organic) و متشكل، كى و كجا 
نمونه گيرى كردن و ميزان نمونه گيرى، مسائل علمى و اخلاقى و....

و اما بخش سوم و پايانى كتاب شامل دو فصل هشت و نه مى باشد كه 
درباره ي پروسه ي تجزيه و تحليل داده هاى كيفى است. در فصل هشت 
با دامنه ايى از تكنيك هاى منظم كردن، سازمان دهى و فهرست كردن 
مواد كيفى آشنا مى شويم. نويسنده در فصل نهم با عنوان «ترتيب دادن 
بحث هاى متقاعد كننده با داده هاى كيفى» درباره ي چگونگى ساختن 
توضيحات يا بحث هاى تحليلى بر پايه ي داده هاى كيفى سخن به ميان 
مى آورد. نويسنده در اين فصل پيشنهاد مى كند كه بحث كردن را به 
انتقادى و يا ارتباطى در نظر گيريم. سرفصل هاى  عنوان يك فعاليت 
ارائه شده در اين فصل كتاب، شامل آشنايى با انواع بحث، روش هاى 
داده هايى  و  تئورى  چه  اين كه  درباره ي  تصميم گيرى  كردن،  بحث 

متناسب بحث مى باشد، اخلاقى بحث كردن و... مى باشد.

جمع بندى كلى:
زمينه،  اين  در  مشابه  كتاب هاى  ساير  با  اثر  اين  برجسته ي  تفاوت 
عزم راسخ نويسنده در ارتقا «مهارت انديشيدن و عمل كردن» محققين 
«سؤالات  كتاب  جاى  جاى  در  نويسنده  منظور  اين  براى  مى باشد. 
دشوار»ى را مطرح كرده است، سؤالاتى كه ممكن است هر محققى 
آقاى  كه  چرا  بپرسد.  خود  از  تحقيقاتى اش  پروسه ي  انجام  طى  در 
«ميسون» معتقد است بيشتر تصميمات كليدى درباره ي تحقيق توسط 
خود محقق و با توجه به شرايط گرفته مى شود. از ديگر نقاط قوت اين 
اثر، تلاش نويسنده در پاسخگويى ضمنى و يا صريح به انتقادات وارد 
شده به روش تحقيق كيفى مى باشد. براى مثال اين انتقاد كه تحقيقات 
را ناشى  انجام مى شوند  از راه هاى غير سيستماتيك و تصادفى  كيفى 
از نفهميدن منطق تحقيق كيفى توسط منتقدان مى داند، چرا كه معتقد 
و  نتيجه درك  در  و  استراتژيك محتوا  اهميت  از درك  منتقدان  است 

تفسير جهان اجتماعى ناكام مانده اند.
با ماهيت  دانست كه  واقع گرا  نويسنده ايى  را مى توان  آقاى ميسون 
اين  مثال  از جمله شاهد هاى  آشناست.  به خوبى  كيفى  تحقيق  روش 
واقع گرايى اجتناب وى از اصرار بر تنها يك راه شناخته شده ي انجام 
پروسه ي تحقيق، تأكيد بر اين كه تحقيق كيفى نيازمند داشتن يك نگاه 
كلى به عناصر مختلف مى باشد و پرهيز دادن محققين از مواجه تنها با 
يك عنصر در زمان خاص و مهم تر از همه اين كه وى اصطلاح «توليد» 
(Generation) را به جاى «جمع آورى» (Collection) به كار 
مى برد و در دفاع از اين كار خود عنوان مى كند: «محقق نمى تواند تنها 
يك جمع آورنده ي خنثى اطلاعات باشد و پيش زمينه هاى ذهنى وى در 

اين جمع آورى دخيل هستند».
يكى از انتقاداتى كه مى توان به اين كتاب وارد كرد، نحوه ي پرداختن 
از  يكى  كه  چرا  مى باشد.  تحقيقات  در  اخلاق  مقوله ي  به  نويسنده 
مسئله  اين  است.  آن  اخلاقى  بار  كيفى،  تحقيق  مشكلات  مهم ترين 
خصوصاً در مواقعى كه رازدارى مهم است، نمود بيشترى دارد. علي رغم 
به مسئله ي  اين حوزه،  نويسندگان  از  بسيارى  برخلاف  آن كه ميسون 
اخلاق نيز پرداخته است، بهتر مى بود تا در فصلى جداگانه به صورت 
كامل و با تمام جزئيات به مسئله ي اخلاق در تحقيق اجتماعى خصوصاً 
روش كيفى مى پرداخت. بررسى اين موضوع در قالب يك فصل كامل 
به برجسته شدن هر چه بيشتر مقوله ي اخلاق و اخلاق گرايى در بين 

خوانندگان منجر خواهد شد.
«جنيفر  اثر  كيفى»  گرايى  «تحقيق  كتاب  مى توان  مجموع  در 
ميسون» را كتابى خوب به منظور آشنايى با اين روش تحقيق، اصول 
و ضوابط حاكم و روش هاى اجراى آن دانست. خواندن اين كتاب را به 
همه ي محققين حوزه هاى مختلف علوم اجتماعى، خصوصاً آن هايى كه 
روش هاى كمى را براى بررسى پديده هاى پيچيده ي اجتماعى، روشى 

عقيم و ناكارآمد مى دانند، توصيه مى كنيم.




