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چكيده:
ايجاد كرده  را  انقلابي  ارتباطي در جهان،  و  اطلاعاتي  فناوري هاي 
است و تأثيرات اين انقلاب در سرتاسر فضا و دنياي فعاليت هاي تجاري 

احساس مي شود.
از ميان نخستين مقوله هايي كه نشانه هاي پايدار پيشرفت در آن ها 
يافت مي شود، مي توان به آزاد سازي زنان از رنج فقر و بي سوادي اشاره 
كرد كه در كشورهاي در حال توسعه ارزش بيشتري دارد. روش ها و 
وسيله هايي كه به وسيله آن ها اين كار انجام مي شود، در اين مقاله مورد 

بررسي و بحث قرار مي گيرند.

مقدمه:
اخيراً تحولات بنيادي سريعي در دنيا به وجود آمده است. كشورهاي 
در حال توسعه در حال تبديل به انبار دانش و كارگزاران دانش و آگاهي 
هستند. يك چنين افزايشي در ميزان آگاهي و دانش به سبب فرصت ها 
و امكانات به وجود آمده توسط فناوري هاي اطلاعاتي و ارتباطي است؛ 
فناوري هايي كه اين كشورها درحال بهره برداري از آن ها هستند. اين 
اقتصادي مى شود.  امكانات  در  بي سابقه  به يك جهش  منجر  موضوع 
افزايش  به  منجر  هم  آن  كه  تحصيلي  بالاتر  سطوح  از  غير  به  البته 

ثروتمندان خواهد شد. اگرچه در اين شرايط نيز (شرايط غالب در اين 
آن ها  كه  است  اين  كشورها  اين  اشتباه  دارد.  موانعي  هنوز  كشورها) 
امكانات موجود را به طور مساوي تقسيم مي كنند. زنان با وجود اين كه 
حدوداً 50 در صد جمعيت كشور را تشكيل مي دهند، بايد فشار ناشي از 

اين بي عدالتي را نيز تحمل كنند. 
سرمايه هاي  به  (امكانات)  داشتن  اختصاص  يعني  موضوع  اين 
فكري ملي و منابع كاري ماهر، هزينه اي دربر دارد و اين موضوع در 
زيرا سه چهارم خانه داران و  توسعه شديدتر است،  كشورهاي در حال 
مسئولين خانواده ها را زنان تشكيل مي دهند. ريشه ي اين مسئله را بايد 
در محروميت زنان از تحصيل جستجو كرد، زيرا تحصيلات براي زنان 
توسعه  حال  در  كشورهاي  در  است؛ خصوصاً  اجتناب  قابل  غير  امري 
براي اجراي اهداف فوق الذكر، هزينه ي برطرف كردن بي سوادي از زنان 
بايد تخمين زده شود. يك چنين برآوردي مي تواند چشم انداز توسعه و 

پيشرفت اقتصادي براي يك كشور را فراهم سازد.
اگر چه در طي اين مسير، وضيعت تحصيلات زنان در اقصي نقاط 
دنيا جهان و فقر همراه آن همواره مورد بررسي و جستجو بوده است. 
پس از آن، راه هاي متنوعي كه در آن ها فناوري ارتباطات مي توانست در 
حل مشكلات مربوط به دانش كمك كند و همچنين امكانات آموزشي 
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را در سريع ترين زمان ممكن در اختيار زنان قرار دهد و مورد بررسي و 
كاوش قرار گرفت. علاوه بر آن، نقش سازمان هاي دولتي و غير دولتي 
امكانات  برابر  در  آن ها  افق هاي  از گسترش  جدا  زنان  روشنفكري  در 
استخدام نيز مورد توجه قرار گرفت. اگرچه، تأثير فرهنگ، سياست و يا 
وضعيت اقتصادي يك كشور از قلمرو اين تحليل فراتر انگاشته شده اند، 
هيچ گاه  زنان  سازي  قدرتمند  كه  است  نشده  غفلت  نكته  اين  از  ولي 

تغييرات اساسي اقتصادي را ايجاد نمي كند. 

تأثير فقر و تحصيلات بر روي زنان:
مردم  از  نفر  ميليون   3  /1  ،2001 سال  در  يونسكو  گزارش  طبق 
جهان در فقر فلاكت باري زندگي مي كنند كه 70 درصد آن ها را زنان 
تشكيل مي دهند. به بيان خالص تر، حدود 900 ميليون زن، روز خود را با 
هزينه اي كمتر از يك دلار آمريكا مي گذرانند. اطلاعات در مورد ميزان 
زنان  را  بي سواد  ميليون  از880  سوم  دو  كه  مي دهد  نشان  بي سوادي 
تشكيل مي دهند. مقايسه اي بين دو آمار بالا رابطه اي قوي و معنادار را 
بين فقر و بي سوادي نشان مي دهد. علاوه بر آن رابطه هاي ذكر شده 
در مورد بي سوادي و فقر زنان با توجه به مجموعه كشورهاي مختلف 

جالب تر و روشن تر مي گردد.
بيش از 75درصد از غذاي خانواده ها در نپال توسط زنان تهيه مي شود، 
جدا از اين كه زحمات و رنج هاي آن ها ناديده گرفته شده و در مقابل آن 

هيچ هزينه اي نيز دريافت نمي كنند.
نتيجه مي گيريم كه هيچ سهميه اي از سوي جامعه به آنان اختصاص 
شمرده  جامعه  سوي  از  سهميه اي  هيچ  جزء  آن ها  و  نمي كند  پيدا 
از  ديگران  تغذيه ي  كه  اصل  اين  با حساب  اين،  بر  علاوه  نمى شوند. 
تغذيه ي خود فرد در خانواده مهم تر است. اغلب وضيعت كمبود غذاي 
و  افزاينده  اثرات  مي آيد.  وجود  به  قحطي  هنگام  در  زنان  براي  كافي 
تجمعي اين عوامل در تعداد زنان بي سواد خود را نشان مي دهد؛ كه به 
رقمي بيش از 76درصد مي رسد. همچنين در كشور يمن، تنها 2درصد 
اين كه  وجود  با  دارد.  اختصاص  زنان  به  رسمي  اقتصادي  فعاليت هاي 
اين  فعاليت ها مي كنند.  اين  را صرف  روزانه 30درصد وقت خود  زنان 
در كارهاي خانواده  زنان  ناديده گرفته شدن سهم  از  نامطلوب  نسبت 
ناشي شده است. مانند (كشيدن آب از چاه، رسيدگي به باغچه و مزرعه، 

انجام كارهاي مشقت بار خانه داري و نگهداري از كودكان) در كنار اين، 
قوانين مبتني بر جنسيت، از دستيابي زنان به ثروت ممانعت به عمل 
مي آورد. در مقايسه ي يك چنين روندي، سطح بالايي از بي سوادي در 
به  قريب  يمن  در  زنان  بي سوادي  ميزان  مي گردد.  مشاهده  زنان  بين 

74درصد مي باشد.
سوادآموزي زنان امري اجتناب ناپذير است؛ خصوصاً براي كشورهاي 
در حال توسعه به مثابه درمان دردها و امراض اجتماعي است. از بين 
كردن  پر  در  مي توانند  معيارها  از  بعضي  فوق،  كشورهاي  تجربيات 
از  بعضي  بكاهد.  زنان  به  امكانات  تخصيص  از  آمده  وجود  به  شكاف 
راهكارها را مي توان در مديريت زمان يافت، زنان با انجام كارهاي خانه 
در كوتاه ترين زمان ممكن مي توانند از زمان باقي مانده براي رسيدگي و 
بالا بردن توانايي هاي خود استفاده كنند. يك چنين تحولي مي تواند به 

معناي تحقق رفاه و آسايش در سطح جامعه باشد.
جدا از معيارهاي عمومي، بعضي معيارهاي خصوصي نيز مي توانند در 

پيشبرد و توسعه ي كشورها دخيل باشند.
منافع احتمالي كه اين كشورها ممكن است كسب كنند نيز مشخص 
ابتكاري مي تواند امكانات و فرصت هاي مربوط به  شده اند. روش هاي 
زنان را در كشورهايي با جوامع محافظه كار كه شامل اغلب كشورهاي 

در حال توسعه مي باشد، تقويت كنند.

پيشرفت در فناوري: 
فناوري هاي  در  گرفته  صورت  پيشرفت هاي  اخير،  سال هاي  در 
ممكن  را  مكان ها  دورترين  با  ارتباط   ICT ارتباطي  و  اطلاعاتي 
ساخته است. با استفاده از فناوري هاي ICT كه استفاده از ترجمه ي 
كامپيوتري ممكن ساخته است، مي توان علوم و دانش هاي مختلف را 
انتقال داد. به دلايل زير ICT در وارد  در همان زبان اصلي خودش 
كردن علم و دانش به بخش هاي محروم و آسيب پذير جامعه نسبت به 

ديگر رسانه ها برتري دارد: 
1. كاهش زمان (يادگيري)

2. يادگيري بر مبناي نياز افراد است.
3. كنترل شديد كيفيت 

4. انعطاف پذيري و جوابگويي بيشتر
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5. هزينه ي دريافت پايين
6. دسترسي گسترده تر

 
وجود  به  كردن شكاف  پر  براي  ابزاري  عنوان  به   ICT اين رو،  از 
آمده توسط مرزها و محدوديت هاي زباني و همچنين افزايش سرعت 
فراگيري  آموزشي شامل  فرآيند  به شمار مي رود. يك چنين  يادگيري 
استدلالي  مهارت هاي  فراگيري  از  جدا  نوشتن  و  خواندن  مهارت هاي 

مي شود.
تسهيم، مشاركت  در  ارتباطي  قدرتمند  ابزاري  عنوان  به  اينترنت  از 
و انتشار اطلاعات مربوط به توسعه به طور گسترده اي استفاده مي شود.

عملكردهاي اينترنت شامل موارد زير مي شود:
1- فرآيند سؤال و جواب، پرس وجو و درخواست

2- تسهيم عقايد و اطلاعات درباره ي سياست، طرح ها و برنامه هاي 
مختلف، پروژه ها و…

3- توسعه ي پايگاه داده ها درباره ي موضوعات متنوع
مطابق با گزارش گروه بانك جهاني در سال 2001، سهم NGO ها 
در آگاهي بخشي به مردم محروم در كشورهاي در حال توسعه از طريق 
فناوري هاي ICT، 10 بيليون دلار بوده است. بعضي از مشهورترين 
NGO هايي كه به زنان كمك كرده اند تا فناوري هاي ICT در جهت 
روشنگري خود بكار بگيرند، عبارتند از: آكاسيا، آپژن، شبكه زنان، آي 

تي يو، يونيسف، يونسكو، UNFPA و گروه بانك جهاني.

:TCI استفاده ي زنان از فناوري هاي
اين چنين تخمين  آمارها  انساني سال 1999،  توسعه ي  در گزارش 
مي زدند كه در كشورهاي مختلف جهان، زنان در آينده به طور متنوع تر 

و گسترده تري از فناوري هاي ICT استفاده خواهند كرد.
جهان  كشورهاي  يافته ترين  توسعه  از  يكي  كه  متحده  ايالات  در 
محسوب مي شود، زنان 38 درصد تمامي استفاده كنندگان از فناوري هاي 
ICT را تشكيل مي دهند، آمارهاي مشابه در ديگر كشورهاي توسعه 
يافته به قرار زير است: ژاپن 17 درصد و روسيه 16 درصد. در مقايسه 
انتها 7  با  با آمارهاي كشورهاي توسعه يافته مي توان به جايگاه چين 
درصد كاربران اشاره كرد و اين در حالي ست كه كشورهاي عربي تنها 

4 درصد كاربران را به خود اختصاص مي دهند.

:TCI سوگيري هاي مبتني بر جنسيت در مؤسسات
با نگاهي به دلايل احتمالي نابرابري هاي جنسيتي، مي توان دريافت 
نابرابري هاي جنسيتي  به  دارند كه  نيز ساختاري   ICT كه مؤسسات 
دامن مي زند. به طوري كه آن ها مشاغلي را معمولاً به زنان اختصاص 
به  و  بوده  مردان  از  بيشتر  آن ها  در  زنان  حضور  معمولاً  كه  مي دهند 

اين  بيانگر  موجود  شواهد  اين  بر  علاوه  است.  معروف  پست  مشاغل 
 ،ICT مطلب است كه فرهنگ فعلي سازماني و محيط كار در مؤسسات
براي زناني كه شانه به شانه ي مردان كار مي كنند، مساعد و مطلوب 
نيست. اين موضوع اثري تضعيفي خصوصاً روي زنان روستايي و فقير 
دارد. زناني كه دسترسي بسيار محدودي به فناوري هاي ICT دارند. 
در كشورهاي در حال توسعه زنان با محدوديت ها و موانع ديگري چون 
اين ها  همه ي  كه  هستند  روبرو  تحصيل  زمان  كمبود  و  درآمد  فقدان 

استفاده آن ها از فناوري هاي ICT را محدودتر مي كند.
از چشم اندازي فرهنگي اين محدوديت ها مستلزم منافع كمتري در 
افزايش و توسعه ي شبكه هاي ارتباطي و دسترسي به منابع گسترده تر 

اطلاعات مي باشد.

حركت به سوي برابري جنسيتي:
به منظور تحول نسبت هاي جنسيتي در بخش ICT و رسيدن به 
برابري جنسيتي هر چه بيشتر در اين بخش، مذاكرات سياسي بين افراد 

و سازمان ها برقرار گشته است.
جنبش بين المللي زنان به منظور سروسامان دادن به وضع تحصيلي 
زنان، خصوصاً در بين كشورهاي در حال توسعه با استفاده از فناوري هاي 
IT و مزيت هاي آن در بهبود وضع اجتماعي و اقتصادي شكل گرفته 

است.
وسايل  از  گذشته  از  بيش  زنان  كه  است  اين  اقدام  اين  نتيجه ي 
الكترونيكي آنلايني چون e-mail ليست هاي پستي، اينترنت، شبكه ها 
و وبلاگ ها استفاده مي كنند. همچنين آن ها منابع آنلاين مناسبي را در 
اينترنت تأسيس كرده اند كه تنها روي مسائل مربوط به زنان متمركز 

است.
شبكه هاي  و  فناوري ها  اين  از  مطلوب  كاملاً  استفاده ي  با 
قدرت  افزايش  حال  در  زنان  به  مربوط  سازمان هاي  اطلاع رساني، 
همگاني زنان هستند، جدا از اين كه آنان سعي در ايجاد محيطي دارند 
كه قابليت مذاكره ي دوباره بر سر روابط قدرت را داشته باشد. در يك 
سطح بين المللي استفاده از فناوري هاي ICT و منافع حاصله از استفاده 
برابري  به سمت  براي حركت  را  امكاناتي  پيشرفته،  تكنولوژي هاي  از 

جنسيتي فراهم مي آورد.

:TCI تأثير
استفاده از فناوري هاي ICT در امر تحصيل، تأثير چشمگيري روي 
معيارهاي زندگي زنان در بخش هايي از جهان داشته است. در گويانا، 
روشنگري طبقه ي زنان در يك روستا منجر به رواج دوباره ي هنرهاي 
سنتي چون ساخت و بافت گهواره هاي كودكان شد. همچنين با ايجاد 
يك وب سايت، آن ها موفق به فروش مقدار معتنابهي از گهواره هاي 
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دست ساز خود شدند كه بخش مهمي از توليد ناخالص خانگي كشورشان 
را به خود اختصاص مي داد.

پروژه ي  يك  اجراي  كه  جايي  است.  اوگاندا  مورد  در  ديگر  مثال 
بيشتر محصولات كشاورزي  بهبود و حاصلخيزي هر چه  به  آزمايشي 
انجاميد. پروژه شامل جمع آوري بازخوردهاي كشاورزان در مورد مشكلي 
بود كه در مورد محصولات كشاورزي آنان پديد آمده بود. سپس اين 
مشكلات به وسيله ي e-mail به مركز تحقيقات كشاورزي فرستاده 
اعلام  آنان  سوي  از  لازم  اقدامات  و  توصيه ها  بررسي،  از  پس  تا  شد 
كشاورزان  همه ي  بين  دريافت  از  پس  مشكل  اين  راه حل هاي  شود. 

پخش شد.
يك چنين فرآيندي باعث افزايش چند برابري محصولات كشاورزي 

شد و تأثير مثبتي بر روي درآمد سالانه ي كشاورزان داشت.
در بنگلادش، اجراي طرح گسترش تلفن همراه در روستاها كه توسط 
بانك گرامين حمايت مي شد، باعث ارتقاي وضع اقتصادي زنان ناحيه 
در  همراه  تلفن  از  استفاده  تأثير  جهاني،  بانك  پيش بيني  بنابر  گرديد. 
ملي سالانه ي  ناخالص  توليد  در  معادل 4000 دلار  بنگلادش  اقتصاد 
 ICT فناوري هاي  از  استفاده  بود. همچنين در غنا،  آن كشور خواهد 
مثل تلفن همراه، باعث شده تا زنان توانايي صرفه جويي در زمان كه 
معادل استفاده از يك سفر رفت و برگشت چهار روزه بود را داشته باشند 
و همچنين مايحتاج خود را با سفارش تلفني به وسيله ي تلفن همراه 
از سوپر ماركت ها تهيه كرده و در وقت و زمان خود بهره وري داشته 

باشند.
در  برتري  براي  كه  عربي  كشور  پرجمعيت ترين  عنوان  به  مصر 
عرصه ي بازار صدور نرم افزار به خارج تلاش مي كند، فرآيندي را پيشِ 
رو گرفته كه از زنان به عنوان نيروي كار حرفه اي در امور كامپيوتري 

استفاده مي كند.
اين كار همراه با تلاش در جهت مقابله با فقدان نيروي كار ماهر و 
 ICT پيشبرد اهداف كشور براي رسيدن به يك پايگاه قدرت جهاني
صورت مي گيرد. از طرفي محاسبه ي هزينه هاي اقتصادي نشان مي دهد 
كه دخالت ندادن زنان در اين مشاغل براي كشوري چون مصر هزينه ي 
نسبتاً بالايي دارد. يك چنين اقداماتي مي تواند زنان را از قيد كارهاي 
خانه داري و كار در مزرعه (كه خارج از طيف هاي اقتصادي محسوب 
فعاليت هاي  اصلي  جريان  در  را  آن ها  نهايتاً  و  ساخته  رها  مي شوند) 

اقتصادي وارد سازد.

نتيجه گيري:
و  بالقوه  ظرفيت هاي  به  مي توان  مقاله،  اين  در  شده  ارائه  روند  از 
افزايش سطح تحصيلات  و  در سوادآموزي   ICT فناوري هاي  عظيم 
در بين زنان در كشورهاي در حال توسعه پي برد. تقويت و پيشرفت 

جنسيتي  نابرابري  و  شكاف  كاهش  به  مي تواند   ICT بيشتر  هرچه 
كمك شاياني كند. نقش تقويت كننده ي ICT در كم كردن نابرابري 
مداخله ي  به  نياز  امروزه  دارد.  بيشتري  تحقيقات  به  احتياج  جنسيتي 
هرچه بيشتر زنان در امر توسعه و استفاده ي آن ها از اينترنت احساس 
ايجاد محيطي  براي  بلكه  فردي،  توسعه ي  به خاطر  فقط  نه  مي شود، 

داراي ويژگي هاي برابر جنسيتي.
نيز  توسعه  اندركاران  كاربران و دست  داران،  بين سرمايه  مشاركت 
بايد بيشتر شود. براي اين منظور نيازي جدي اين عصر به داشتن ثروتي 
همچون اطلاعات است كه اين اطلاعات در اينترنت به صورت اخبار، 
تحقيق، مبادله ي اطلاعاتي، بحث و مناظره و ديگر اشكال و محتواهاي 
با  تعامل  از خلال  انگيزش فكري  نهايتاً رشد و  ارتباطي وجود دارد و 

فناوري هاي جديد حاصل مي شود.
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